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DETERMINAZIONE 

       

Autorizzazione a contrarre per il servizio di manutenzione ARSS (Aruba Remote Signing Server) 

mediante trattativa diretta 

 

Premesse 

Alcuni Enti Locali della PA trentina, utilizzatori del sistema di protocollo federato P.i.Tre., hanno 

acquistato certificati di firma digitale remota direttamente da Aruba PEC S.p.A. 

E’ necessario assicurare il servizio di manutenzione delle componenti ARSS, le quali  consentono la 

remotizzazione delle funzionalità di firma digitale erogate dai server HSM di Aruba PEC S.p.A., anche 

nell’ambito dei documenti registrati in P.i.tre.; il servizio si esplica mediante il mantenimento in 

funzione di una componente software di Aruba PEC la quale si fa carico di garantirne gli 

aggiornamenti e gli interventi di assistenza da remoto. 

Trentino Digitale, su richiesta della Direzione generale della PAT, ha sviluppato e gestisce 

l'integrazione (mediante middleware Tibco) con i servizi di firma digitale remota esposti da Aruba 

PEC. Tali servizi prevedono l'utilizzo delle componenti ARSS (Aruba Remote Signing Server) installate 

presso il Data Center di Trentino Digitale, su server di proprietà, fin’ora messo a disposizione di Aruba 

con accesso da remoto tramite VPN e specifiche utenze. 

I servizi in questione sono stato oggetto di recente approfondimento tecnico da parte di Trentino 

Digitale e della stessa Aruba circa le modalità di accesso-autorizzazione delle parti per le attività di 

compentenza; l’analisi ha evidenziato che la modalità di messa a disposizione del server, attualmente 

gestito esclusivamente da Aruba, deve essere adeguata al fine di riportare la corretta trattazione 

sull’Amministratore di Sistema.  

Nella fase di approfondimento Aruba ha comunque assicurato il servizio fino alla data della presente 

determinazione. 

Appurato che 

- non sussistono convenzioni, sia presso la centrale di committenza nazionale (Consip) che quella 

provinciale (APAC), riferite ai servizi oggetto di acquisto; 

- in relazione a quanto previsto dalla deliberazione della Giunta provinciale n. 1392 di data 11 luglio 

2013 e dalla deliberazione n. 2114 e s.m. di data 27 novembre 2015, che è stato accertato che alla 

data del presente atto non sussiste possibilità di acquisto dei beni/servizi in oggetto sulla piattaforma 

MEPA (Consip) o ME-PAT (APAC) 

Si propone quanto segue 

Oggetto 

1) Servizi di manutenzione relative alle componenti specifiche A.R.S.S. (Aruba Remote Signing Server)  

installate presso il Data Center di Trentino Digitale. La manutenzione include gli aggiornamenti del 

software e gli interventi di assistenza da remoto. 

2) Servizio opzionale di nuova installazione su più server (test, produzione) per l’eventuale 

adeguamento dell’infrastruttura di Trentino Digitale. 

Programmazione: 
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Con riferimento alla programmazione degli acquisti di cui all'art. 21 del D. Lgs. 50/2016, l'appalto non 

è stato oggetto di programmazione per i seguenti motivi: si tratta di un importo inferiore a 40.000,00 

euro  

Durata 

Da sottoscrizione fino a 31 dicembre 2020. 

I servizi sono rimasti attivi, in continuità di servizio, ed erogati da ARUBA a far data dal 1 ottobre 

2019.  

Previsto a budget?   SI  NO          

 Riferimento al budget: costi di produzione 

Riferimento contratto attivo: acquisto coperto da contratto attivo: gestione piattaforma Pi3 

Verifica di cui all’art. 68 del D. Lgs. n. 82/2005, Codice dell’Amministrazione digitale - CAD (Analisi 

comparativa delle soluzioni.): 

 NO: la soluzione sviluppata è proprietaria del fornitore individuato in quanto serve a garantire 

l'utilizzo dei certificati di firma remota emessi da ARUBA  

Note:       

Procedura di scelta del contraente:  

Oggetto del contratto: Servizi 

Procedura di affidamento: Trattativa Diretta (Negoziata senza pubbl.Bando)                                       

Modalità di acquisizione: Altro 

Soggetto banditore: TNDIGIT    -                                        

Consulenze:              -                

Tipologia contrattuale:              -                 

Affidamento diretto, per le motivazioni classificate in: Motivazioni di natura tecnica e modico valore  

 Riferimenti normativi: Art. 21 c.2, lett. b) ter (servizi) LP 23/1990     e 

Art. 21 c.4 L.P. 23/1990-valore trat.diretta  

Fornitore individuato 

Motivazioni scelta del fornitore: PAT ha richiesto di estendere l’utilizzo dei certificati di firma 

rilasciati anche da Aruba PEC Spa all’interno dei propri sistemi informativi (es. PiTre); la scelta del 

fornitore non presenta quindi alternative disponibili. 

Corrispettivi proposti/Base d’asta 

1) € 2.520,00 € per 15 mesi per i servizi di manutenzione 

2) € 5.000,00  (massimale stimato per il servizio di nuova installazione su server. Il corrispettivo 

definitivo sarà oggetto di successivo preventivo)  

Congruità economica 

Non c’è possibilità di negoziazione del listino applicato dal fornitore per i volumi e le tipologie di 

servizi richiesti. 

Costi della manodopera 

< al 50%. 

Ragione sociale Indirizzo Fax mail 

ARUBA PEC SPA Via san Clemente, 53 

24036 Pontre san 

Pietro (BG) 

0575 

862350 

Paola.amighetti@staff.aruba.it 
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Criteri ambientali minimi 

L’appalto prevede criteri ambientali minimi SI  NO          

Cauzione provvisoria  SI  NO               

Cauzione definitiva  SI  NO               

Rischi di natura interferenziale:  

 no (assenza di rischi interferenziali) 

Condizioni contrattuali: 

 altre condizioni da proposta/offerta;  PA0167_TrentinodigitaleSpa_20190809_v03 ed eventuale 

altra offerta 

 condizioni generali di acquisto come addendum alle Condizioni di Aruba PEC. 

Modalità di fatturazione:  posticipata alla sottoscrizione del contratto 

Modalità di pagamento: 30 giorni data fattura  

Tutto ciò premesso,  

IL DIRETTORE SERVIZI 

DETERMINA 

- di approvare, per i motivi di cui in premessa, l’affidamento a trattativa diretta del servizio di 

manutenzione ARSS (Aruba Remote Signing Server) ad Aruba PEC S.p.A., per un importo massimo di 

Euro 7.520 € complessivi al netto di I.V.A., alle condizioni contenute nella presente determinazione e 

nell'offerta del fornitore allegata; 

- di dare atto della nomina del Responsabile Unico del Procedimento sotto indicato, autorizzandolo a 

tutti gli atti di competenza necessari e all'eventuale individuazione del/i Direttore/i dell’esecuzione 

del contratto. 

 

Allegati:    Offerta pervenuta da Aruba PEC S.p.A. comprensiva degli allegati relativi a Condizioni del 

servizio di Fornitura del servizio di Firma digitale Enterprise e Service Level Agreement (SLA) e Penali  

 

Dott. Silvano Frasson 

Responsabile del Procedimento dott. Enrico Santoprete     

Il Direttore/Dirigente dott. Silvano Frasson    

Il Responsabile della U.O. Legale e affari 

societari  

Dott. Roberto Margoni           

Per attestazione della verifica dei presupposti normativi e 

di legittimità per l’affidamento                

Il Direttore Servizi  Dott. Silvano Frasson  

Per attestazione della verifica di conformità delle scelte tecnico 

progettuali e delle procedure di acquisto definite  

Il Direttore Amministrazione, Finanza e 

Controllo  

Dott. Franco Segata                              

Per attestazione della verifica finanziaria e di regolarità 

economico-contabile 
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