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DETERMINAZIONE 
       

Autorizzazione a contrarre l'acquisizione di una soluzione software per la gestione dei 
Trasporti Eccezionali nella Provincia Autonoma di Trento e dei servizi correlati di 

personalizzazione, customizzazione e avviamento del sistema,  manutenzione 
correttiva/adeguativa, supporto how-to-use agli utenti finali e di manutenzione evolutiva a 

consumo - Fascicolo 6.2-2019-379. 
Premesse 

- in data  26 ottobre 2012 con delibera nr. 2287 la Giunta provinciale ha approvato il protocollo d'intesa tra la 
Provincia di Venezia e la Provincia Autonoma di Trento (PAT) per l'utilizzo a titolo gratuito, non esclusivo, del 
diritto d'uso del programma "Trasporti Eccezionali"; 

- in data 17 aprile 2013 Informatica Trentina S.p.A. (ora Trentino Digitale S.p.A.) ed il Consorzio Futuro in 
Ricerca (CFR) hanno stipulato una convenzione della durata di 36 mesi per l'affidamento delle attività di trasferimento 
tecnologico del progetto di ricerca "Trasporti Eccezionali" comprendente l'installazione, la formazione, l'assistenza e la 
manutenzione dell'applicazione "TEonLine"; 

- con nota di data 30 settembre 2016 (Rif.  Prot. n. 6251) il referente PAT del servizio Gestione Strade ha richiesto 
ad Informatica Trentina S.p.A. il rinnovo della Convenzione in essere con CFR per ulteriori anni 3; 

- con delibera nr. DG463 del 28 ottobre 2016 è stata autorizzato il rinnovo della convenzione con CFR e la 
sottoscrizione da parte di Informatica Trentina S.p.A., ora Trentino Digitale S.p.A. di un contratto triennale con 
decorrenza dal 1 novembre 2016 al 31 ottobre 2019 (Rif. Prot. n. 7267 del 8 novembre 2016); 

- nel corso del 2019, dopo 6 anni dalla stipula del primo contratto con CFR, al fine di accertare l'eventuale 
disponibilità sul mercato di riferimento di altre soluzioni rispondenti ai requisiti per la gestione dei Trasporti 
Eccezionali, condivisi con il servizio competente della PAT, Trentino Digitale S.p.A. nel rispetto dei principi di libera 
concorrenza, trasparenza, pubblicità, economicità e proporzionalità, ha valutato opportuno pubblicare un avviso 
esplorativo; 

- in data 21 ottobre 2019 ed in riferimento alla determinazione ITS_022-07/10/2019-174, approvata dal 
Responsabile della Direzione Acquisti, Trentino Digitale S.p.A. ha pubblicato un avviso esplorativo con la finalità di 
acquisire un quadro dei prodotti disponibili sul mercato di riferimento - Fascicolo n. 6.2-2019-379 - con scadenza 
6.11.2019, preordinato ad acquisire eventuali manifestazioni di interesse a partecipare ad una successiva procedura 
negoziata ai sensi dell’art. 21 L.P. 23/1990, delle linee guida ANAC e, per quanto applicabile, del D.Lgs. n. 
50/2016; 

- nei giorni 21 novembre e 4 dicembre 2019 in sessioni differenti sono state convocate per la valutazione delle soluzioni 
le imprese che hanno manifestato interesse alla fornitura di un applicativo software COTS (Commercial Off-The-Shelf) 
e dei servizi connessi alla sua personalizzazione e relativa gestione/manutenzione; 

- in data 16 dicembre 2019 la commissione tecnica ha sottoscritto il verbale di conclusione delle attività di valutazione 
nel quale è stata identificata un’unica soluzione rispondente a tutti i requisiti tecnici e funzionali richiesti: la soluzione 
GEOTransit dell’impresa Berenice International Group S.r.L.; 

- considerando che l’attuale contratto in essere per la gestione della soluzione software a supporto dei Trasporti 
Eccezionali è scaduto in data 31.10.2019 e che sul mercato è disponibile un’unica soluzione rispondente ai requisiti 
tecnici e funzionali richiesti, si rende necessario acquisire la piattaforma applicativa GEOTransit di Berenice 
International Group S.r.L. per la gestione dei Trasporti Eccezionali nella Provincia Autonoma di Trento e dei servizi 
correlati di manutenzione correttiva/adeguativa, supporto how-to-use agli utenti finali e di manutenzione evolutiva a 
consumo di cui all’oggetto tramite affido diretto; 

si precisa inoltre che: 
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-  non sussistono convenzioni, sia presso la centrale di committenza nazionale (Consip) che quella provinciale (APAC), 
riferite ai beni/servizi oggetto di acquisto; 

- in relazione a quanto previsto dalla deliberazione della Giunta provinciale n. 1392 di data 11 luglio 2013 e dalla 
deliberazione n. 2114 e s.m. di data 27 novembre 2015, è stato accertato che alla data del presente atto non sussiste 
possibilità di acquisto dei beni/servizi in oggetto sulla piattaforma MEPA (Consip) o ME-PAT (APAC); 

 

Oggetto 

Acquisizione piattaforma applicativa GEOTransit di Berenice International Group S.r.L. per la 
gestione dei Trasporti Eccezionali nella Provincia Autonoma di Trento e dei servizi correlati di 
personalizzazione, customizzazione e avviamento del sistema, manutenzione correttiva/adeguativa, 
supporto how-to-use agli utenti finali e di manutenzione evolutiva a consumo tramite affido diretto. 

Programmazione: 

Con riferimento alla programmazione degli acquisti di cui all'art. 21 del D. Lgs. 50/2016, l'appalto: 
 

 è compreso nel programma biennale e nel programma annuale adottato dalla società con il 
codice: 6.2-2019-379 

Durata 

36 mesi dalla sottoscrizione del contratto, a decorrere indicativamente dal 01/01/2020, con opzione 
di successivi rinnovi per ulteriori 24 mesi.  

Previsto a budget?   SI  NO          

 Riferimento al budget:          -         

Riferimento contratto attivo: 
 acquisto coperto da contratto attivo: atto esecutivo di gestione 2020 (Delibera n. 2020 del 13 

dicembre 2019); 
 

 acquisto non coperto da contratto attivo nelle more della programmazione e pianificazione 
degli acquisti e della formalizzazione dell'atto esecutivo di gestione per l'anno 2021, si procede 
sulla base delle indicazioni di cui alla nota della Direzione Generale della Provincia (Rif. Prot. 
n. 326443) del 22 maggio 2019 e della nota del Servizio ICT e trasformazione digitale (Rif. 
Prot. n. 590430) del 25 settembre 2019, che assicurano la copertura economica delle attività 
secondo i meccanismi e le tempistiche di finanziamento provinciali del SINET, al fine di 
garantire la continuità dei servizi applicativi. Si tiene conto dell'azione di revisione richiesta e 
dell'esigenza di individuare soluzioni che tendano ad evitare interruzioni e assicurare il 
regolare funzionamento dei servizi, dando atto che nel caso di specie si rende necessario 
procedere all'approvvigionamento.   

 

Verifica di cui all’art. 68 del D. Lgs. n. 82/2005, Codice dell’Amministrazione digitale - CAD 
(Analisi comparativa delle soluzioni.): 

 SI        

 NO: Le soluzioni attualmente adottate da svariate pubbliche amministrazioni locali nell’ambito dei Trasporti 
eccezionali (Provincia di Venezia, Comune di Firenze, ecc..) NON sono riusabili nel rispetto delle linee guida AgID 
sull’acquisizione e il riuso del software nella PA in quanto non dispongono della piena ed esclusiva titolarità di tutti i 
diritti sul software ai sensi dell’articolo 69 del CAD (si veda capitolo 1.5 Titolarità documento Linee guida su 
acquisizione e riuso di software per le pubbliche amministrazioni di AGID del 9.5.2019). In assenza di prodotti 
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riusabili, l’acquisizione di un prodotto in licenza d’uso risulta più conveniente rispetto alla realizzazione di un nuovo 
prodotto proprietario, stante anche la complessità della soluzione appartenente ad un settore di nicchia. 

 

Note:       
 
Procedura di scelta del contraente:  
Oggetto del contratto: Servizi 
Procedura di affidamento: Trattativa Diretta (Negoziata senza pubbl.Bando)                                       
Modalità di acquisizione: Altro 
Soggetto banditore:              -                   -                                        
Consulenze:              -                
Tipologia contrattuale:              -                 
 
Affidamento diretto, per le motivazioni classificate in: Fornitore unico / diritti esclusivi                                    
 Riferimenti normativi: Art. 63, c. 2 lett. b) D. Lgs. 50/2016-prest.unico                                         

Fornitore individuato 

Motivazioni scelta del fornitore: Fornitore unico identificato a seguito di consultazione preliminare 
di mercato in riferimento all’Art. 66 del D. Lgs. 50/2016. Si veda verbale di conclusione verifica dei 
requisiti soluzione software per la gestione dei Trasporti Eccezionali di data 16.12.2019 allegato alla 
presente. 
 

Corrispettivi proposti 
 
Il corrispettivo massimo previsto in relazione alla durata massima di 60 mesi è di Euro 157.450,00 
(centocinquantasettimilaquattrocentocinquanta/00), al netto di IVA.  Nel dettaglio: 
 

Servizio Prezzo 
unitario Quantità Totale 

Fornitura delle licenze d’uso   € 19.200,00 

Personalizzazione, customizzazione e 
avviamento del sistema   € 20.750,00 

Servizi di manutenzione correttiva del 
software e di assistenza utente, 
comprensiva dei servizi di manutenzione 
dell’infrastruttura tecnologica a supporto 
della soluzione applicativa 

€ 17.500,00 
all’anno 3 anni € 52.500,00 

Servizi di manutenzione correttiva del 
software e di assistenza utente, 
comprensiva dei servizi di manutenzione 
dell’infrastruttura tecnologica a supporto 
della soluzione applicativa 

€ 17.500,00 
all’anno 

2 anni  
(in caso di 

successivi rinnovi
€ 35.000,00 

) 

Ragione sociale Indirizzo Fax mail 
Berenice International Group 
S.r.L. 

Via Giovanni Savelli,  
35129 Padova 

 info@pec.berenice.it 
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Interventi di manutenzione evolutiva a 
consumo  A consumo € 30.000,00 

Totale     € 157.450,00 

 
 

Congruità economica 
 
L’importo del corrispettivo del contratto su 5 anni pari ad € 157.450,00 è considerato congruo in 
raffronto ai costi dell’attuale servizio di gestione dei Trasporti eccezionali acquisito in riuso dalla 
Provincia di Venezia che prevede un canone annuo pari ad € 14.472,02 trattandosi una soluzione di 
mercato che consente di superare l’obsolescenza tecnologica dell’attuale sistema. 
 
I costi di acquisizione delle licenze d’uso e dei servizi di personalizzazione, customizzazione e 
avviamento del sistema pari ad €  39.950,00 sono considerati congrui rispetto ad altre soluzioni di 
mercato in ambito procedimenti amministrativi/GIS ed in riferimento ai profili professionali coinvolti 
e delle relative tariffe giornaliere che sono in linea con le tariffe previste nell’accordo quadro SPC 
Cloud Enabling Lotto1 per profili analoghi (si veda Dettaglio costi di cui all’Appendice all’offerta di 
Berenice International Group S.r.L.). 
 
Il canone annuo pari ad € 17.500,00 per servizi di manutenzione e supporto how-to-use è considerato 
congruo rispetto all’attuale canone di € 14.472,02 in quanto la nuova soluzione fornisce funzionalità 
aggiuntive rispetto all’attuale: modulo GEOtransit GEOroute e servizi di integrazione con i sistemi 
legacy della Società (PagoPA/MyPay, Protocollo PI.TRE). 
 
Gli interventi di manutenzione evolutiva stimati in € 30.000,00 sono a consumo e la congruità verrà 
valutata di volta in volta in base alle attività richieste ed alle tariffe di cui all’Appendice all’offerta 
allegata alla presente. 
 

Criteri ambientali minimi 
L’appalto prevede criteri ambientali minimi SI  NO          

Cauzione provvisoria  SI  NO               

Cauzione definitiva  SI  NO        
 

Rischi di natura interferenziale:  
 no (assenza di rischi interferenziali) 
 informativa per esterni (in assenza di rischi sostituisce il D.u.v.r.i.) 
 sì, presso sede di Trentino Digitale (Allegato “DUVRI - Appalti solo in TD” ); 
 sì, presso sede di Trentino Digitale e altre amministrazioni: (Allegato “DUVRI - Appalti nelle 

Amministrazioni e in TD"); 
 sì, presso sede di altre amministrazioni (Allegato “DUVRI - Appalti solo nelle 

Amministrazioni”). 

Se sì, oneri previsti (compresi nell’importo contrattuale): € ……….,00 
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Tutto ciò premesso,  

IL RESPONSABILE DIREZIONE ACQUISTI 

DETERMINA 

  

- di approvare, per i motivi di cui in premessa, l'acquisizione di una soluzione software per la gestione 
dei Trasporti Eccezionali nella Provincia Autonoma di Trento e dei servizi correlati di 
personalizzazione, customizzazione e avviamento del sistema, manutenzione correttiva/adeguativa, 
supporto how-to-use agli utenti finali e di manutenzione evolutiva a consumo da Berenice 
International Group S.r.L. per massimo anni 5 (cinque) per un importo complessivo a massimale pari 
ad Euro 157.450,00, alle condizioni contenute nella presente determinazione; 

- di dare atto della nomina del Responsabile Unico del Procedimento sotto indicato, autorizzandolo a 
tutti gli atti di competenza necessari e all'eventuale individuazione del/i Direttore/i dell’esecuzione 
del contratto. 

 

 
Allegati:              
- Offerta per la fornitura e manutenzione dell'applicativo software per la gestione dei 
trasporti eccezionali della Provincia autonoma di Trento (Rif. avviso esplorativo prot. n. 
9558/sv del 21.10.2019) di Berenice International Group S.r.L. di data 18.12.2019; 
 
- Verbale di conclusione verifica dei requisiti soluzione software per la gestione dei Trasporti 
Eccezionali di data 16.12.2019. 
 

         Dott. Roberto Margoni 

 

Responsabile del 
Procedimento 

 

Dott. Stefano Fait    

Il Direttore/Dirigente  

Dott. Silvano Frasson    

Il Responsabile della U.O. 
Legale e affari societari 

Per attestazione della verifica dei presupposti normativi e di legittimità 
per l’affidamento 

Dott. Roberto Margoni                          

Il Direttore Servizi Per attestazione della verifica di conformità delle scelte tecnico progettuali 
e delle procedure di acquisto definite 

Dott. Silvano Frasson                      

Il Direttore Risorse Umane, 
Amministrazione 

Per attestazione della verifica finanziaria e di regolarità economico-
contabile 

Dott. Franco Segata                              
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