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DETERMINAZIONE 
       

Autorizzazione a contrarre per il servizio di manutenzione e assistenza del Sistema di 
gestione dell'accreditamento e di monitoraggio della formazione in medicina (ECM) per il 

periodo gennaio - aprile 2019 mediante trattativa diretta 
 

Premesse 

La PAT gestisce tramite il sistema ECM (Educazione Continua in Medicina) le attività di formazione organizzate 
dai provider provinciali in campo sanitario. Il sistema ECM permette di controllare tutte le fasi degli interventi 
formativi: dalla definizione del progetto formativo alla gestione delle iscrizioni nelle singole edizioni, alla produzione 
della reportistica, degli attestati, delle statistiche annuali e degli indicatori di performance. 

Il sistema ECM è stato sviluppato dalla ditta NBS e concesso nel 2006 alla PAT con licenza d'uso non esclusiva e 
per un numero illimitato di utenti. 

Il 1 ottobre 2015 è stato affidato, da parte di Informatica Trentina, alla ditta NBS l'incarico per la fornitura dei 
servizi di manutenzione correttiva, evolutiva, supporto utente, assistenza specialistica e hosting protrattosi sino al 31 
dicembre 2016. 

In ragione della scadenza del contratto di cui sopra, a fine 2015 sono state avviate le attività per indire una gara 
d’appalto volta all’aggiudicazione di analogo servizio.  

Nelle more dello svolgimento della gara, il 18 aprile 2017 è stato affidato, da parte di Informatica Trentina, alla ditta 
NBS l'incarico per la fornitura dei medesimi servizi già in precedenza erogati, con scadenza 31 dicembre 2017. 

In seguito all'acquisizione per le vie brevi, in data 5/12/2017, del parare positivo del Comtato tecnico amministrativo 
della Provincia Autonoma di Trento alla pubblicazione della gara d'appalto, in data 20/12/2017 con 
determinazione n. 272-2017, la Società ha affidato alla ditta NBS l'incarico per la fornitura dei servizi di 
manutenzione correttiva, evolutiva, supporto utente, assistenza specialistica e hosting sino al 31 dicembre 2018. 

La gara è stata bandita da APAC in data 12/03/2018 (CIG: 737639166AA - CUP: F69H17000010005) 
ed è tuttora in fase di svolgimento a causa della necessità di ottenere chiarimenti dall'unico offerente, la ditta NBS, in 
merito agli importi dell'offerta economica. Alla prima richiesta della Società, prot. n. 6830 di data 29/10/2018, a 
cui l'offerente ha risposto senza fornire i chiarimenti necessari, è seguita la seconda del 29/11/2018 (prot. n. 7696) il 
cui riscontro da parte di NBS del 14/12/2018 ha reso le motivazioni adeguate alla dimostrazione di appropriatezza 
dell'offerta. 

I tempi necessari per il completamento della gara in corso rendono tuttavia necessario acquisire i servizi strettamente 
necessari a garantire la continuità del servizio ECM (manuntenzione correttiva, assistenza applicativa e hosting) per il 
periodo gennaio - aprile 2019, a tale fine prevedendo la proroga del contratto in essere con NBS S.r.l. (codice CIG 
7318707413 – CUP F69B17000010005). 

Non sussistono convenzioni, sia presso la centrale di committenza nazionale (Consip) che quella provinciale (APAC), 
riferite ai servizi oggetto di acquisto. 

In relazione a quanto previsto dalla deliberazione della Giunta provinciale n. 1392 di data 11 luglio 2013 e dalla 
deliberazione n. 2114 e s.m. di data 27 novembre 2015, che è stato accertato che alla data del presente atto non 
sussiste possibilità di acquisto dei servizi in oggetto sulla piattaforma MEPA (Consip) o ME-PAT (APAC). 

Non sussistono cooperative sociali di tipo B iscritte nei registri degli enti cooperativi della Provincia di Trento in grado di 
erogare i servizi in oggetto (Legge Provinciale n. 23 del 1990, art. 21 comma 5 bis, modificato con Legge Provinciale 
27.  
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Oggetto 

Affido alla società NBS S.r.l. del servizio di manutenzione correttiva, supporto all'utenza, hosting e 
assistenza sistemistica del sistema ECM per la Provincia autonoma di Trento, mediante proroga per il 
periodo gennaio - aprile 2019 del contratto in essere (CIG 7318707413 – CUP F69B17000010005), 
alle medesime condizioni tecnico-economiche, con riduzione a un mese del periodo di preavviso in 
caso di recesso anticipato. 

 

Programmazione: 

Con riferimento alla programmazione degli acquisti di cui all'art. 21 del D. Lgs. 50/2016, l'appalto: 
 

 è compreso nel programma biennale e nel programma annuale adottato dalla società con il 
codice      ; 

 non è stato oggetto di programmazione per i seguenti motivi: l'affido si rende necessario nelle 
more dell'espletamento della procedura CIG: 737639166AA - CUP: F69H17000010005 e 
fascicolo di riferimento 17.2-2017-116 in corso di esecuzione.  

Durata 

Gennaio - aprile 2019, fatta salva facoltà di recesso anticipato con preavviso di 30 gg in caso di 
aggiudicazione della gara d'appalto attualmente in fase di completamento. 

Previsto a budget?   SI  NO   budget 2019 non ancora disponibile  

 Riferimento al budget:          -         

Riferimento contratto attivo: 
 acquisto coperto da contratto attivo: coperto da iniziativa 22019DSSS03 - punto 19 del Piano 

di Sviluppo del SINET per il 2019; proposta progettuale prot. n. its_022-18/12/2018-
0008405 emessa il 18/12/2018. 

 acquisto non coperto da contratto attivo        

 copertura da contratto attivo non necessaria        

Verifica di cui all’art. 68 del D. Lgs. n. 82/2005, Codice dell’Amministrazione digitale - CAD 
(Analisi comparativa delle soluzioni.): 

 NO: data la specificità delle competenze richieste per fornire il servizio nei tempi utili, al momento il fornitore 
individuato è l’unico a possedere tali caratteristiche.   

Note:       

Procedura di scelta del contraente:  
Oggetto del contratto: Servizi 
Procedura di affidamento: Trattativa Diretta (Negoziata senza pubbl.Bando)                                       
Modalità di acquisizione: Altro 
Soggetto banditore:              -                   -                                        
Consulenze:              -                
Tipologia contrattuale:              -                 
 

Affidamento diretto, per le motivazioni classificate in: Fornitore unico / diritti esclusivi                                    

 Riferimenti normativi: Art. 21 c.2, lett. b) ter (servizi) LP 23/1990                                         

Fornitore individuato 
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Motivazioni scelta del fornitore: il sistema è di proprietà della ditta NBS, che detiene il know how 
necessario per le attività di manutenzione. 

Corrispettivi proposti/Base d’asta 

Importo complessivo pari a € 21.600,00, al netto dell'IVA, così determinato: 

- Attività di manutenzione correttiva a forfait, per un valore nel periodo di  9.466,67 €.  

- Attività di supporto all'utenza a forfait, per un valore nel periodo di 7.066,67 €. 

- Attività di hosting del sistema e assistenza sistemistica a forfait, per un valore nel periodo di € 
5.066,66 €.  
  

Congruità economica 
I corrispettivi proposti, in relazione ai servizi richiesti e al periodo di validità del presente affido, sono determinati in 
modo identico a quelli del contratto in scadenza. 
A parita di servizi richiesti e per il periodo in oggetto, le condizioni economiche del contratto in vigore risultano più 
vantaggiose - sebbene di soli 66,67 € - di quelle proposte dallo stesso fornitore nell'offerta in risposta al bando di gara in 
via di aggiudicazione.  
 

Criteri ambientali minimi 
L’appalto prevede criteri ambientali minimi SI  NO          

Rischi di natura interferenziale:  
 no (assenza di rischi interferenziali) 
 informativa per esterni (in assenza di rischi sostituisce il D.u.v.r.i.) 
 sì, presso sede di Trentino Digitale (Allegato “DUVRI - Appalti solo in TD” ); 
 sì, presso sede di Trentino Digitale e altre amministrazioni: (Allegato “DUVRI - Appalti nelle 

Amministrazioni e in TD"); 
 sì, presso sede di altre amministrazioni (Allegato “DUVRI - Appalti solo nelle 

Amministrazioni”). 

Se sì, oneri previsti (compresi nell’importo contrattuale): € ……….,00 

Condizioni contrattuali: 
 schema di contratto o altre condizioni allegate; 
 altre condizioni da proposta/offerta;         
 contratto in essere/altro      ; 
 condizioni generali di acquisto. 

Modalità di fatturazione:  Trimestrale posticipata 

Modalità di pagamento: 60 giorni data fattura 

Tutto ciò premesso,  

IL DIRETTORE SERVIZI 

DETERMINA 

  

Ragione sociale Indirizzo Fax mail 

NBS srl 
 

via Val Tiberina 23/A 
63074 san Benedetto del 
Tronto (AP) 

07357626222 
nbs@nbsgroup.it  



 

Documento firmato digitalmente ai sensi del D.Lgs. 82/2005 e s.m.i. che sostituisce la firma autografa  
pag. 4/5 

 
 

 

 

 

- di approvare, per i motivi di cui in premessa, l’affidamento a trattativa diretta il servizio di 
manutenzione e assistenza del Sistema di gestione dell'accreditamento e di monitoraggio della 
formazione in medicina (ECM) per il periodo gennaio - aprile 2019 alla ditta NBS S.r.l., per un 
importo di Euro 21.600,00 € complessivi al netto di I.V.A., alle condizioni contenute nella presente 
determinazione; 

- di dare atto della nomina del Responsabile Unico del Procedimento sotto indicato, autorizzandolo a 
tutti gli atti di competenza necessari e all'eventuale individuazione del/i Direttore/i dell’esecuzione 
del contratto. 

 

Allegati:              

 -   

 

          

Dott. Giannantonio Farace 

 

Responsabile del 
Procedimento 

 

dott. Alessandro Lui    

Il Direttore/Dirigente  

dott. Giannantonio Farace    

 

 

 

Il Responsabile della U.O. 
Legale e affari societari 

Per attestazione della verifica dei presupposti normativi e di legittimità 
per l’affidamento 

Dott. Roberto Margoni                          

Il Direttore Servizi Per attestazione della verifica di conformità delle scelte tecnico progettuali 
e delle procedure di acquisto definite 

Dott. Giannantonio Farace                      

Il Direttore Risorse Umane, 
Amministrazione 

Per attestazione della verifica finanziaria e di regolarità economico-
contabile 

Dott. Franco Segata                              
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