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DETERMINAZIONE 
       

Autorizzazione a contrarre per il servizio SAP EarlyWatch Check mediante trattativa diretta - 
6.2-2019-428 

 

Premesse 

- il servizio Early Watch SAP consiste in una sessione di analisi e verifica della configurazione e delle performance di 
un'istanza di produzione ERP SAP con cui i consulenti che operano da remoto redigono un report finale contenente 
una serie di raccomandazioni ed azioni da implementare poi per ottimizzare le performance dei servizi forniti 
dall'istanza verso il cliente; 

- la necessità di svolgere una sessione di Early Watch SAP sull'istanza di produzione SRM v7 PR4 deriva dalla 
necessita verificare le performance del sistema a seguito delle attività svolte per sanare gli errori segnalati nel problem 
“PBI000000075301 Frequenti errori di blocchi e dump su SRM V7”; 

 - l 'obiettivo è quindi quello di consolidare ed ottimizzare tutti i miglioramenti che sono stati implementati nel corso di 
quest'anno sull'istanza di produzione PR4v7 nell'ambito del problem citato. L'urgenza dell'attività deriva dal fatto che 
storicamente dicembre è il mese più critico per il workload generato dall'utente sul sistema di produzione SRM e si 
vorrebbe chiudere tutte le attività necessarie alla risoluzione del problem aperto prima che ci possano essere ancora 
ripercussioni sul funzionamento del sistema di produzione. 

In coerenza a quanto previsto dalla deliberazione della Giunta provinciale n. 1392 di data 11 luglio 2013 e dalla 
deliberazione n. 2114 di data 27 novembre 2015, e successive modificazioni, è stato accertato che alla data del presente 
atto: 

 non sussistono convenzioni, sia presso la centrale di committenza nazionale (Consip) che quella provinciale 
(APAC), riferite al servizio oggetto di acquisto; 

 non sussiste possibilità di acquisto del servizio in oggetto sulla piattaforma MEPA (Consip) o ME-PAT 
(APAC). 

Pertanto, siccome questo servizio viene erogato esclusivamente dai consulenti del supporto SAP, si propone di affidare a 
SAP Italia il servizio di analisi e verifica della configurazione della istanza SRM. 

Oggetto 

Servizio di analisi e verifica della configurazione: SAP EarlyWatch Check 

Programmazione: 

Con riferimento alla programmazione degli acquisti di cui all'art. 21 del D. Lgs. 50/2016, l'appalto: 

 non è stato oggetto di programmazione per i seguenti motivi: perché inferiore a 40k€ 

Durata 

60 giorni dalla sottoscrizone ordine. 

Previsto a budget?   SI  NO          

 Riferimento al budget: costi di produzione 

Riferimento contratto attivo: 
 acquisto coperto da contratto attivo AEGES 2019 

 acquisto non coperto da contratto attivo       

Verifica di cui all’art. 68 del D. Lgs. n. 82/2005, Codice dell’Amministrazione digitale - CAD 
(Analisi comparativa delle soluzioni.): 
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 NO: software proprietario  

Procedura di scelta del contraente:  
Oggetto del contratto: Forniture 
Procedura di affidamento: Trattativa Diretta (Negoziata senza pubbl.Bando)                                       
Modalità di acquisizione: Altro 
Soggetto banditore: TNDIGIT    -                                        
Consulenze:              -                
Tipologia contrattuale:              -                 

Affidamento diretto, per le motivazioni classificate in: Fornitore unico / diritti esclusivi       
Riferimenti normativi: Art. 21 c.2, lett. b) bis (forniture) LP 23/1990          

Fornitore individuato[se trattativa diretta] 

Motivazioni scelta del fornitore[se trattativa diretta]: servizio erogato esclusivamente dal supporto 
SAP. 

Corrispettivi proposti/Base d’asta 
Il valore della fornitura è pari a € 2.300,00, al netto di IVA. 

Congruità economica 

Il costo del servizio è congruo rispetto alle attività che saranno svolte sulla istanza SRM di circa 5 giorni. 

Criteri ambientali minimi 
L’appalto prevede criteri ambientali minimi SI  NO          

Cauzione provvisoria  SI  NO               

Cauzione definitiva  SI  NO               

Rischi di natura interferenziale:  
 no (assenza di rischi interferenziali) 

Condizioni contrattuali: 

 condizioni generali di acquisto 
 altre condizioni proposte: offerta del fornitore 

Modalità di fatturazione:  anticipata alla sottoscrizione 

Modalità di pagamento: 30 giorni data fattura  

Tutto ciò premesso,  

IL RESPONSABILE DIREZIONE ACQUISTI 

DETERMINA  

- di approvare, per i motivi di cui in premessa, l’affidamento a trattativa diretta per il servizio 
EarlyWatch a SAP Italia S.p.A. per un importo di Euro 2.300,00, al netto di I.V.A, alle condizioni 
contenute nella presente determinazione; 

- di dare atto della nomina del Responsabile Unico del Procedimento sotto indicato, autorizzandolo a 
tutti gli atti di competenza necessari e all'eventuale individuazione del Direttore dell’esecuzione del 
contratto. 

Ragione sociale Indirizzo Fax mail 

SAP Italia S.p.A. via Monza 7/A 03960910051 gaetano.reale@sap.com 
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Allegati:  - offerta fornitore           

Dott. Roberto Margoni 

 

Responsabile del 
Procedimento 

 

Ing. Vittorio Giacomelli    

Il Direttore/Dirigente  

Dott. Giannantonio Farace    

 

Il Responsabile della U.O. 
Legale e affari societari 

Per attestazione della verifica dei presupposti normativi e di legittimità 
per l’affidamento 

Dott. Roberto Margoni                          

Il Direttore Risorse Umane, 
Amministrazione 

Per attestazione della verifica finanziaria e di regolarità economico-
contabile 

Dott. Franco Segata                              
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