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…. 

 DETERMINAZIONE NR.  
       

Autorizzazione a contrarre per l'acquisto, per l'anno 2018, di "servizi professionali" relativi 
alle applicazioni in ambito Contabilità di Insiel Mercato  

 

Premesse 
Gli Enti strumentali sotto indicati utilizzano il sistema applicativo di contabilità del fornitore Insiel 
Mercato sulla base di un accordo quadro formalizzato da Informatica Trentina a seguito di procedura ad 
evidenza pubblica e di successivi affidamenti volti ad assicurare continuità per i  servizi fruiti dagli Enti:  
 

 Castello del Buonconsiglio 

 Consiglio della Provincia Autonoma di Trento 

 Consiglio Regionale della R.A.T.A.A 

 Ente Parco Naturale di Paneveggio 

 Istitut Cultural Ladin 

 Istituto Cimbro 

 Istituto Mocheno 

 MUSE - Museo delle Scienze 

 Museo di Arte Moderna e Contemporanea 

 Museo degli Usi e Costumi della Gente Trentina 

 Parco Adamello Brenta 
 
Dal 1 gennaio 2018 i servizi di manutenzione e aggiornamento del sistema di contabilità di Insiel 
Mercato sono disponibili solo sul Mercato Elettronico Provinciale ME-PAT. 

Successivamente alla scadenza dell'accordo quadro stipulato nel 2012, Informatica Trentina ha 
provveduto, per conto degli Enti, all’approvvigionamento dei “servizi di assistenza tecnico - informatica e 
manutenzione ordinaria” dei sistemi applicativi in oggetto tramite richiesta d’offerta (RDO) in via diretta 
su ME-PAT all’indirizzo del fornitore Insiel Mercato.  

Al fine di corrispondere alle esigenze rappresentate dagli ENTI per quanto riguarda le richieste di 
supporto, consulenza, manutenzione evolutiva o di sessioni di formazione è stato, inoltre, necessario 
provvedere per l’anno 2018 all’approvvigionamento di “servizi professionali” per i sistemi applicativi in 
oggetto. 

Attualmente è attivo un ordine con Insiel Mercato (codice interno Sap/Srm: 5000130593) con cui si è 
precedentemente acquisito un plafond di giornate di consulenza per un valore di 27.300 €; tale ordine è in 
fase di saturazione per cui si rende necessario acquisire ulteriori giorni di consulenza per rispondere in 
modo tempestivo alle eventuali richieste degli Enti nel corso dei prossimi mesi. 

Le richieste degli Enti nei primi mesi di validità dell’ordine sono risultate superiori a quelle stimate 
inizialmente  in quanto è sopravvenuto nel mese di maggio/giugno, per l’Ente Consiglio Regionale, un 
intervento, non previsto alla stipula del suddetto ordine, che ha comportato la richiesta di un impegno, da 
parte del fornitore, di 26 giorni (personalizzazione dell’applicazione Ascot-Web in una versione in lingua 
tedesca). 
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Il fornitore, consultato in via informale, ha anticipato la disponibilità a praticare ad Informatica Trentina 
condizioni economiche identiche a quelle dell’ordine precedente (che erano a loro volta di miglior favore  
rispetto a quelle previste a listino su ME-PAT ed  in continuità con i prezzi applicati nel 2017). 

 

 

Oggetto 

Acquisto di un plafond di giornate di “servizi professionali” in ambito contabilità riferiti 
al meta-prodotto “Servizi informatici e comunicazione” del fornitore Insiel Mercato per 
eventuali esigenze/richieste degli Enti strumentali della PAT relativamente ad attività di 
supporto, consulenza, manutenzione evolutiva e formazione. 

 

Programmazione: 

Con riferimento alla programmazione degli acquisti di cui all'art. 21 del D. Lgs. 50/2016, 
l'appalto: 

 non è stato oggetto di programmazione per i seguenti motivi: acquisto inferiore ai 40.000 

euro. 

Durata 

Annualità 2018 

Previsto a budget?   SI  NO    

 Riferimento al budget: costi di produzione 

Riferimento contratto attivo: 

 acquisto non coperto da contratto attivo: verranno, a fronte di richieste di attività di supporto 

- consulenza - manutenzione - evolutiva o di sessioni di formazione, emesse offerte verso gli 
Enti Strumentali della PAT. 

Verifica di cui all’art. 68 del D. Lgs. n. 82/2005, Codice dell’Amministrazione digitale - CAD 
(Analisi comparativa delle soluzioni.): 

 NO: nelle more della gara "Progetto omogeneizzazione degli applicativi informatici degli Enti pubblici della 

provincia di Trento" e in continuità con gli applicativi già in utilizzo presso gli Enti strumentali. 

Procedura di scelta del contraente:  
 Soggetto aggregatore: Apac                                    

 Tipologia: Mercato Elettronico: RDO 

 Riferimenti normativi: Art. 39 ter1 L.P. 23/1990                                       

 Affidamento diretto, per le motivazioni classificate in: Motivazioni di natura tecnica                                    

 Riferimenti normativi: Art. 21 c.2, lett. b) ter (servizi) LP 23/1990                                         

Fornitore individuato 
Ragione sociale Indirizzo Fax mail 

Insiel Mercato Località Padriciano 
99 - AREA Science 
Park - 34149 - Trieste 

040 634623 info@insielmercat
o.it 
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Motivazioni scelta del fornitore: Insiel Mercato è il fornitore proprietario e titolare di diritti 
esclusivi sulle soluzioni applicative utilizzate dagli Enti strumentali della PAT.  

Informatica Trentina, per gli Enti strumentali elencati in precedenza, ha già proceduto 
all’approvvigionamento, per l’anno 2018, dei “servizi di assistenza tecnico - informatica e 
manutenzione ordinaria” riguardanti i sistemi applicativi in oggetto;  per tali servizi 
applicativi oggi si tratta di acquisire anche i “servizi professionali” necessari a soddisfare 
eventuali richieste di supporto, consulenza, manutenzione evolutiva e di sessioni 
informative. 

 

Corrispettivi proposti/Base d’asta 
Saranno emessi ordini diretti in funzione delle esigenze di ciascun Ente verso il fornitore 
Insiel Mercato per un massimale non garantito di Euro 22.200,00 al netto dell’IVA; detto 
valore massimo è stimato in base ai prezzi che il fornitore ha applicato ad Informatica 
Trentina per il precedente ordine 5000130593. 
 

Servizio Costo 2018 
come da 
accordi con 
il fornitore 

Giorni da 
richiedere  

Importo  

Giornata di supporto da remoto  € 410,00 15 € 6.150,00 

Supporto all'utenza  € 410,00 15 € 6.150,00 

Giornata di formazione da remoto  € 410,00 5 € 2.050,00 

Giornata di formazione (tariffa 
A) 

 € 590,00 5 € 2.950,00 

Giornata di Form. Centralizzata 
più Enti 

 € 1.180,00 5 € 5.900,00 

Totale  45 € 22.200,00 
 
Fermo restando l’importo massimo previsto sarà possibile articolare il numero effettivo 
delle giornate richieste secondo una distribuzione più rispondente ai reali fabbisogni 
operativi. 

Congruità economica 
Il costo indicato per i servizi è desunto dalle tariffe applicate dal fornitore nel precedente 
ordine. 

Criteri ambientali minimi 
L’appalto prevede criteri ambientali minimi SI  NO          

Rischi di natura interferenziale:  
 no (assenza di rischi interferenziali, in quanto i servizi sono erogati da remoto 

Condizioni contrattuali: 
 altre condizioni da proposta/offerta;  ME-PAT  

Modalità di fatturazione:  come da condizioni previste a listino ME-PAT. 

Modalità di pagamento: 30 giorni data fattura  
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Tutto ciò premesso,  

IL DIRETTORE SERVIZI 

DETERMINA 

  

 

- di autorizzare, per i motivi di cui in premessa, l’acquisto di "servizi professionali" alle condizioni 
contenute nella presente determinazione, valorizzate per un importo massimo non garantito totale di 
€ 22.200,00  al netto di IVA, mediante Richiesta di Offerta- RDO e successivo ordinativo/contratto, 
alle condizioni contenute nella presente determinazione, acquisiti i relativi ordinativi degli Enti 
strumentali interessati; 

- di procedere con le attività necessarie mantenendo in capo alla funzione acquisti della Società tutti 
gli adempimenti necessari per la procedura e la successiva formalizzazione dell'ordine/contratto con 
l'Affidatario; 

- di dare atto della nomina del Responsabile Unico del Procedimento sotto indicato, autorizzandolo a 
tutti gli atti di competenza necessari e all'eventuale individuazione del/i Direttore/i dell’esecuzione 
del contratto. 

 

          

Dott. Giannantonio Farace 

 

Responsabile del 
Procedimento 

 

Ing. Giovanni Scafati    

Il Direttore/Dirigente  

Dott. Giannantonio Farace    

 

 

 

Il Responsabile della U.O. 
Legale e affari societari 

Per attestazione della verifica dei presupposti normativi e di legittimità 
per l’affidamento 

Dott. Roberto Margoni                          

Il Direttore Servizi Per attestazione della verifica di conformità delle scelte tecnico progettuali 
e delle procedure di acquisto definite 

Dott. Giannantonio Farace                      

Il Direttore del Centro 
Supporto Operativo 

Per attestazione della verifica finanziaria e di regolarità economico-
contabile 

Dott. Franco Segata                              
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