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DETERMINAZIONE NR. DIDATA 73-17/05/2018

Autorizzazione a contrarre per ’avvio della sperimentazione in ambito Qliksense e 'upgrade
tecnologico della piattaforma Qlikview

Premesse

la piattaforma QIlik) iew viene ntilizzata sin dal 2010 per sviluppare soluzioni di business intelligence in diversi
contesti (istrugione, servizi on line, welfare, territorio) per la Provincia Autonoma di Trento (PAT);

la versione 11.5 del software della piattaforma Qlikview, attualmente installata presso Informatica Trentina,
necessita di attivita di upgrade alla versione 12.1, in quanto la casa madre non garantisce pin il supporto sul
software dal 31/3/2018; non é stato possibile organizzare prima attivita di upgrade in guanto la scadenza del
Supporto ¢i ¢ stata resa nota senza preavviso;

la societa Qliktech International AB, ideatrice del prodotto Qlikview, ha introdotto nel 2014 un nuovo prodotto,
denominato Qliksense, che offre funzioni di business intelligence pin evolute e maggiormente fruibili da parte degli
utilizzatori;

Lunita di missione semplice per la trasformazione digitale della PAT, intende sperimentare e promuovere la
diffusione della soluzione Qliksense per introdurlo come strumento di self-service business intelligence; viene richiesto
che la soluzione Qliksense sia operativa il pin rapidamente possibile;

nell’ottobre 2017 ¢ stato aggindicato alla societa Interlem Stl, partner Qlikview, il confronto concorrenziale per
Lassegnazione del servizio di manutenzione delle licenze Qlikview fino al settembre 2018;

la politica commerciale adottata da Qliktech attribuisce esclusivamente al fornitore che ha in carico il servizio di
manutenzione delle licenze di un Cliente la possibilita di vendere ulteriori licenze, sia sul prodotto Qlikview che sul
prodotto Qliksense, allo stesso Cliente; in altre parole, solo Interlem S, in qualita di aggindicatario del confronto
concorrenziale per la manutenzione delle licenze, puo offrire ad Informatica Trentina ulteriori licenze sul prodotto

QOlikview.

Oggetto

Acquisto di licenze e servizi di formazione ed installazione per la sperimentazione e I'introduzione del
q p p

prodotto Qliksense. Acquisto di supporto specialistico per I'esecuzione dell’'upgrade del prodotto
Qlikview all’'ultima versione attualmente disponibile.

Programmazione:

Con riferimento alla programmazione degli acquisti di cui all'art. 21 del D. Lgs. 50/2016, I'appalto:

non ¢ stato oggetto di programmazione per i seguenti motivi: importo inferiore a 40.000 euro
(art.21, D. Lgs. 18 aprile 2016 n. 50, Codice degli appalti).
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Durata

Dalla data di sottoscrizione al 31 luglio 2018.

Previsto a budget?  SI[X] NO [] Riferimento al budget: costi di produzione

Riferimento contratto attivo:

= acquisto coperto da contratto attivo sulle seguenti proposte progettuali:
1) prot. 5267 dd 31/7/2017 per la realizzazione del “Sistema per il calcolo del gettito
standard dei tributi locali di natura immobiliare (misuratore IMIS)” in ambito
Ditezione Generale; approvata in data 3/10/2017
2) prot. 2304 dd 27/03/2018 per I'attivazione e la sperimentazione di una piattaforma
di business intelligence, approvata in data 7/5/2018

] acquisto non coperto da contratto attivo

Verifica di cui all’art. 68 del D. Lgs. n. 82/2005, Codice del’Amministrazione digitale - CAD
(Analisi comparativa delle soluzioni.):

XINO Non ¢ stata svolta l'analisi comparativa in quanto il Cliente vuole continuare ad utilizzare il
software Qlikview, capitalizzando il know how posseduto, ed intende sperimentare il
software Qliksense in quanto consente di riutilizzare una parte di quanto gia realizzato con il
precedente prodotto (riutilizzabilita della “nuvola dati”).

Procedura di scelta del contraente:

X Affidamento diretto, per le motivazioni classificate in: Fornitore unico / diritti esclusivi e
Acquisto urgente
Riferimenti normativi: Art. 21 ¢.2, lett. b) ter (setvizi) LP 23/1990

Fornitore individuato:

Ragione sociale Indirizzo Tel/ Fax Mail
Interlem S.r.l Via Milanese 20 — 20099 | Tel +39 02| Antonella Canepa
Sesto San Giovanni (MI) 49543 150 <antonella.canepa@intetlem.it>
Fax +39 02
49543 169

Motivazioni scelta del fornitore:

la politica commerciale adottata da Qliktech attribuisce esclusivamente al fornitore che ha in carico il
servizio di manutenzione delle licenze di un Cliente la possibilita di vendere licenze del prodotto
Qliksense allo stesso Cliente; in altre parole, solo Interlem Stl, in qualita di partner distributore
ufficiale Qlikview ed aggiudicatario del confronto concorrenziale per la manutenzione delle licenze,
puo offrire ad Informatica Trentina la sperimentazione sul prodotto Qliksense.

Cortrispettivi proposti/Base d’asta

Forfait di 33.000,00 € (trentatremila/00), al netto del’'L.V.A., cosi suddiviso:

- pacchetto Qliksense che comprende: installazione presso il datacenter di Informatica Trentina
dell’ambiente di sviluppo del software, dotazione di 10 licenze di tipo sviluppo, formazione on-site e
supporto da remoto nell’utilizzo di Qliksense;

- pacchetto upgrade Qlikview che comprende: installazione della nuova versione 12, supporto
specialistico per le verifiche ed il ripristino delle personalizzazioni inserite nella precedente versione.

Congruita economica
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11 costo delle licenze Qliksense ¢ congruo in quanto corrisponde al listino applicato dalla casa madre e
coincide con quanto offerto da altri fornitori su MEPA e su MEPAT (vedi allegato 3 ed allegato 4).

II costo forfait della sperimentazione Qliksense ¢ congruo in quanto inferiore rispetto ad analoga
offerta pubblicata su MEPA (vedi allegato 5).

Criteri ambientali minimi
L’appalto prevede criteri ambientali minimi SI [] NO[X] Attivita limitata nel tempo e
svolta in larga misura da remoto.

Rischi di natura interferenziale:
U] no (assenza di rischi interferenziali; ad es.: attivita presso la sede del fornitore, servizi di natura intellettuale, etc.);
X informativa per esterni (in assenza di risohi sostituisce il D.u.v.r.i.; ad es.: attivita di coordinamento presso IT);
[ si, presso sede di Informatica Trentina (Allegato “DUVRI - Appalti solo in IT”);

si, presso sede di Informatica Trentina e altre amministrazioni: (Allegato “DUVRI - Appalti nelle
Amministrazioni e in I'T");
[ si, presso sede di altre amministrazioni (Allegato “DUVRI - Appalti solo nelle Amministrazioni”).

Se si, oneri previsti (compresi nell’'importo contrattuale): € .......... ,00

Condizioni contrattuali:

[[] schema di contratto o altre condizioni allegate;

X altre condizioni da proposta/offerta: licenze offerte secondo condizioni contrattuali Qlik
[] contratto in essere/altro (specificare);

[[] condizioni generali di acquisto.

Modalita di fatturazione: alla conclusione delle attivita, fatturazione del pacchetto consegnato
in seguito a corretto riscontro da parte dei referenti di Informatica Trentina

Modalita di pagamento: 30 giorni data fattura
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Tutto cio premesso,
IL DIRETTORE SERVIZI
DETERMINA

- di approvare, per i motivi di cui in premessa, 'affidamento a trattativa diretta dell’acquisto di licenze
e servizi di formazione ed installazione per la sperimentazione e lintroduzione del prodotto
Qliksense, e laffidamento a trattativa diretta di servizi di supporto specialistico per I'esecuzione
dell’'upgrade del prodotto Qlikview all’ultima versione attualmente disponibile, per un importo a
forfait di Euro 33.000,00 complessivi al netto di I.V.A,, alle condizioni contenute nella presente
delibera e descritte nell'offerta del fornitore allegata;

- di nominare il Responsabile Unico del Procedimento sotto indicato, autorizzandolo a tutti gli atti di
competenza necessari ed all'eventuale individuazione del Direttore dell’esecuzione del contratto.

Allegati:

1) offerta fornitore

2) dichiarazione della casa madre Qliktech circa il fornitore Interlem
3) estrazione dati da MEPA per I'acquisto di licenze Qliksense

4) estrazione dati da MEPAT per 'acquisto di licenze Qliksense

5) estrazione dati da MEPA per 'acquisto di servizi di sperimentazione Qliksense

Dott. Giannantonio Farace

Responsabile del
Procedimento

Dott. Enrico Santoprete

Il Responsabile della U.O. | Per attestazione della verifica dei presupposti normativi e di legittimita
Legale e affari societari per affidamento

Dott. Roberto Margoni

Il Direttore Servizi Per attestazione della verifica di conformita delle scelte tecnico progettuali
¢ delle procedure di acquisto definite

Dott. Giannantonio Farace

Il Direttore del Centro| Per attestazione della verifica finangiaria e di regolarita economico-
Supporto Operativo contabile

Dott. Franco Segata
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