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SPAZIO RISERVATO SEGRETERIE 

DELIBERA NR. ........................ DI DATA       
 

Autorizzazione a contrarre per il rinnovo della manutenzione e supporto tecnico relativo alle 
licenze d'uso Hummingbird mediante trattativa diretta 

 

Premesse 

- da diversi anni alcuni prodotti di OpenText sono utilizzati per la ricerca semantica sui server PATAS90, 
PATAS91 e PATAS70 presso il data center di Informatica Trentina; 

- in data 31 dicembre 2017 decorre il termine della scadenza dell'attuale contratto di aggiornamento e supporto tecnico, 
ordine (5000104671); 

Ciò premesso, al fine di disporre degli aggiornamenti di prodotto che il fornitore rilascia e di poter avere accesso ai canali 
di supporto standard a fronte di eventuali malfunzionamenti o comportamenti anomali del software di base si rende ora 
necessario rinnovare il servizio di aggiornamento e supporto tecnico OpenText. 

- non sussistono convenzioni, sia presso la centrale di committenza nazionale (Consip) che quella provinciale (APAC), 
riferite ai beni/servizi oggetto di acquisto; 

- non sussistono cooperative sociali di tipo B iscritte nei registri degli enti cooperativi della Provincia di Trento in grado 
di erogare i servizi in oggetto, ai sensi della Legge Provinciale n. 23 del 1990, art. 21 comma 5 bis; 

si propone di affidare ad OpenText il servizio di aggiornamento e supporto tecnico.  

Programmazione: 

Con riferimento alla programmazione degli acquisti di cui all'art. 21 del D. Lgs. 50/2016, l'appalto: 

 
 è compreso nel programma biennale e nel programma annuale adottato dalla società con il 

codice      ; 

 non è stato oggetto di programmazione per i seguenti motivi: perché inferiore a 40k€, si tratta 
comunque di un rinnovo ricorrente previsto nella gestione annuale dei servizi contrattualizzati 
in Convenzione PAT. 

Oggetto 

Rinnovo del servizio di aggiornamento e supporto tecnico relativo alle licenze d'uso del middleware 
Hummingbird di Open Text per i seguenti prodotti: 

- Lic S/Srvr Client NT; 

- Lic S/Builder Client NT; 

- eDOCS KM Client; 

- Lic KM HTML Rendering; 

- Lic KM Toolkit; 

- Lic KM Concept Builder; 

- Lic KM S/Srvr Activator.i: 

Durata 

1 anno (1/1/2018 a 31/12/2018). 

Previsto a budget?   SI  NO   budget 2018 in corso di formulazione 
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Riferimento contratto attivo: 
 acquisto coperto da contratto attivo 

 acquisto non coperto da contratto attivo la copertura viene individuata all'interno del 
costituendo AGES 2018 

 copertura da contratto attivo non necessaria <<inserire eventuali precisazioni>> 

Verifica di cui all’art. 68 del D. Lgs. n. 82/2005, Codice dell’Amministrazione digitale - CAD 
(Analisi comparativa delle soluzioni.): 

 SI << allegare documento e/o richiamere riferimento protocollo >>  

 NO: manutenzione prodotto software proprietario in uso 

Note:       

Procedura di scelta del contraente:  

 Affidamento diretto, per le motivazioni classificate in: Fornitore unico / diritti esclusivi     

 Riferimenti normativi: Art. 21 c.2, lett. b) ter (servizi) LP 23/1990 e art.21 c.4 L.P. 23/1990    

Fornitore individuato[se trattativa diretta] 

Motivazioni scelta del fornitore[se trattativa diretta]: Open Text srl è l’unico fornitore dei prodotti 
oggetto dell'acquisto. 

Corrispettivi proposti/Base d’asta 
Come da offerta allegata alla delibera per un totale di € 16.421,68.  

Congruità economica 
Il prezzo non ha subito variazioni rispetto al precedente acquisto, medesime condizioni. 

Rischi di natura interferenziale:  
 no (assenza di rischi interferenziali; ad es.: attività presso la sede del fornitore, servizi di natura intellettuale, etc.); 
 informativa per esterni (in assenza di rischi sostituisce il D.u.v.r.i.; ad es.: attività di coordinamento presso IT); 
 sì, presso sede di Informatica Trentina (Allegato “DUVRI - Appalti solo in IT” ); 
 sì, presso sede di Informatica Trentina e altre amministrazioni: (Allegato “DUVRI - Appalti nelle 

Amministrazioni e in IT"); 
 sì, presso sede di altre amministrazioni (Allegato “DUVRI - Appalti solo nelle Amministrazioni”). 

Se sì, oneri previsti (compresi nell’importo contrattuale): € ……….,00 

Condizioni contrattuali: 
 condizioni generali di acquisto; 
 altre condizioni da proposta/offerta (es. MEPA o ME-PAT) (specificare) 
 contratto in essere/altro (specificare); 
 schema di contratto o altre condizioni allegate. 

Modalità di fatturazione:  annuale anticipata (condizioni imposte da Open Text centrale   

Modalità di pagamento: 30 giorni data fattura  

Tutto ciò premesso,  

IL DIRETTORE SERVIZI 

delibera 

Ragione sociale Indirizzo Fax mail 

Open Text  Srl 
Via Benedetto Croce 19  
00142 Roma  

06 59472436 lgheorgh@opentext.com 
- 
sfisiche@opentext.com 
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- di approvare, per i motivi di cui in premessa, l’affidamento a trattativa diretta per il rinnovo della 
manutenzione e supporto tecnico relativo alle licenze d'uso Hummingbird a Open Text  Srl, per un 
importo di Euro 16.421,68 complessivi al netto di I.V.A., alle condizioni contenute nella presente 
delibera; 

- di nominare il Responsabile Unico del Procedimento sotto indicato, autorizzandolo a tutti gli atti di 
competenza necessari e all'eventuale individuazione del Direttore dell’esecuzione del contratto. 

Allegati:              

 -   

 

          

Dott. Giannantonio Farace 

 

Responsabile del 
Procedimento 

 

Giacomelli Vittorio    

 

Il Responsabile del Servizio 
Legale del Centro Servizi 
Condivisi 

Per attestazione della verifica dei presupposti normativi e di legittimità 
per l’affidamento 

Dott. Roberto Margoni                          

Il Direttore Servizi Per attestazione della verifica di conformità delle scelte tecnico progettuali 
e delle procedure di acquisto definite 

Dott. Giannantonio Farace                      

Il Direttore del Centro 
Supporto Operativo 

Per attestazione della verifica finanziaria e di regolarità economico-
contabile 

Dott. Franco Segata                              
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