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              …. 

DETERMINAZIONE NR.                  DI DATA       
 

Autorizzazione a contrarre per il rinnovo del servizio di manutenzione dei prodotti 
programma BMC mediante trattativa diretta 

 

Premesse 

 - sul sistema S/390 sono utilizzati alcuni prodotti programma di BMC Software. Di essi è stata acquistata la 
licenza d’uso, ma annualmente deve essere rinnovata la manutenzione, che dà diritto all’assistenza in caso di problemi e 
all’utilizzo delle nuove versioni dei prodotti eventualmente rilasciate;  

- in data 31 dicembre 2017 ha scadenza l'attuale contratto di aggiornamento e supporto tecnico (ordini 5000094824 e 
5000110764);  

- BMC ha comunicato che per quanto riguarda i prodotti: Control−M for z/OS e Control−M/Tape è prevista 
l’adozione – a partire dal 2018 – di un diverso modello di licenza (“Simplified Licensing”); come conseguenza, dal 
31/12/2017 non sarà più supportato il modello denominato Gold e pertanto non sarà più possibile rinnovare 
ulteriormente il servizio di manutenzione per questa tipologia di licenza;  

- tale scelta è stata dettata dalla necessità di BMC di razionalizzare i diversi modelli commerciali, consentendo la 
fruizione delle nuove funzionalità di Control-M senza limitazioni legate al package in uso;  

- per migrare al nuovo modello di licenza viene richiesto un adeguamento contrattuale per la migrazione (una quota di 
investimento ed adeguamento della manutenzione), determinata dal fatto che, passando al nuovo modello, si potrà 
utilizzare un prodotto fortemente migliorato con nuove interfacce utente (web e mobile), un maggior dettaglio del 
monitoraggio, integrazioni native per nuove piattaforme ed applicazioni;  

- nell'adeguamento contrattuale è incluso anche il passaggio di metrica da MIPS a Tasks, per consentire di utilizzare il 
prodotto anche su piattaforme diverse dal Mainframe e preservare l’investimento nel momento in cui la piattaforma zOs 
sarà ridotta o dismessa; il dimensionamento previsto a seguito della migrazione sarà di 540 Tasks complessivi;  

- per quanto riguarda la specifica situazione contrattuale di Informatica Trentina, la richiesta di passare al nuovo 
modello non andrebbe ad inficiare quanto previsto dagli attuali accordi in termini di diritti d'uso del software; infatti, 
nel caso si decida di non migrare al nuovo package è comunque possibile continuare ad utilizzare le licenze nella versione 
corrente, però senza fruire del servizio di supporto, inteso come apertura e gestione di incident, rilascio di patch correttive 
e rilascio di nuove release/funzionalità. 

Ciò premesso, al fine di evitare impatti sull'erogazione dei servizi in caso di incident o malfunzionamenti, nella 
fattispecie del servizio cedolini per la Provincia e gli Enti locali, per consentire la fruizione del servizio di supporto e di 
aggiornamento software, si propone di passare al nuovo modello contrattuale “simplified” Platform per i prodotti BMC. 

E' stato accertato che non sussistono convenzioni, sia presso la centrale di committenza nazionale (Consip) che quella 
provinciale (APAC) per l'acquisizione dei beni e servizi in oggetto, pertanto si propone di affidare in via diretta a 
BMC Software Distribution B.V. l'aggiornamento e supporto tecnico di cui al presente atto.  

Oggetto 

Migrazione al nuovo package “simplified” Platform e servizio di manutenzione e supporto tecnico 
per i prodotti BMC 

Programmazione: 

Con riferimento alla programmazione degli acquisti di cui all'art. 21 del D. Lgs. 50/2016, l'appalto: 

 non è stato oggetto di programmazione per i seguenti motivi: perché inferiore a 40k€, si tratta 
comunque di un rinnovo ricorrente previsto nella gestione annuale dei servizi contrattualizzati 
in Convenzione PAT. 
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Durata 

1 anno (1/1/2018 al 31/12/2018) 

Previsto a budget?   SI  NO         

 Riferimento al budget: costi ed investimenti di produzione 

Riferimento contratto attivo: 
 acquisto coperto da contratto attivo 

 acquisto non coperto da contratto attivo la copertura viene individuata all'interno dell'AGES 
2018 in corso di definizione. 

 copertura da contratto attivo non necessaria       

Verifica di cui all’art. 68 del D. Lgs. n. 82/2005, Codice dell’Amministrazione digitale - CAD 
(Analisi comparativa delle soluzioni.): 

 SI        

 NO: manutenzione licenze software in uso 

Note: non sono necessarie copertura assicurativa e cauzione, secondo quanto previsto dal art. 103 del 
codice appalti, in quanto il fornitore individuato è operatore economico di comprovata solidità e 
titolare di diritti esclusivi sul prodotto. 

Procedura di scelta del contraente:  

 Affidamento diretto, per le motivazioni classificate in: Fornitore unico / diritti esclusivi   

 Riferimenti normativi: Art. 63, c. 2 lett. b) D. Lgs. 50/2016-prest.unico art. 21 c.2, lett. b) ter 
(servizi) LP 23/1990    

Fornitore individuato[se trattativa diretta] 

Motivazioni scelta del fornitore[se trattativa diretta]: Trattasi di fornitore unico nell'erogazione dei 
servizi e fornitura richiesti. Non sono pertanto disponibili ulteriori opzioni. 

Corrispettivi proposti/Base d’asta 
L'importo totale del nuovo contratto è di € 39.750,00 di cui € 23.375,31 relativi ad investimenti, € 
12.182,80 relativi alla manutenzione annuale dei prodotti Control-X e € 4.191,89 relativi alla 
manutenzione dei prodotti di monitoraggio.  

Congruità economica 
Per i prodotti della linea Control-x è stato applicato il nuovo listino, mentre per i prodotti per il monitoraggio il costo 
della manutenzione non ha subito variazioni rispetto al precedente acquisto, alle medesime condizioni. 

Criteri ambientali minimi 
L’appalto prevede criteri ambientali minimi SI  NO        Trattasi di servizi di 
aggiornamento software. 
Per verifica si veda http://www.minambiente.it/pagina/i-criteri-ambientali-minimi#1 

Rischi di natura interferenziale:  
 no (assenza di rischi interferenziali; ad es.: attività presso la sede del fornitore, servizi di natura intellettuale, etc.); 
 informativa per esterni (in assenza di rischi sostituisce il D.u.v.r.i.; ad es.: attività di coordinamento presso IT); 
 sì, presso sede di Informatica Trentina (Allegato “DUVRI - Appalti solo in IT” ); 
 sì, presso sede di Informatica Trentina e altre amministrazioni: (Allegato “DUVRI - Appalti nelle 

Amministrazioni e in IT"); 

Ragione sociale Indirizzo Fax mail 

BMC Software Distribution 
B.V. 

Via Scarsellini, 14 
20161 Milano Italy 

      Paolo_Garzone@bmc.com 
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 sì, presso sede di altre amministrazioni (Allegato “DUVRI - Appalti solo nelle Amministrazioni”). 

Se sì, oneri previsti (compresi nell’importo contrattuale): € ……….,00 

Condizioni contrattuali: 
 schema di contratto o altre condizioni allegate; 
 altre condizioni proposte: offerta del fornitore 
 contratto in essere/altro (specificare); 
 condizioni generali di acquisto. 

Modalità di fatturazione:  annuale all'ordine - (secondo condizioni imposte da BMC centrale) 

Modalità di pagamento: 30 giorni data fattura 

Tutto ciò premesso,  

IL DIRETTORE SERVIZI 

DETERMINA 

 

- di approvare, per i motivi di cui in premessa, l’affidamento a trattativa diretta del servizio di 
manutenzione dei prodotti del programma BMC a BMC Software Distribution B.V., per un importo 
di Euro 39.750,00 complessivi al netto di I.V.A., alle condizioni contenute nella presente 
determinazione; 

- di dare atto della nomina del Responsabile Unico del Procedimento sotto indicato, autorizzandolo a 
tutti gli atti di competenza necessari e all'eventuale individuazione del/i Direttore/i dell’esecuzione 
del contratto. 

Allegati:              

 offerta fornitore  

          

Dott. Giannantonio Farace 

 

Responsabile del 
Procedimento 

 

Giacomelli Vittorio    

 

Il Responsabile della U.O. 
Legale e affari societari 

Per attestazione della verifica dei presupposti normativi e di legittimità 
per l’affidamento 

Dott. Roberto Margoni                          

Il Direttore Servizi Per attestazione della verifica di conformità delle scelte tecnico progettuali 
e delle procedure di acquisto definite 

Dott. Giannantonio Farace                      

Il Direttore del Centro 
Supporto Operativo 

Per attestazione della verifica finanziaria e di regolarità economico-
contabile 

Dott. Franco Segata                              
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