SPAZIO RISERVATO SEGRETERIE
DELIBERA NR. GAE56........ p1 DATA 13 LUG 200

AUTORIZZAZIONE A CONTRARRE PER I SERVIZI PROFESSIONALI A SUPPORTO
DEI SISTEMI ALBO TELEMATICO, FINANZA COMUNI TRENTINI E
OSSERVATORIO AUTONOMIE LOCALL

Premesse

- Informatica Trentina nel corso del 2013 ha esperito un confronto concorrenziale per la
manutenzione ed evoluzione dei sistemi informativi Albo Telematico, Finanza Comuni
Trentini e Osservatorio Autonomie Locali per il triennio 2013-2016 assegnando 'appalto alla
societa Trento Ad stl;

- successivamente alla scadenza del contratto di cui sopra, osservato I'impegno tuttora richiesto
per il mantenimento del servizio, ¢ stato stipulato un nuovo contratto per il periodo marzo-
giugno 2017;

- tale contratto ¢ scaduto, e risulta quindi necessario acquisire tramite confronto concorrenziale
1 servizi professionali funzionali relativi alla gestione dei sistemi nelle forme e modalita
indicate negli allegati “Schema di Contratto” e “Capitolato Tecnico” e nelle more
dell’esperimento del nuovo confronto concorrenziale per i servizi in oggetto per una durata
pluriennale (36 mesi) risulta necessario per garantire i servizi di gestione procedere con un
affido al fornitore attuale per lo stretto periodo rimanente utile all’aggiudicazione del
confronto ed al passaggio delle conoscenze ad un eventuale nuovo fornitore (la presente
delibera annulla e sostituisce la precedente delibera n. GAF37 di data 23/6/2017);

- la piattaforma web, gestita da Trento AD, permette lo scambio di dati di bilancio e statistici
degli enti locali trentini. In tale contesto, in riferimento al prospetto del saldo di finanza
pubblica ¢ emersa la necessita ed urgenza di un suo aggiornamento per ottemperare alla
normativa appena emanata dal Ministero dell'Economia e delle Finanze di data 27 giugno
2017, si vedano le due lettere (in allegato) del Servizio Autonomie locali (di data 31 maggio
2017) e del Servizio supporto alla Direzione generale e ICT (di data 22 giugno 2017);
l'urgenza di tale intervento ¢ dettata dagli adempimenti previsti dal Ministero, in quanto il
primo monitoraggio prevede che tutti i Comuni e le Comunita di valle dovranno inserire i dati
dal 1 luglio al 30 luglio 2017.

- in relazione alla verifica di cui all’art. 68 del D. Lgs. n. 82/2005, Codice dell’Amministrazione
digitale - CAD, la stessa non ¢ applicabile ai servizi professionali oggetto del presente atto, in
quanto i servizi sono frutto di sviluppi ad hoc richiesti PAT;

- non sussistono cooperative sociali di tipo B iscritte nei registri degli enti cooperativi della
Provincia di Trento in grado di erogare i servizi in oggetto, ai sensi della Legge Provinciale n.
23 del 1990, art. 21 comma 5 bis.

CONFRONTO CONCORRENZIALE
Oggetto

Acquisto di servizi professionali di presa in carico del sistema, manutenzione del software, assistenza
utente e supporto alla gestione dell’infrastruttura tecnologica del sistema per i sistemi Albo Telematico,
Finanza Comuni Trentini e Osservatorio Autonomie Locali, il tutto come analiticamente descritto nell’
Allegato Capitolato Tecnico e schema di contratto.

In particolare, I'Impresa si impegna ad eseguire le seguenti attivita:
a) servizio di Manutenzione Correttiva, Supporto al Collaudo e Passaggio in Produzione, Service
Management, Help Desk, Supporto utente e Supporto alla gestione dell'infrastruttura
tecnologica del sistema per il Servizio Albo Telematico cosi come descritto nelle sezioni di
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pari oggetto all'interno del Capitolo 4 del Capitolato Tecnico;

b) servizio di Manutenzione Correttiva, Supporto al Collaudo e Passaggio in Produzione, Service
Management, Help Desk, Supporto utente e Supporto alla gestione dell'infrastruttura
tecnologica del sistema per i Servizi Finanza Comuni Trentini ¢ Osservatorio Autonomie
Locali cosi come descritto nelle sezioni di pari oggetto allinterno del Capitolo 4 del
Capitolato Tecnico;

) servizio di Project Management, Analisi e disegno, Sviluppo Applicativo, Supporto al Collaudo
e passaggio in Produzione cosi come descritto nelle sezioni di pari oggetto all'interno del
Capitolo 4 del Capitolato Tecnico, quali servizi opzionali non garantiti in quanto da attivarsi
solo a seguito di espressa richiesta della Committente e per tutti i servizi oggetto di appalto,
ovvero Albo Telematico, Finanza Comuni Trentini e Osservatorio Autonomie Locali:

d) servizio di passaggio finale delle conoscenze per tutti i servizi oggetto di appalto, ovvero Albo
Telematico, Finanza Comuni Trentini e Osservatorio Autonomie Locali, cosi come descritto in
Sezione 7.2 del Capitolato Tecnico;

€) servizio di ripristino della corretta erogazione del sistema informativo fuori orario standard -

business time cosi come descritto nel Capitolato Tecnico.
Durata

La durata del contratto ¢ pari trentasei (36) mesi decorrenti dalla data di validazione dell’attivita di
“passaggio iniziale delle conoscenze (presa in carico del sistema)” cosi come indicato al Capitolo 7 del
Capitolato Tecnico, con possibilita di interruzione anticipata per tutte/parte delle attivita con
preavviso minimo di 20 giorni.

Programmazione:

Con riferimento alla programmazione degli acquisti di cui all'art. 21 del D. Lgs. 50/2016, 'appalto &
compreso nel programma biennale e nel programma annuale adottato dalla societa.

Previsto a budget?  SI NO|[ |

Riferimento contratto attivo:
& acquisto coperto da contratto attivo (PGES PAT 2017 per manutenzione)

D acquisto non coperto da contratto attivo

D COPEI‘[‘UI.’& da contratto attivo non necessaria

I servizi di manutenzione 2017 sono coperti dai canoni di gestione presenti in PGES PAT 2017; i
servizi di manutenzione 2018, 2019, 2020 saranno coperti dai relativi PGES annuali; i servizi di
manutenzione evolutiva ¢ supporto specialistico saranno coperti attraverso 'emissione di specifiche
proposte progettuali.

Procedura di scelta del contraente:

E Procedura di gara:

Tipologia: Negoziata senza bando - confronto concorrenziale
* Riferimenti normativi: Art. 21 ¢ 2 lett. h) LP 23/90-confr. concortle

Modalita di aggiudicazione:
minor prezzo
<] offerta economicamente piu vantaggiosa da valutarsi in base ai seguenti criteri:

offerta tecnica punteggio: 70 pt. su 100 pt.
offerta economica punteggio: 30 pt. su 100 pt.
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I parametri e 1 criteri di valutazione, nonché le formule per il calcolo dei punteggi sono esplicitati nella

RDO allegata al presente atto.

Inoltre si specifica che l'appalto non viene diviso in lotti poiché esiste omogeneita tecnologica e di
sviluppo tra i sistemi oggetto di appalto.

Individuazione dei soggetti da invitare alla gara di cui all’allegato: 1 soggetti da invitare sono selezionati
dal catalogo MEPAT per servizi informatici e per il meta-prodotto servizi applicativi, in base alla
conoscenza diretta della specifica tecnologia di riferimento PHP.

Corrispettivi proposti/Base d’asta

Base d’asta: € 173.400,00 al netto di IVA come di seguito determinata.

. . Base d'asta | Unita di | Quantita .
Servizi _— . : Importo complessivo
_unitaria  |misura stimata
servizio  di  Manutenzione
Correttiva, Supporto al
Collaudo e Passaggio in SR
Produzione, Service | € 20.000,00 Anno 3 (in cifre)
Management, Help . Desk_ e sessantamila
Supporto utente per il Servizio
Albo Telematico - | (in lettere)
servizio  di  Manutenzione
Correttiva, Supporto al
Produrione, T Servie £1R0000
Management, Help Desk e L A ? (in cifre)
Sl_lpporto utente per 1 S.ex.'wzx Pp——
Finanza Comuni Trentini e
Osservatorio Autonomie Locali B - | (in lettere)
Servizio di Project € 300.00 Massimal | € 90.000,00
M;}nagement, 1_\na}1 6l & disegnie, (corrispettiv | Giorni/Person €non | (in cifre)
Sviluppo Applicativo, Supporto o A garantito .
al Collaudo e passaggio in| . , di300 |novantamila
; giornaliero) .
produzione ha | 88/PP | (inlettere)
i € 0.000,00
o o g | €30000 Magstenal, | = 55
Servizio di passaggl & HNe0s08 (corrispettiv | Giorni/Person €non | (in cifre)
conoscenze  (massimo  non garantito |
: o a : seimila
garantito) ornali di 20
giornaliero) )

B g8/PP | (in lettere)
Servizio di rpristino  della € 56,25 Ore/Persona | Massimal | € 5.400,00
corretta erogazione del sistema | (corrispettiv e non (i cifee)
informativo fuori orario| © oratio) garantito _
standard -  business  time di96 | cinquemilaquattrocento
(massimo non garantito) | hh/pp
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(in lettere)

TOTALE € 173.400

Congruita economica

I cortispettivi a canone proposti a base d'asta sono equamente rideterminati facendo riferimento agli
importi di aggiudicazione del contratto in essere.

La tariffa di 300 euro/giorno al netto di I.V.A. ¢ in linea con i profili specialistici che erogheranno i
servizi e puo ritenersi conforme ai prezzi di mercato oltre a rappresentare la medesima base d'asta
utilizzata nella precedente gara.

La tariffa oraria per 1 servizi fuori orario standard equivale alla tariffa di 300 euro/ giorno maggiorata
del 50% su base 8 ore in quanto trattasi prevalentemente di interventi notturni e/o festivi in regime
straordinario per il ripristino del servizi all'utente a causa di eventuali blocchi del sistema.

Rischi di natura interferenziale:
D NO (assenza di rischi interferenziali; ad es.: attivita presso la sede del fornitore, servizi di natura intelletinale, etc.);
informativa per esterni (in assenza di rischi sostitwisce il D.u.uri.; ad es.: attivita di coordinamento presso IT);
’:I si, presso sede di Informatica Trentina (Allegato “DUVRI - Appalti solo in 1T );

si, presso sede di Informatica Trentina e altre amministrazioni: (Allegato “DUVRI - Appalti nelle
Amministrazioni e in I'T");
l:l si, presso sede di altre amministrazioni (Allegato “DUVRI - Appalti solo nelle Amministrazioni”).
Se si, oneri previsti (compresi nell'importo contrattuale): € .......... 00

Condizioni contrattuali:

D condizioni generali di acquisto;

|:] altre condizioni da proposta/offerta (es. MEPA o ME-PAT);
D contratto in essere/altro;

|E schema di contratto o altre condizioni allegate.

Modalita di fatturazione: Fatturazione trimestrale posticipata per i canoni relativi alla
manutenzione correttiva, assistenza utente ed al supporto alla gestione dell’infrastruttura tecnologica;
fatturazione mensile posticipata in base agli interventi effettuati ed approvati nel periodo precedente
per le prestazioni relative al servizio di manutenzione evolutiva/ supporto specialistico e tariffa oraria
per 1 servizi fuori orario standard.

Modalita di pagamento: 30 giorni data fattura

SERVIZI DI GESTIONE
Oggetto

Servizi di manutenzione dei sistemi “A/bo felematico, Jinanza comuni trentini e osservatorio antonomie locali da
erogare fino al 31 ottobre 2017, con possibilita di interruzione del servizio con un preavviso al
fornitore di 20 giorni

Previsto a budget?  SI[X] NO|[ |

Riferimento contratto attivo:
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X acquisto coperto da contratto attivo (PGES)
D acquisto non coperto da contratto attivo
I:l copertura da contratto attivo non necessaria
Note: copertura PGES2017, approvato

Procedura di scelta del contraente:

@ Affidamento diretto, per le motivazioni classificate in: Valore inferiore alla soglia di legge

*  Riferiment normativi: Art. 21 c.4 L.P. 23/1990-valore trat.diretta

Fornitore individuato

Ragione sociale Indirizzo Fax mail

Trento AD stl sede  legale via Al

(legale rappresentante Massimo | Pranzelores, 57/A, info@trentoad.it
Taccori) 38121 Trento

Motivazioni scelta del fornitore: 1l fornitore indicato ¢ il realizzatore dei sistemi; 1l contratto ¢
funzionale a garantire continuita di supporto al servizio nelle more dell'espletamento del confronto
concorrenziale in atto per I'affido del servizio di manutenzione e assistenza.
Corrispettivi proposti
Canone per il servizio di manutenzione per un massimale complessivo di Euro 6.500,00 euro al netto
di IVA.
Congruita economica
Il corrispettivo per il servizio di manutenzione dei sistemi in oggetto, a parita di servizi, ¢ rimasto
invariato rispetto al contratto originario cessato.
Rischi di natura interferenziale:
no (assenza di rischi interferenziali; ad es.: attivita presso la sede del fornitore, servizi di natura intellettuale, elc.);
informativa per esterni (in assenza di rischi sostituisee il D.u.v.r..; ad es.: attivita di coordinamento presso IT);
D si, presso sede di Informatica Trentina (Allegato “DUVRI - Appalti solo in I'T”);
si, presso sede di Informatica Trentina e altre amministrazioni: (Allegato “DUVRI - Appalti nelle
Amministrazioni e in I'T");
l:l si, presso sede di altre amministrazioni (Allegato “DUVRI - Appalti solo nelle Amministrazioni”).
Se si, oneri previsti (compresi nell'importo contrattuale): € .......... 00

Condizioni contrattuali:
D condizioni generali di acquisto;
altre condizioni da proposta/offerta (es. MEPA o ME-PAT)

}X{ contratto in essere/altro;
D schema di contratto o altre condizioni allegate.

Modalita di fatturazione: posticipata a fine contratto

Modalita di pagamento: 30 giorni data fattura

ADEGUAMENTO NORMATIVA
Oggetto
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Fornitura del nuovo modulo del prospetto del saldo di finanza pubblica da parte degli enti locali sul
portale "Osservatorio Autonomie Locali"

Durata
Consegna entro il 21/07/2017
Previsto a budget?  SI| | NO[X]

Riferimento contratto attivo:

l:l acquisto coperto da contratto attivo

4 acquisto non coperto da contratto attivo (€ in atto una proposta progettuale con copertura
dell'iniziativa n.32 2017DG13 del Piano Generale di sviluppo del SINET 2017)

‘:| copertura da contratto attivo non necessaria
Procedura di scelta del contraente:

X’ Affidamento diretto, per le motivazioni classificate in: Valore inferiore alla soglia di legge

*  Riferimenti normativi: Art. 21 c¢.4 L.P. 23/1990-valore trat.diretta

Fornitore individuato

Ragione sociale Indirizzo Fax Mail

Trento AD stl sede legale via A. info@trentoad.it
(legale rappresentante | Pranzelores, 57/A,

Massimo Taccori) 38121 Trento

Motivazioni scelta del fornitore: Il fornitore indicato ¢ il realizzatore dei sistemi; l'affido &
funzionale a garantire continuita di supporto al servizio e la necessita urgente di adeguamento alla
nuova normativa emessa dal Ministero dell'Economia e Finanze.

Corrispettivi proposti/Base d’asta
1l corrispettivo per l'intervento in oggetto € pari a Euro 7.854,00 euro al netto di TVA.

Congruita economica
Tenendo in considerazione che il costo complessivo del portale "Osservatorio Autonomie 1ocali" - dagli anni 2009 al
2017 - ¢ stato indicativamente di 46.000€ ed attualmente ¢ composto da sei moduli, lo sviluppo di un modulo risulta
medianente pari a virca 7.700 €. Di conseguenza il costo per lo sviluppo del nuovo modulo, gggetto della delibera,
risulta congruo rapportandolo al costo complessivo del sito.
Inoltre, vi ¢ stata una rinegoziazione del corrispettivo, che é stato rideterminato da 8.330 € a 7.854 € (come da offerta
in allegato).
Rischi di natura interferenziale:
% 00 (assenza di rischi interferensialt; ad es.: attivita presso la sede del fornitore, servizi di natura intellettuale, ef. ),
informativa per esterni (in assensa di rischi sostituisce il Duw.vri.; ad es.: attivita di coordinamento presso IT),
l:\ s1, presso sede di Informatica Trentina (Allegato “DUVRI - Appalti solo in IT” );
si, presso sede di Informatica Trentina e altre amministrazioni: (Allegato “DUVRI - Appalti nelle
Amministrazioni e in I'T");
I—_—l si, presso sede di altre amministrazioni (Allegato “DUVRI - Appalti solo nelle Amministrazioni”).

Se si, oneri previsti (compresi nell'importo contrattuale): € .......... 00

Condizioni contrattuali:
l:‘ condizioni generali di acquisto;
D altre condizioni da proposta/offerta (es. MEPA o ME-PAT)
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& contratto in essere/altro;
D schema di contratto o altre condizioni allegate.

Modalita di fatturazione: posticipata (a collando positivo)

Modalita di pagamento: 30 giorni data fattura

Tutto cio premesso,
IL DIRETTORE SERVIZI
delibera

1. di approvare, per i motivi di cui in premessa, I'acquisto dei servizi professionali connessi alla
manutenzione ¢ assistenza dei sistemi Albo Telematico, Finanza Comuni Trentini ¢
Osservatorio  Autonomie Locali mediante Richiesta di Offerta- RDO e successivo
ordinativo/contratto, alle condizioni contenute nella presente delibera e relativi allegati, per
un importo a massimale di euro 173.400,00 € (centosettantatremilaquattrocento/00);

2. di delegare al Responsabile Servizio Legale del Centro Servizi Condivisi, in virta dei contenuti
della "Convenzione di conferimento di servizi e di prestazioni di servizi" del 9/9/2016 tra I'T
e CSC, le funzioni necessarie per l'indizione, la gestione e l'aggiudicazione della procedura,
fatta salva la nomina della commissione giudicatrice e di valutazione di eventuali offerte
anomale, mantenendo in capo alla funzione acquisti della Societa tutti gli adempimenti
necessari per la gara e la successiva formalizzazione dell'ordine/contratto con 1'Affidatario;

3. di approvare l'elenco dei soggetti da invitare alla gara in allegato alla presente, dando atto che
il documento ¢ riservato e i contenuti non possono essere comunicati a terzi o resi in qualsiasi
altro modo noti, ai sensi dell'art. 53 del D. Lgs. 50/2016;

4. di approvare, per i motivi di cui in premessa, I'affidamento a trattativa diretta della
manutenzione ¢ assistenza dei servizi "Albo telematico, finanza comuni trentini e osservatorio
autonomie locali"a Trento AD, fino al 31 ottobre 2017, con possibilita di interruzione del
servizio con un preavviso al fornitore di 20 giorni, per un importo massimo di Euro 6.500,00
(seimilacinquecento) complessivi al netto di 1.V.A., alle condizioni contenute nella presente
delibera;

5. di approvare, per i motivi di cui in premessa, 'acquisto a trattativa diretta del nuovo modulo
del prospetto del saldo di finanza pubblica sul portale "Osservatorio Autonomie Locali" a
Trento AD, per un importo di Furo 7.854,00 (settemilaottocentocinquantaquattro)
complessivi al netto di 1.V.A., alle condizioni contenute nella presente delibera;

6. di nominare il Responsabile Unico del procedimento sotto indicato, autorizzandolo a tutti gli
atti di competenza necessari e all'eventuale individuazione del Direttore dell’esecuzione del

contratto.

Allegati:
Confronto concorrenziale
- Schema di contratto

- Capitolato tecnico

- Modello offerta economica
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- Allegato Scheda di descrizione delle risorse professionali
- Richiesta di offerta
Servizi di gestione
offerta "Servizio Albo Telematico" di Trento AD
Adeguamento Normativo

lettere PAT (nr.2) di richiesta urgente di aggiornamento del portale Autonomie Locali

- offerta "Nuove modulo portale Osservatorio Autonomid Locali" di Trcnto/@

(Documento firmato in originale)
| BT

Dott. Gifn\mmom'o Farage

Documento firmato in originale)

Responsabile del

Procedimento g, qu&%a / Data 431’ E g&ﬂ_
v
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