» Trentino
" Digitale spa

DETERMINAZIONE ITS_022-05/10/2020-2:

Autorizzazione a contrarre per la fornitura del prodotto TeamViewer Corporate con 20 canali
contemporanei mediante trattativa diretta - 6.2-2020-323

Premesse

- diverse strutture aziendali di Trentino Digitale SpA hanno la necessita di collegarsi con la postazione di lavoro
dell'utente per supportarlo direttamente nell”utilizzo degli applicativi forniti da Trentino Digitale. Serve guindi uno
Strumento in grado di assumere il controllo da remoto della postazione dell'utente, previa antorizzazione dell utente
stesso, per eseguire le operazioni necessarie. Per questa esigenza si ¢ individuato ‘TeamV iewer quale prodotto pin adatto
essendo di fattoe leader di mercato per questa tipologia di software;

- la raccolta delle esigenze di utilizzo aziendalic del prodotto ha determinato un fabbisogno di licenze fino a 50
installagioni, con la possibilita di attivare fino a 20 sessioni cntemporanee verso le postazioni di lavoro degli utenti
esternt. Sulla base di tale dimensionamento sono state individuate, per quantita e tipologia, le licenze necessarie tra
quelle offerte dal produttore Team iewer;

- il prodotto team iewer viene proposto come licenza d’uso con canone annuale;

- non sussistono convengioni, sia presso la centrale di committenza nazionale (Consip) che quella provinciale (APAC),
riferite ai beni/ servigi oggetto di acquisto;

- come criterio di aggindicazione si procede al prexzo pii basso confrontando almeno tre offerte;

- la presente determina annulla e sostituisce la determina di repertorio ITS_022-24/09/2020-221, in guanto vengono
ridefinite le condizioni contrattuali.

Oggetto

Acquisto delle licenze d'uso per 12 mesi del prodotto TeamViewer per consentire I'attivazione fino a
venti (20) canali utente contemporanei, costituito da: una licenza denominata TeamViewer Corporate
e un pacchetto di n. 17 licenze denominate Corporate Plus Addon Package.

La licenza TeamViewer Corporate prevede fino a 30 utenti che possono avviare connessioni da un
numero illimitato di dispositivi fino a 3 sessioni simultanee (verso fino a 15 dispositivi in schede
separate) con accesso ad un numero illimitato di dispositivi totali fino a 500 dispositivi gestiti.

Il pacchetto Corporate Plus Addon Package prevede per ciascuno 3 utenti che possono avviare
connessioni da un numero illimitato di dispositivi con 1 sessione simultanea (verso fino a 10
dispositivi in schede separate).

Programmazione:
Con riferimento alla programmazione degli acquisti di cui all'art. 21 del D. Lgs. 50/2016, l'appalto:

X non ¢ stato oggetto di programmazione per i seguenti motivi: iimporto inferiore ai 40.000,00
Euro (MDS di acquisto predisposto e associato al fascicolo 6.2-2020-323)

Durata

Dalla data di sottoscrizione per un anno. Il contratto prevede rinnovo automatico ogni 12 mesi,
mantenendo ferme le condizioni economiche, salvo interruzione del contratto da comunicarsi tramite
ticket di supporto o in altra forma scritta, entro e non oltre 28 giorni dalla dalla data di rinnovo.
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Previsto a budget?  SI[X] NO[] La copertura a budget ¢ relativa alla quota parte dei
costi per I'anno 2020 e attinge agli importi previsti alla voce investimenti

Riferimento al budget: costi operativi
Riferimento contratto attivo:

= copertura da contratto attivo non necessaria costi operativi Gestione asset di Trentino
Digitale

Verifica di cui all’art. 68 del D. Lgs. n. 82/2005, Codice del’Amministrazione digitale - CAD
(Analisi comparativa delle soluzioni.):

DX NO: non applicabile

Servizi
Note: Forniture
Procedura di scelta del contraente: Lavori

Oggetto del contratto: Servizi

Procedura di affidamento: Trattativa Diretta (Negoziata senza pubbl.Bando)
Modalita di acquisizione: Sondaggio informale

Soggetto banditore: TNDIGIT -

Consulenze: -

Tipologia contrattuale: -

Modalita di aggiudicazione:

Affidamento diretto, per le motivazioni classificate in: Valore inferiore alla soglia di legge
Riferimenti normativi: Art. 21 c.4 L.P. 23/1990-valore trat.diretta

Fornitore individuato

Ragione sociale Indirizzo Fax mail
TEAMVIEWER +49 (0) | deniz.billeci@temviewer.com
GERMANY GMBH Bahnhofsplatz 2 7161 60692

73033 Goppingen 79

GERMANIA

Motivazioni scelta del fornitore: Offerta con il prezzo piu basso a parita di condizioni

Corrispettivi proposti/Base d’asta
11 valore massimo della fornitura ¢ di € 8.602,96 al netto del’'TVA, come da miglior offerta allegata.

Congruita economica
Offerta al prezzo pin basso tra le offerte ricevute con sconto del 17,7% rispetto alla quotazione di listino.

Costi della manodopera
Fornitura di sole licenze software, non é prevista manodopera.

Criteri ambientali minimi
I’appalto prevede criteri ambientali minimi ST [] NO X

Cauzione provvisoria SI [] No[X
Cauzione definitiva SI[ | NO [X]

Rischi di natura interferenziale:
X no (assenza di rischi interferenziali
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Condizioni contrattuali:
DX altre condizioni da proposta/offerta; Al contratto ¢ applicato accordo di licenza con l'utente,
consultabile su www.teamviewer.com/eula.

Modalita di fatturazione: A/ ordine
Modalita di pagamento: 30 giorni data fattura
Tutto cio premesso,
IL DIRETTORE AMMINISTRAZIONE, FINANZA E CONTROLLO
DETERMINA

- di approvare, per i motivi di cui in premessa, 'affidamento a trattativa diretta dell'acquisto delle
licenze d'uso per 12 mesi del prodotto TeamViewer per consentire I'attivazione fino a venti (20) canali
utente contemporanei, costituito da: una licenza denominata TeamViewer Corporate e un pacchetto
di n. 17 licenze denominate Corporate Plus Addon Package a TeamViewer Germany GmbH, per un
importo di Euro 8.602,96 € complessivi al netto di I.V.A., alle condizioni contenute nella presente
determinazione;

- di dare atto della nomina del Responsabile Unico del Procedimento sotto indicato, autorizzandolo a
tutti gli atti di competenza necessati e all'eventuale individuazione del/i Direttore/i dell’esecuzione
del contratto.

Allegati:

- offerta del fornitore

Dott. Franco Segata

Responsabile del
Procedimento

Ing. Giorgio Speri

Il Direttore /Dirigente/

Responsabile di Direzione | Dott. Franco Segata

I1 Responsabile della U.O. | Per attestazione della verifica dei presupposti normativi e di legittimita
Legale e affari societari per Laffidamento

Dott. Roberto Margoni
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Il Direttore /Dirigente/ Per attestazione della verifica di conformita delle scelte tecnico progettnali
¢ delle procedure di acquisto definite

Responsabile di Direzione
Dott. Enrico Santoprete

Il Direttore Per attestazione della verifica finanziaria e di regolarita economico-
Amministrazione, finanza e | contabile
controllo

Dott. Franco Segata
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