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DETERMINAZIONE 
       

Autorizzazione a contrarre per l’integrazione del contratto di appalto per l’affidamento dei 
Servizi professionali a supporto del Sistema di Protocollo trentino, della conservazione a 
norma e della gestione documentale di settore, Codice CIG  6118384A31 Codice CUP 
F69G15000020003 – Fascicolo nr. 17.2-2016-157. 

 

Premesse 

- Il sistema, Web based, standard SOA, multi-tenancy, consente di gestire documenti e dati in 
modo uniforme all’interno di una stessa amministrazione ed è federato tra le amministrazioni del 
territorio che fruiscono in modalità condivisa delle funzioni del sistema medesimo. 

- In data 30 giugno 2016 è stato siglato l’Accordo Quadro avente ad oggetto l’erogazione dei 
Servizi professionali a supporto del Sistema di Protocollo Trentino, della Conservazione a norma e 
della gestione documentale di settore, denominato Protocollo Informatico Trentino - P.I.Tre, 
Codice CIG 6118384A31, Codice CUP F69G15000020003, a fronte dell’aggiudicazione di 
procedura aperta ai sensi degli artt. 54 e 55 del D.Lgs. 163/2006 che ha individuato come 
assegnatario del servizio la Società il RTI NTT Data Italia Spa, Dedagroup Spa, Dexit Srl; 

- detto accordo quadro, in applicazione di quanto previsto dal bando di gara e dall'art. 57, c.5, 
lett.b) del D. Lgs. 163/2006, prevedeva un'opzione di rinnovo e/o affidamento di ulteriori servizi 
entro i primi tre anni dal contratto principale, per una durata massima fino a ulteriori due anni. In 
data 27 giugno 2019 tale opzione è stata esercitata entro limiti della disponibilità finanziaria 
all’epoca noti, fissando la scadenza dell'Accordo Quadro al 30 giugno 2021. L’integrazione (un 
terzo del possibile importo) ha coperto solo parzialmente le esigenze, privilegiando la continuità 
della gestione ordinaria nella durata prevista a favore degli Enti utilizzatori rispetto alle più 
onerose esigenze necessarie alla manutenzione evolutiva; 

- per avere la possibilità di soddisfare ad almeno una parte delle necessità dellea Provincia 
Autonoma di Trento di servizi di manutenzione evolutiva, si è proceduto all'affido mediante 
adesione al "Contratto Quadro relativo ai Servizi in ambito Sistemi Gestionali Integrati per le 
Pubbliche Amministrazioni - LOTTO 2 - ID SIGEF 1607" di un importo massimo di Euro € 
208.656,00 complessivi al netto di I.V.A. alla mandataria NTT Data Italia Spa, che svolge i servizi 
suddetti nell’ambito del presente contratto;  

- per garantire, a beneficio e supporto della Provincia Autonoma di Trento e di tutti gli Enti 
utilizzatori del sistema PiTre, una corretta prosecuzione dell’erogazione del servizio della 
Conservazione a norma e della gestione documentale di settore nel rispetto delle modalità e dei 
termini di cui al “Capitolato Tecnico” ed all’”Offerta tecnica” ed all’”Offerta economica” 
presentata in sede di gara, si rende necessario provvedere ora all'acquisizione di ulteriori servizi 
professionali per il supporto operativo ed il supporto specialistico in questo ambito, entro il sesto 
quinto del valore contrattuale e quindi nei limiti consentiti dalla legge, in particolare per le 
attività deputate alle mandanti Dedagroup Spa, Dexit Srl., che riguardano le seguenti tipologie: 

Service Management; 

Project Management; 

Supporto Operativo; 
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Analisi e disegno; 

Sviluppo Applicativo; 

Assistenza sistemistica; 

Presa in carico degli sviluppi effettuati da terzi; 

Supporto al Collaudo e passaggio in produzione; 

Manutenzione correttiva; 

Help Desk e Supporto utente; 

Formazione. 

 

Oggetto 

Servizi professionali a supporto del Sistema di Protocollo trentino - PiTre, della Conservazione a 
norma e della gestione documentale di settore. 

 

Programmazione: 

Con riferimento alla programmazione degli acquisti di cui all'art. 21 del D. Lgs. 50/2016, 
l'appalto: 

 è compreso nel programma biennale e nel programma annuale adottato dalla società 
con il codice  Fascicolo nr. 6.2-2019-420; 

Durata 

Nei termini contrattuali del rapporto in essere, ovvero 24 mesi dalla stipulazione del contratto 
principale. 

Previsto a budget?   SI  NO           

 Riferimento al budget: costi operativi 

Riferimento contratto attivo: 
 acquisto coperto parzialmente da contratto attivo su atto esecutivo di sviluppo 

PGSS2020  iniziativa 2020UMSTDIG01 - punto 24  del Piano generale di sviluppo del 
Sistema informativo elettronico trentino (SINET) per l’anno  2020 - Pitre (PAT, enti locali, 
scuole); il contratto quadro non prevede alcun impegno minimo in capo alla 
committente. L’affidamento di attività per importi superiori rispetto all’attuale copertura 
economica sarà pertanto effettuato solo in funzione di nuovi impegni di spesa 
formalizzati da parte della Provincia Autonoma di Trento. 

 

Verifica di cui all’art. 68 del D. Lgs. n. 82/2005, Codice dell’Amministrazione digitale - CAD 
(Analisi comparativa delle soluzioni.): 

 NO: La valutazione comparativa non è richiesta, in quanto l’affido in oggetto riguarda uno dei 
principali software di proprietà della Provincia autonoma di Trento, già inserito anche nel 
catalogo AGID del riuso, personalizzato e costantemente aggiornato per le esigenze 
dell’Amministrazione.  
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Modalità di affidamento: 

Affidamento diretto, per le motivazioni classificate in: Variazione in aumento nei limiti del 20%  
 Riferimenti normativi: Art. 29 L.P. 23/1990 - integrazione nel 20%    

Fornitore  

Motivazioni scelta del fornitore:  

Fornitore aggiudicatario di accordo quadro formalizzato a seguito di procedura ad evidenza 
pubblica. 

Corrispettivi proposti/Base d’asta 

Il corrispettivo per i servizi richiesti non prevede importo minimo garantito, entro il massimale di 
€ 392.460,00 (trencentonovantaduemilaquattrocentosessanta/00) iva esclusa. 

Congruità economica 
Corrispettivi unitari definiti in esito a procedura di gara ad evidenza pubblica. 
 
Costi della manodopera 
L’incidenza della manodopera rimane invariata rispetto al contratto principale.  

Criteri ambientali minimi 
L’appalto non prevede criteri ambientali minimi.   

Cauzione provvisoria  SI  NO               

Cauzione definitiva  SI  NO        copertura fideiussoria già in essere.  

Rischi di natura interferenziale:  
 no (assenza di rischi interferenziali) 
 informativa per esterni (in assenza di rischi sostituisce il D.u.v.r.i.) 
 sì, presso sede di Trentino Digitale (Allegato “DUVRI - Appalti solo in TD” ); 
 sì, presso sede di Trentino Digitale e altre amministrazioni: (Allegato “DUVRI - Appalti nelle 

Amministrazioni e in TD"); 
 sì, presso sede di altre amministrazioni (Allegato “DUVRI - Appalti solo nelle 

Amministrazioni”). 

Oneri previsti: Duvri del contratto in essere, per € 18.000,00 

Condizioni contrattuali: 
 contratto in essere/altro accordo quadro in essere CIG  6118384A31 Codice CUP 

F69G15000020003 – Fascicolo nr. 17.2-2016-157     ; 

Modalità di fatturazione e di pagamento: Come da accordo quadro in essere. 
  

Ragione sociale Indirizzo Fax Mail 

RTI NTT Data Italia Spa, 
Dedagroup Spa, Dexit Srl 

Viale Cassala, 14/A  

Milano - 20143 

n.d.  
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Tutto ciò premesso,  

IL PRESIDENTE 

DELIBERA 

  

- di approvare, per i motivi di cui in premessa, l'integrazione nei limiti del sesto quinto 
dell'importo originario del contratto di appalto per l'erogazione dei Servizi professionali a 
supporto del Sistema di Protocollo Trentino (Pitrè), della conservazione a norma e della gestione 
documentale di settore, per un importo a massimale di Euro 392.460,00 
(trencentonovantaduemilaquattrocentosessanta/00) iva esclusa, alle condizioni contenute nella 
presente determinazione, fermo quanto altro previsto nel contratto in essere (accordo quadro in 
essere CIG  6118384A31 Codice CUP F69G15000020003 – Fascicolo nr. 17.2-2016-157). 

 

   

Dott. Roberto Soj 

 

Responsabile del 
Procedimento 

 

Dott. Emanuele Torregiani    

 

Il Responsabile della U.O. 
Legale e affari societari 

Per attestazione della verifica dei presupposti normativi e 
di legittimità per l’affidamento 

Dott. Roberto Margoni                          

Il Responsabile ad interim 
della Direzione Servizi 

Per attestazione della verifica di conformità delle scelte 
tecnico progettuali e delle procedure di acquisto definite 

Dott. Enrico Santoprete                      

Il Direttore 
Amministrazione, Finanza e 
Controllo 

Per attestazione della verifica finanziaria e di regolarità 
economico-contabile 

Dott. Franco Segata                              
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