i Trentino
" Digitale spa o

DETERMINAZIONE ITS_022-20/05/2020-129

Autorizzazione a contrarre per 1'acquisto di servizi professionali a supporto qualificazione
CSP mediante trattativa diretta - 6.2-2020-190

Premesse

- il Piano Triennale per informatica nella Pubblica Amministrazione 2017- 2019, approvato con DPCM del 31
maggio 2017, dispone che dal 01 aprile 2019 le PA che necessitano di servizi cloud cosi come definiti dal NIST
(National Institute of Standards and Technology) li possono acquisire solo da CSP qualificats;

- ["Agenzia per ['ltalia Digitale (Agid) ¢ il soggetto designato per la gestione del processo di qualificazione dei CSP.
Tale processo, inclusi i requisiti, ¢ stato documentato dall'agenzia nella sua circolare n. 2 del 9 Aprile 2018

- Trentino Digitale, con I obiettivo di continuare a fornire servizi ICT alla PA trentina, ha intrapreso il percorso per
ottenere la qualificazione a CSP/laaS, secondo quanto previsto nei paragrafi precedents, entro dicembre 2020;

- la virtnalizzazione dei server nel Data Center di Trentino Digitale viene implementata tramite i prodotti della
piattaforma 1 Mware; nel corso degli ultimi anni sono maturate significative capacita e competenge tecniche da parte dei
sistemist che operano sulla piattaforma, consentendo una significativa riduzione dei costi ed una ottimizzazione dei
tempi per 'allestimento ed il rilascio di nuovi server in esercizio;

- tra i requisiti obbligatori per la qualificazione riportati nella suddetta circolare, oltre ad un Sistema di Gestione della
Sicnrezza delle Informazioni secondo lo standard 1SO/IEC 27001 estesa con i controlli degli standard 1SO/IEC
27017 ¢ ISO/IEC 27018, ¢ richiesto anche l'ottemperanza a requisiti di tipo organizativi quals:

V' esperienza del fornitore cloud nell' ambito dei servizi laaS/ PaasS;

4 supporto clienti e assistenza tecnica, gestione del cambiamento (change management);
v’ gestione della configurazione (change management);

v gestione degli incident (incident & problem management);

V' lielli di servizio e trasparenza.

-nonché altri requisiti specifici quali:

V' sicurezza, privacy e protezione dati;

V' performance;

4 interoperabilita e portabilitay

' e conformita legislative.

- in base all'esito di analisi preliminari svolte con altre in-house che hanno ottenuto la qualificazione CSP ¢ emerso che
lentita dell'effort e le specifiche competenze richieste per il percorso di certificazione, da ottenere in tempi brevi, sono tali
da richiedere il ricorso a risorse professionali esterne, essendo le risorse interne impegnate full-time nella gestione ed
amministrazione delle piattaforme deputate alla erogazione servizi, tenuto anche conto delle dimissioni di due sistenristi
avvenute negli ultimi mesi nella Direzione Tecnicay

In coerenza a quanto previsto dalla deliberazione della Giunta provinciale n. 1392 di data 11 luglio 2013 e dalla
deliberazione n. 2114 di data 27 novembre 2015, e successive modificazioni, ¢ stato accertato che alla data del presente
atto sussiste la possibilita di acquisto mediante ODA (Ordine Diretto d' Acquisto) sul mercato elettronico della centrale
di committenza nagionale (Consip) per l'acquisizione dei servizi professionali richiesti all'operatore economico AD

Consulting (codice prodotto ADC-CDP-PA).
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AD Consulting ha pearaltro gia supportato con successo 1epida e Cineca nel medesimo percorso di qualificazione CSP.

AD Consulting si qualifica altresi come azienda in possesso della certificazione ufficiale riconoscinta da V' Mware -
Master Services Competency per i seguenti ambiti oggetto della qualificazione:

V' Cloud Management & Automation;
V' Network Virtualization.
Oggetto

Acquisto di servizi professionali a supporto del percorso di certificazione di Trentino Digitale come
CSP-IaaS.

Programmazione:
Con riferimento alla programmazione degli acquisti di cui all'art. 21 del D. Lgs. 50/2016, I'appalto:
[] non ¢ stato oggetto di programmazione per i seguenti motivi: perché inferiore a 40k€
Durata
dalla sottoscrizione per 12 mesi.
Previsto a budget? SIX] NO [ ]

Riferimento al budget: costi di produzione

Riferimento contratto attivo:

X acquisto coperto da contratto attivo ~ Nel Budget dei costi delle Infrastrutture Digitali 2020
sono stati previsti costi di supporto specialistico per € 100.000,00, il conto economico, che
prevede ricavi dai diversi clienti, ¢ in equilibrio.

] acquisto non coperto da contratto attivo

Verifica di cui all’art. 68 del D. Lgs. n. 82/2005, Codice del’Amministrazione digitale - CAD
(Analisi comparativa delle soluzioni.):

DX NO: supporto tecnico specialistico

Procedura di scelta del contraente:

Oggetto del contratto: Servizi

Procedura di affidamento: Trattativa Diretta (Negoziata senza pubbl.Bando)
Modalita di acquisizione: Mercato Elettronico MEPAT MEPA

Soggetto banditore: TNDIGIT -

Consulenze: -

Tipologia contrattuale: -

Affidamento diretto, per le motivazioni classificate in: Motivazioni di natura tecnica valore inferiore
alla soglia di legge
Riferimenti normativi: Art. 21 c.4 L.P. 23/1990-valore trat.diretta

Fornitore individuato[se trattativa diretta]

Ragione sociale Indirizzo Fax mail
AD Consulting Spa Via N. Ginzburg, 40 commerciale@adcgroup.com
MODENA 41123 stefano.franchini@adcgroup.com

Motivazioni scelta del fornitore[se trattativa diretta]: scelto discrezionalmente sul mercato
elettronico tra quelli che hanno comprovatamente le competenze e le referenze specifiche per
supportare Trentino Digitale nel percorso di qualificazione CSP.
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AD Consulting ¢ risultata partner tecnologico di Lepida e Cineca nel medesimo percorso di
qualificazione che Trentino Digitale vuole intraprendere. Si qualifica come unico operatore
economico italiano in possesso della certificazione ufficiale riconosciuta da VMware - Master Services
Competency.

Corrispettivi proposti/Base d’asta

1I valore stimato per il progetto a supporto della qualificazione CSP ¢ pari all'importo massimale di €
39.750,00 per un effort complessivo non superiore a 53 giorni-persona. In particolare ¢ prevista una
fase iniziale di assessment a corpo, del valore di €13.250,00, durante la quale verra definito
compiutamente il percorso implemntativo (fase 2) e la relativa quantificazione economica, che al
momento ¢ prevista, in funzione delle scelte tecniche che dovranno essere puntualizzate, tra

€22.500,00 ed €26.500,00 .
Congruita economica

17 costo medio della singola giornata (€ 750,00) ¢ quello proposto per attivita specialistiche per progetti di questo
ambito, ed il valore richiesto ¢ in linea con attivita analoghe effettuate per progetti simili.

Cauzione definitiva SI[ ] NO[ ]

Rischi di natura interferenziale:

X no (assenza di rischi interferenziali) in quanto trattasi di servizi di natura intellettuale
Condizioni contrattuali:

X condizioni generali di acquisto
X altre condizioni proposte: offerta del fornitore

Modalita di fatturazione: al termine di ciascuna fase (fase 1 ¢ fase 2)
Modalita di pagamento: 00 giorni data fattura
Tutto cio premesso,
IL DIRETTORE TECNICO
DETERMINA

- di autorizzare, per i motivi di cui in premessa, l'acquisto di servizi professionali a supporto
qualificazione CSP a AD Consulting Spa e successivo ordine diretto, per un importo massimo di
Euro € 39.750,00, complessivi al netto di IL.V.A.,, alle condizioni contenute nella presente
determinazione e nella documentazione allegata;

- di dare atto della nomina del Responsabile Unico del Procedimento sotto indicato, autorizzandolo a
tutti gli atti di competenza necessari e all'eventuale individuazione del/i Direttore/i dell’esecuzione
del contratto.

Allegati: Nota tecnica CONSIP - Servizi di Supporto per accreditamento CSP

Dott. Giannantonio Farace

Responsabile del
Procedimento

Ing. Vittorio Giacomelli
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Il Direttore /Dirigente/

Responsabile di Direzione

Dott. Giannantonio Farace

I1 Responsabile della U.O.
Legale e affari societari

Per attestazione della verifica dei presupposti normativi e di legittimita

per affidamento

Dott. Roberto Margoni

I1 Direttore
Amministrazione, finanza e
controllo

Per attestazione della verifica finanziaria e di regolarita economico-
contabile

Dott. Franco Segata
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