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DETERMINAZIONE 
       

Autorizzazione a contrarre per la fornitura supporto sistemistico SAP S/4 HANA mediante 
trattativa diretta - 6.2-2020-132 

 

Premesse 

L’Azienda provinciale per i servizi sanitari (APSS) è l’ente strumentale della Provincia autonoma di Trento preposto 
alla gestione coordinata delle attività sanitarie e sociosanitarie per l’intero territorio provinciale. 

- APSS ha avviato un percorso di revisione dell’attuale Sistema Informativo Amministrativo (SIA) per ottimizzare il 
profilo di “costo-servizio-rischio” e migliorare i processi dell’area amministrativa tramite una maggiore integrazione 
informativa e la semplificazione delle procedure; 

- la soluzione di tipo ERP (Enterprise Resource Planning) di SAP è stata individuata come la risposta ottimale per le 
proprie esigenze in virtù: della capacità di garantire l’integrazione dei dati di natura economica, finanziaria, gestionale e 
logistica; di un’elevata standardizzazione applicativa, con conseguente stabilità nel tempo, delle funzioni più mature e 
comuni alla maggior parte dei clienti di una soluzione di mercato ampiamente diffusa; del collegamento dei processi 
amministrativi, operativi, finanziari; della costituzione di una base di dati unica su cui costruire strumenti per il 
controllo e il governo; 

- a dicembre 2019 sono state acquisite le licenze SAP necessarie alla realizzazione del nuovo sistema informativo 
amministrativo dell’APSS, basato sulla piattaforma ERP SAP S/4 HANA, e la relativa manutenzione per un 
anno; 

- nella fornitura delle licenze SAP sono state incluse 10 giornate di supporto in ambito sistemistico erogate da personale 
di SAP Italia che, come pianificato, Trentino Digitale ha utilizzato per l’esecuzione delle attività di installazione di 
SAP S/4 HANA; 

 - a gennaio 2020 è stato acquisito il servizio cloud IaaS Microsoft Azure per installare l’ambiente di sviluppo ERP 
SAP S/4 HANA; 

- l’installazione di SAP S/4 HANA non è stata completata con le 10 giornate previste a seguito del prolungarsi delle 
attività e, pertanto, al fine di concludere l’installazione si ritengono necessarie ulteriori 10 giornate di supporto 
sistemistico da parte di personale di SAP Italia per proseguire in continuità con quanto svolto sinora. 

pertanto, si propone di affidare a affidare in via diretta a SAP Italia S.p.a. la fornitura in oggetto. 

Oggetto 

Supporto sistemistico SAP S/4 HANA, massimo 10 giorni a consumo. 

Programmazione: 

Con riferimento alla programmazione degli acquisti di cui all'art. 21 del D. Lgs. 50/2016, l'appalto: 

  non è stato oggetto di programmazione per i seguenti motivi: perché inferiore a 40k€ 

Durata 

dalla sottoscrizione fino al 31/12/2020 

Previsto a budget?   SI  NO          

 Riferimento al budget: costi di produzione 

Riferimento contratto attivo: 

TD586
Font monospazio
ITS_022-10/04/2020-98
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 acquisto coperto da contratto attivo   f. 8.2-2019-407 Proposta tecnico-economica per la 
messa a disposizione delle licenze SAP S/4 HANA e la relativa manutenzione di un anno per il 
nuovo sistema informativo amministrativo dell’APSS  

Verifica di cui all’art. 68 del D. Lgs. n. 82/2005, Codice dell’Amministrazione digitale - CAD 
(Analisi comparativa delle soluzioni.): 

 NO: servizi professionali  

Procedura di scelta del contraente:  
Oggetto del contratto: Forniture 
Procedura di affidamento: Trattativa Diretta (Negoziata senza pubbl.Bando)                                       
Modalità di acquisizione: Altro 
Soggetto banditore: TNDIGIT    -                                        
Consulenze:              -                
Tipologia contrattuale:              -                 

Affidamento diretto, per le motivazioni classificate in: Motivazioni di natura tecnica ripetizione servizi 
analoghi 

Riferimenti normativi: Art. 63, c.5  D. Lgs. 50/2016-serv.analoghi          

Fornitore individuato[se trattativa diretta] 

Motivazioni scelta del fornitore[se trattativa diretta]: l’installazione di SAP S/4 HANA non è stata 
completata con le giornate previste nel contratto precedentea per il prolungarsi delle attività e, 
pertanto, al fine di concludere l’installazione si ritengono necessarie ulteriori 10 giornate di supporto 
sistemistico da parte di personale di SAP Italia per proseguire in continuità con quanto svolto sinora.  

Corrispettivi proposti/Base d’asta 

Il valore totale stimato della fornitura è pari € 15.000,00 per un massimo di 10 giorni.   

Congruità economica 

Il costo della singola giornata (€ 1.500,00) è offerto allo stesso prezzo di offerte precedenti ed il prezzo praticato è quello 
proposto per attività specialistiche SAP. 

Criteri ambientali minimi 
L’appalto prevede criteri ambientali minimi SI  NO          

Cauzione provvisoria  SI  NO               

Cauzione definitiva  SI  NO           

Rischi di natura interferenziale:  
 no (assenza di rischi interferenziali) 

Condizioni contrattuali: 

 condizioni generali di acquisto 
 altre condizioni proposte: offerta del fornitore 

Modalità di fatturazione:  la prima fattura scadenza al 30/06/2020, la seconda al 31/12/2020 

Modalità di pagamento: 30 giorni data fattura  

Tutto ciò premesso,  

Ragione sociale Indirizzo Fax mail 

SAP  Italia 
S.p.A 

Corso Italia 8, 20122 Milano 06 51073415 
giuseppe.polito@sap.com 



 

Documento firmato digitalmente ai sensi del D.Lgs. 82/2005 e s.m.i. che sostituisce la firma autografa  
pag. 3/3 

 
 

IL DIRETTORE TECNICO 

DETERMINA  

- di approvare, per i motivi di cui in premessa, l’affidamento a trattativa diretta per la fornitura di 
supporto sistemistico SAP S/4 HANA a SAP Italia S.p.A., per un importo masimo di Euro 
15.000,00, complessivi al netto di I.V.A., alle condizioni contenute nella presente determinazione; 

- di dare atto della nomina del Responsabile Unico del Procedimento sotto indicato, autorizzandolo a 
tutti gli atti di competenza necessari e all'eventuale individuazione del Direttore dell’esecuzione del 
contratto. 

Allegati:  - offerta fornitore           

Dott. Giannantonio Farace 

 

Responsabile del 
Procedimento 

 

Ing. Vittorio Giacomelli    

Il Direttore/Dirigente  

Dott. Giannantonio Farace    

 

Il Responsabile della U.O. 
Legale e affari societari 

Per attestazione della verifica dei presupposti normativi e di legittimità 
per l’affidamento 

Dott. Roberto Margoni                          

Il Direttore Risorse Umane, 
Amministrazione 

Per attestazione della verifica finanziaria e di regolarità economico-
contabile 

Dott. Franco Segata                              
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