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DETERMINAZIONE 
       

Autorizzazione a contrarre per la fornitura del servizio di Supporto applicativo per la 
soluzione CDG-Controllo di gestione PAT 

Fascicolo 6.2-2019-385 

 
- Il Piano annuale relativo alla gestione del Sistema Informativo Elettronico Trentino prevede, anche 
per l'anno 2020, le attività di erogazione per il servizio applicativo "C.SRCDG - CDG Controllo di 
gestione PAT". 
- L'erogazione del servizio si poggia sui seguenti applicativi: 

  "Applicazione CDG-PAT BSC - Quadrante del Personale" 
 "Applicazione CDG_PAT BSC - Quadrante economico in versione semplificata", 
 "Applicazione CDG_PAT BSC - Quadrante Processi, inclusivo di Data Entry Processi". 

Il sistema è costruito su un’architettura applicativa basata sul prodotto “Board” e su due componenti 
della suite “Civilia”, più specificamente l’anagrafica utenti-strutture e “Prometeo” per la pianificazione 
e il controllo, realizzati dalla ditta Dedagroup s.r.l.. La stessa ditta ha realizzato il servizio CDG 
Controllo di Gestione della PAT, mantenendo su di sè il dominio applicativo. 
- Al fine di garantire l'erogazione del servizio, in continuità con gli anni precedenti, è necessario 
assicurare, anche per il 2020, il servizio di "Supporto applicativo" così composto: 

 manutenzione correttiva e ordinaria per la correzione di errori, malfunzionamenti e 
mantenimento delle prestazioni e funzionalità attualmente previste e già rese disponibili in 
produzione; 

 manutenzione adeguativa sulla base di mutate condizioni di contesto dell'ambito applicativo; 
 elaborazione delle basi dati fornite da Trentino Digitale che derivano dai sistemi informatici 

attualmente usati per la tenuta della contabilità e la gestione del personale della PAT", con 
cadenza mensile. 
 

La ditta DEDAGROUP SPA, con atto di cessione ramo d’azienda, stipulato in Trento in data 
27/02/2020 presso lo studio del Notaio Marco Dolzani, ha conferito la propria divisione “Business 
Intelligence & CPM”, alla società DEDAGROUP BUSINESS SOLUTIONS S.r.l.. 
 
La nuova società DEDAGROUP BUSINESS SOLUTIONS S.r.l a far data dal 1° marzo 2020, 
assume su di se i servizi legati alle soluzioni di Datawarehouse, Business Intelligence, Corporate 
Performance Management ed altre attività indirizzate all’analisi dei dati, in cui rientrano le soluzioni 
“Board”, “Prometeo” ed il servizio di Supporto applicativo configurato per il servizio CDG 
Controllo di Gestione della PAT. 
 
In ottemperanza a quanto richiesto e per quanto sopra riportato, vista la determinazione dell'Autorità 
Nazionale Anticorruzione "Linee guida per il ricorso a procedure negoziate senza previa 
pubblicazione di un bando nel caso di forniture e servizi ritenuti infungibili", si reputa necessario 
ricorrere a procedura negoziata senza previa pubblicazione di un bando, per rinnovare il servizio di 
"Supporto applicativo" a favore delle Strutture provinciali abilitate all'uso del sistema CDG della 
PAT. 
 

Oggetto 

Formano oggetto dell'intervento, il rinnovo del contratto di "Supporto Applicativo" del Sistema 

“CDG Controllo di gestione PAT” per l’intero anno 2020, contenente i seguenti servizi: 
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1. servizio di manutenzione correttiva comprendente gli interventi per la rimozione dei 

malfunzionamenti del sw installato, la configurazione ed il monitoraggio delle componenti sw 
e di sistema, gli interventi di manutenzione ordinaria per il mantenimento delle prestazioni e 
funzionali e di sistema in produzione; 

2. servizio di manutenzione adeguativa del sw, comprendente interventi di adeguamento del 
sistema sw in recepimento alle mutate esigenze dell’utente/cliente (es. adeguamento alla 
riorganizzazione della struttura organizzativa dell’utente/cliente) e interventi di 
ottimizzazione e miglioramento delle prestazioni delle procedure automatiche di calcolo ed 
elaborazione dati, in funzione alle condizioni tecnologiche di base (es: upgrade del sistema 
operativo); 

3. servizio di gestione dati esterni, consistente nell’acquisizione dei dati forniti da Trentino 
Digitale (dati originati da altri sistemi informativi in uso alla PAT), elaborazione e 
aggiornamento dati nella base dati del sistema CDG, gestione della banca dati CDG. 

 

Programmazione: 

Con riferimento alla programmazione degli acquisti di cui all'art. 21 del D. Lgs. 50/2016, l'appalto: 
 

 non è stato oggetto di programmazione per i seguenti motivi: l'importo è inferiore a 40.000,00 
Euro 

 

Durata 

Intero anno di esercizio 2020.  

 
Previsto a budget?   SI  NO   A.E. di Gestione 2020 servizio “C.SRCDG” 

Riferimento al budget: costi di produzione 

 

Riferimento contratto attivo: 
 acquisto coperto da contratto attivo: 

- Atto esecutivo di gestione 2020 : servizio “CDG”, di cui alla Delibera n.2020 del 
   13.12.2019 

 acquisto non coperto da contratto attivo   

 copertura da contratto attivo non necessaria   

Verifica di cui all’art. 68 del D. Lgs. n. 82/2005, Codice dell’Amministrazione digitale - CAD 
(Analisi comparativa delle soluzioni.): 

 SI Si precisa che il servizio CDG Controllo di gestione della PAT è costruito sulle applicazioni: 
- “Civilia”, distribuite in esclusiva dalla società Dedagroup S.r.l., 
- “Board” e “Prometeo”, distribuite in esclusiva dalla società DEDAGROUP BUSINESS 

 SOLUTIONS S.r.l.; 
La società DEDAGROUP BUSINESS SOLUTIONS S.r.l., detiene altresì il dominio applicativo del 
servizio CDG, pertanto fornisce in esclusività il servizio di supporto applicativo. 

 

 NO:  
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Procedura di scelta del contraente:  
Oggetto del contratto: Servizi 
Procedura di affidamento: Trattativa Diretta (Negoziata senza pubbl. Bando) 
Modalità di acquisizione: Altro 
Soggetto banditore: TNDIGIT 
 

 Affidamento diretto, per le motivazioni classificate in: Fornitore unico / diritti esclusivi 
 Riferimenti normativi: Art. 63, c. 2 lett. b) D. Lgs. 50/2016-prest.unico 

 

Fornitore individuato 

 
Motivazioni scelta del fornitore: per quanto riportato in premessa, il fornitore è titolare unico 
dell’erogazione dei servizi di supporto applicativo per il sistema CDG Controllo di Gestione della 
PAT, in quanto proprietario unico ed esclusivo del dominio applicativo del servizio CDG. 

Corrispettivi proposti/Base d’asta 
Il corrispettivo omnicomprensivo delle prestazioni indicate in Oggetto, è costituito da un importo 
forfait di Euro 39.500,00 (trentanovemilacinquecento/00), IVA esclusa. 
 
Congruità economica 

Il costo rimane invariato rispetto ai due anni precedenti d’esercizio, 2018 e 2019. 
 

Criteri ambientali minimi 
L’appalto prevede criteri ambientali minimi SI  NO     

Cauzione provvisoria  SI  NO          

Cauzione definitiva  SI  NO          

Rischi di natura interferenziale:  
 no (assenza di rischi interferenziali) 
 informativa per esterni (in assenza di rischi sostituisce il D.u.v.r.i.) 
 sì, presso sede di Trentino Digitale (Allegato “DUVRI - Appalti solo in TD” ); 
 sì, presso sede di Trentino Digitale e altre amministrazioni: (Allegato “DUVRI - Appalti nelle 

Amministrazioni e in TD"); 
 sì, presso sede di altre amministrazioni (Allegato “DUVRI - Appalti solo nelle 

Amministrazioni”). 

Se sì, oneri previsti (compresi nell’importo contrattuale: € ……….,00 

Condizioni contrattuali: 
 schema di contratto o altre condizioni allegate; 
 altre condizioni da proposta/offerta;         
 contratto in essere/altro      ; 
 condizioni generali di acquisto. 

Ragione sociale Indirizzo Fax mail 

Dedagroup Business 
Solutions S.r.l.  

 

Sede Legale e Operativa:  

Via di Spini, 50 

38121 Trento (TN) 
 

+ 39 0461 997111 

+39 0461 997110 

Dedagroup.biz@legalmail.i
t 

Referente: 

Marco Bellinzona 

335-622961 
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Modalità di fatturazione:   
Prima fatturazione di Euro 13.166,64 IVA esclusa, relativa al primo quadrimestre 2020, da effettuarsi 
allo scadere del primo quadrimestre, seguita da fatturazione mensile posticipata di Euro 3.291,66 
(tremiladuecentonovantuno/66) IVA esclusa, a partire dal mese di maggio 2020. 
 

Modalità di pagamento: 30 giorni data fattura 

Tutto ciò premesso,  

IL RESPONSABILE DELLA DIREZIONE SERVIZI 

DETERMINA 

 

 
- di approvare, per i motivi di cui in premessa, l’affidamento a trattativa diretta del Servizi di supporto 
applicativo per il Servizio CDG Controllo di Gestione della Provincia Autonoma di Trento per l’anno 
2020 alla ditta DEDAGROUP BUSINESS SOLUTIONS S.R.L., per un importo forfait di Euro 
39.500,00 al netto di I.V.A., alle condizioni contenute nella presente determinazione. 
- di dare atto della nomina del Responsabile Unico del Procedimento sotto indicato, autorizzandolo a 
tutti gli atti di competenza necessari e all'eventuale individuazione del Direttore dell’esecuzione del 
contratto. 

Allegato 

1. Offerta Dedagroup Business Solutions S.r.l. –  GDG anno 2020. 

2. Comunicazione_Fornitori cessione DDG BI_DDG BIZ 
        

Dott. Silvano Frasson 
 

Responsabile del 
Procedimento 

 

Dott. Silvano Frasson    

Il Direttore/Dirigente  

Dott. Silvano Frasson    

 

Il Responsabile della U.O. 
Legale e affari societari 

Per attestazione della verifica dei presupposti normativi e di legittimità 
per l’affidamento 

Dott. Roberto Margoni                          

Il Direttore Servizi Per attestazione della verifica di conformità delle scelte tecnico progettuali 
e delle procedure di acquisto definite 

Dott. Silvano Frasson                      

Il Direttore 
Amministrazione, Finanza e 

Controllo 

Per attestazione della verifica finanziaria e di regolarità economico-
contabile 

Dott. Franco Segata                              
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