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CONTRATTO PER I1. SERVIZIO DI GESTIONE COMPLETA DELLE
POSTAZIONI DI LAVORO INFORMATICHE PER IL COMPARTO
- PUBBLICO PROVINCIALE NONCHE PER LE ULTERIORI
PRESTAZIONI PROFESSIONALI

tra

la Societd Informatica Trentina.S.p.A. con sede in Trento - Via G. Gill n. 2, Capitale

Sociale € 3.500.000,00.= interamente versato, iscritta al Registro delle Imprese di
Trento 2l o, 00990320228, Codice Fiscale ¢ Partita LV.A. 5. 00990320228, nell

persona del Presidente dott. Ivano Dalmonego, di seguito denominata "IT"
. :
la’Societi Dexit Sl con sede in Trento - Via G. Gilli n. 2, Capitale Sociale
€ 700.000,00.= interamente versato, iscritta al Registro delle Imprese di Trento al n.
01829680220, Codice Fiscale e Partia LV.A. n. 01829680220, nella persona del
?residente, dott. Marco Podini, di seguito denominata "Dexit"
PREMESSO CHE |

- IT ¢ destinataria del’affidamento in concessione, da parte della Provincia

Mutongmn & Trento, delPincatico sclativo alla Gestionc del Sistema
Informativo Elettronico Provinciale (SLEP.);

nell'ambito dei propti impegni conteattuali IT ha l'esigenza di doversi avvalese
in modo continuativo di qualificata collabotazione esterna in attivitd di
assistenza tecqica;

- IT, nel dspetto dei principi in matetia di scelta del contraente, ha ravvisato la
necessitd di procedere allindividuazione del soggetto con il quale provvedere
alla stipula di un c.ontrdtto di dutata novcgnale, del setvizio di gestione
completa delle postazioni di lavoro informatiche per il comparto pubblico
p-rovinciale nonché delle ultesiori prestazioni professionali, e pet l’acqﬁis-to
della totalita delle quote della societi Dexit s.tl attraverso una procedura
istretta svolta in ambito comunitario;

- R3. Dedagrovp Sp.A., Aldebra Sp.A, J&T Sistem S.r), 1tWay Sp.A. e
G.PI SpA. ¢ rsultato aggiudicatario della procedura di cui sopra e, per
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Peffetto, ha manifestato espressamente la volontd di impegnarsi, per il tramite
della societs Dexit, a stipulare il presente Contratto ed a fornire i beni ed i
servizi ogpetto del Contratto stesso, alle condizioni, modalitd ¢ termini di
seguito stabilite; \

esaminate € fatte proprie Poffetta economica e Ioffetta tecnica presentate dal l
R.ti. Dedagroop Sp.A., Aldebsa Sp.A., J&T Sistemi S, 1tWay SpA. e

G.P.I Sp.A, Dexit dichiara di impegnatsi espressamente a fornire i beni ed i
servizi oggetto del Contratto stesso, zlle condizioni, modaliti e tesmini di
seguito stabﬂ.ite;

Dexit dichiara che quanto risulta dal presente Contratto e dai suoi allegati,
nonché dal.“Bando di gara”, dalle “Norme pet la partecipazione alla gara” e
dal “Capitolato Tecnico”, definisce in modo adeguato e‘coinpleto oggetto
delle prestazioni da fornire;

Dexit ha prestato la canzione definitiva, con le modalit tichieste da IT, per un
importo par al 5% (cinquepescento) dellimporto contratruale, nonché ha

presentato, con le modalita richieste da IT, una polizza assicurativa 2
massimale unico pard a € 10.000.000,00.=(Buto diecimilioni/00) a copertura
dei rischi della Responsabilith Civile Terzi e che tale polizza assicutativa, che
considera espressamente quali terzi oltre i dipendent e collaborator di IT
anche i dipendenti e collaboratori dei soggetti terzi, doved comunque essete
protrogata fino al momento in cui tutte le obbligazioni contﬁtmﬂi saranno
state adempiute;

Dexit dichiara di disporre di una strutmra in grado di prestare.servizi di
assistenza tecnica;

in data 31 maggio 2006 ¢& stato stipulato un Accordo Quadro per la
regolamentazione dei rapporti tra Informatica Trentina e Dexit per'ﬂlpetiodo 1
gennaio 2008 ~ 31 dicembre 2009, prevedendo, peraltro, che lo stesso
“conservera la sua validita sino al momento in cul IT detetrd la maggioranza
délle quote di Dexit™; ‘

Dexit, da un lato, Informatica Trentina, dall’altro, prendono atto che, all’atto
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della firma del presente Contratto, il R.t.1. Dedagroup S.p.A., Aldebra S.p.A,,
I&T Sistemi S.r.L, ItWay S.p.A. e G.P.I S.p.A,, detiene la totalita delle quote di
" Dexit; .

- le pard concotdeménte stabiliscono che la sottoscrizione del presente
Contratto determina il venir meno, ex nune, di ogni e qualunque effetto da patte
dell’Accordo Quadro nominato nei precederiu' alinea, la cul efficacia deve
percio intendersi, alla data, terminafa, ad eccezione di quanto previsto _nei
seguente alinea con riferimento agli Atti Esecutm g1a stipulati; |

-~ ritnangono in capo a Dexlt tuttl i diritt e tutt gli obbhghl matutati alla data, ivi

compzesi quelli demantx dall’Accordo Quadro di cui al precedenti alinea e

dagli Atti Esecutivi stipulati sulla base del medesimo che manterranno piena

efficacia sino alla relativa scadenza.
Tutto cid premesso e considerato le parti, come in epigrafe rappresentate e

domiciliate, convengono ¢ stipulano quanto segue.

ARTICOLO 1
- Valote delle premesse e degli allegati

1. Le ptemesse di cui sopra, gli atti e i documenti tichiamati nelle medesime
premesse € nella restante parte del presente atto, ivi incluso il “Bando di gara”, le
“Norme per la partecipazione alla gara” ed il “Capitolato Tecnico”, ancorché non
materialmente allegati, costituiscono patte integrante e sostanziale del Contratto.
Costituiscono altresi parte intcgrahtc e sostanziale del presente Contratio
P“Offerta tecnica” ed il documento “Offerta economica”, presentati dal R.ti.
Dedagroup S.p.A., Aldebra Sp.A., I&T Sistemi S.tl, ItWay Sp.A. e GP.IL
S.p.A., aggiudicatario della proceduta di gara di cui alle premesse.

2. Le Parti convengono inoltre che, in caso di contrasto, le clausole insetite nel

presente Contratto prevalgono su quelle contenute nelle “Norme pet la

partecipazione alla gara” e nel “Capitolato Tecnico”.
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ARTICOLO 2
Norme regolatrici e disciplina applicabile
L'esecuzione delle prestazioni oggetto del presente Contratto sono regolate, in
via gradata:

a) dalle clausole del presente atto e dai suoi allegati che costituiscono la
manifestazione integrale di tutti gli accordi intervenuti zelaﬁva:mcnte alle
attivita € prestazioni contrattuali;

b) dalle disposizioni di cui al D Lgs. n. 163/2006 nonché, per quanto
compatibili, da quelle di cui alla P, della Prowncm di Trento n. 23/ 1990

c) dal codice civile e dalle altre disposizioni normative in vigore in matetia di
contratt di dititto privato.

Le clausole del Contratto sono sostituite, modificate’ od abrogate
automaticamente per effetto di norme aventl carattere cogente contenute in leged
o regolamenti che entreranno in vigore successivamente, fermo restando che in
ogni caso, anche ove intervengano modificazioni autotitative dei prezzi anche
peggiorative per Dexit, quest'ultima rinuncia a promuovete azione o ad oppotre
eccezioni tivolte 2 sospendere o a tisolvete il rapporto contrattuale in essere,

Nel caso in cui una o pils previsioni del presente Contratto dovessero risultare
contratie a norme inderogabili di legge, o dovessero venire dichiarate nulle o
annullate, ovvero dovessero risultare oggettivamente non attuabili, le timanenti
previsioni contrattuali fimatranno in vigote per conservare, pet quanto possibile,
lo scopo e lo spirito del presente Contratto.

In tal caso le Pzrti sostituiranno alle previsioni del presente Contratto ssultate
contratie 2 norme di legge o, comunque, dichiarate nulle o annullate o divenute
oggettivamente non pid attuabili, altte previsioni: - legalmente consentite - che
permettano di dare allo stesso un contenuto il pid vicino possibile a quello che le
Parti avevano oOriginatiamente voluto ed assicurino un’esecuzione del presente

Contratto coaforme al suo spirito ed agli scopi intesi dalle Parti,
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ARTICOLO 3
Oggetto
1. 1l presente Contratto regolamenta i tapportl tra le Societa in merito ai servizi di
gestione completa delle postazioni di lavoro informatiche della Pubblica
Amministrazione della provincia di Trento nonché delle ulterioti prestazioni
professionali resi da Dexit nei confront di IT, come meglio specificato nel
“Capitolato Tecnico”.
2. Dexit si obbliga irrevocabilmente nei confronti di' IT 2d erogate i servizi di cui 2l
“Capitolato Tecnico”, nei limiti dei quantitativi massimi ivi stabilit.
3. IT si impegna sin d’ora ad affidare a Dexit esecuzione dei servizi di cui al

“Capitolato Tecnico”, nei limiti dei quantitativi minimi ivi stabiliti

4. T quantitativi minimo e massimo riguardano il servizio complessivo oggetto del

Contratto.
5. Fermo testando il quantitativo minimo gatantito, il quantitativo dei servizi
stabilito per ciascuna tipologia va inteso come valutazione di massima, che potea
-vardare in funzione delle esigenze di IT. Il presente Contratto, nellArt. 13,
prevede il valote economico complessivo del minimo garantito sulla base della
predetta valutazione di massima. Nel cotso dellesecuzione tale importo sard
consumabile anche con una composizione di servizi diversa da quella prevista
inizialmente — rientrande in tale previsione anche le fattispecie di modifica,
cessazione e/o inseimento di nuovi servizi di cui all’Art. 6 — senza che a Dexit
spettl 2lcun corrispettivo a titolo di indennizzo, Quan&) detto vale anche per il
quantitativo massimo non garantito, che cortisponde alle previsioni alla data di
indizione della Gara. Ai fini del raggiungimento dei volumi e degli importi minimi
garantiti di cui al paragrafo 7.2, Tabella 6, delle Norme per la partecipﬁzione alla
gara ¢ di cui al capitolo 7 del Capitolato Tecnico, saranno computate anche le
quote dei volumi e dei cotrspettivi derdvanti dagli Atti Esecutivi gia in essete tra
IT e Dexit € la cui durata si protrae oltte il termine del 31/12/2009.

6. La Committente non garantisce e non & vincolata all’acquisizione dell’ulteriore

quantita fino al raggiungimento della quantita massima prevista. &

4
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7. Resta inteso sin d’ora che nel caso in cui, primna del decorso del termine di dutata
del Contratto, anche prorogato, sia esaurita la quantita massima contrattuale di cui
al precedente secondo comma, IT potra richiedere a Dexit, alle stesse condizioni,
di incrementare la predetta quantitd massima fino a concorrenza di due quinti
dell'importo contrattuale complessivo come previsto dall'att. 27, comma 3, del
D.M. 28 ottobre 1985.

8. 11 dettaglio delle attivitd e le modalita di erogazione dei servizi prestati da Dexit
vengono di volta in volta indicat negli Atti Esecutivi di cud al successivo Art. 8.

9. In merito all’articolazione ed alla suddivisione delle attiviti tra IT e Dexit
nellerogazione dei servizi di gestione completa delle postazioni di lavoto
informatiche, al fine di eliminate eventuali sovrapposizioni e allocare in maniera
univoca i processi, si fa riferimento alla “Matrice di responsabilita”, riportata nel
“Capitolato Tecnico”, ove sono evidenziate le specifiche responsabilita di IT e
quelle di Dexit. '

10. Eventuali evoluzioni o modifiche dellarticolazione e della suddivisione delle
attivitd tra IT e Dexit, anche con tiferimento a singoli clienti, dovranno essete
concordate tra le Partl ed approvate in forma sctitta.

11. Le note opetative di dettaglio saranno contenute in un apposito “Manuale
dellorganizzazione operativa”.

12. Resta inteso, inoltre, che i servizi di cui al presente Contratto ed ai singoli Atti
Esecutivi non sono affidati 2 Dexit in via esclusiva, pertanto IT, per quanto di
proptia competenza, potra affidare gli stessi servizi anche a soggetti terzi, diversi

.da Dexit medesima.

ARTICOLO 4
Durata del Contratto
1. 1l preseate Contratto ha efficacia a decortere dalla data di sottoscrizione e peri9

(nove) anni successivi
2. Su richiesta di IT, da far pervenire a Dexit anche sclo via fax, entro il termine di

scadenza contrattuale, la durata del presente Contratto dovra essere estesa pet un
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petiodo di ultetiori 12 (dodici) mesi.

ARTICOLO 5
Condizioni_del servizio

Sono a catico di Dexit, intendendosi remunerati con il cordspettivo contrattuale
di cui oltre, tutd gli oneti ed i dschi relativi alla prestazione delle attivitd e dei
servizi oggetto del Contratto, nonché ogni altra attivita che si reddesse necessatria
per la prestazione degli stessi o, comunque, opportuna per un cotretto € completo
adempimento delle obbligazioni previste, ivi compresi quelli relativi ad ‘eventuali
spese di trasporto, di viaggio ¢ di missione per il ﬁersonale addetto alla esecuzione
cofitrattuale. |

Dexit ¢ tenuta ad eseguire tutte le prestazioni oggetto del presente Contratto 2
perfetta regola d’arte, nel rispetto delle norme vigenti e secondo le condizioni, le
modality, i termini e le prescrizioni contenute nel “Capitolato Tecaico™ e nelle
“Norme per la-partecipazione alla gara”, pena la risoluzione, da parte di IT dello
stesso Conttatto, a seguito di comunicazione di I'T, mediante lettera raccomandata
con ricevuta di ritorno, della volontd di avvalersi della clausola tisolutiva, e fatto
salvo In ogni caso il diritto al risarcimento dei danni subiti dalla stessa.

Le pfestazioni contrattuali dovtanno necessariamente essere conformi, salva
espressa deroga, alle caratteristiche tecniche ed alle specifiche indicate nel
presente Contratto e nel “Capitolato Tecnico™.

In ogni caso, Dexit si obbliga ad Dssgrvafe nell’esecuzione delle prestazioni
contrattuali tutte le norme e tutte le prescrzioni tecniche e di sicurezza in vigore
nonché quelle che dovessero essere successivamente emanate.

Gli eventuali maggiod oneri derivanti dalla necessiti di osservare le notme € le
prescrizioni di cui ai precedenti commi, anche se entrate in vigore
successivamente alla stipula del Conttatto, testeranno ad esclusivo catico di Dexit,
intendendosi in ogni caso remunerati con il corrspettivo contratt:qale di cui oltre,

e la stessa non potra, pertanto, avanzare pretesa di compensi, a tale titolo, nei

/
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confronti di IT, per quanto di -prop;ia competenza, assumendosene ogni relativa
alea. | -

6. Dexit si impegna espréssamente a manlevare e tenere indenne IT da tutte le
conseguenze dervanti dalla eventuale inosservanza delle norme e prescrizioni
tecniche, di sicurezza, di igiene e sanitarie vigenti.

7. Dexit si jmpegﬁa, pertanto, ad eseguire le predette prestazioni salvaguardando le
esigenze di IT -e/ o dei soggetti terzi indicat da IT e/o di terzi autorzzatl dagh
stessl, senza recare intralci, disturbi o interruzioni alle attivita lavorative in atto.

8. Dexit rinuncia espressamente, ora per aflora, a qualsiasi pretesa o richiesta di
cornpeﬁso nel caso in cui 'esecuzione delle prestazioni contrattuali dovesse essere .
ostacolata o resa pit omerosa dalle attivitd svolte da IT e/o dal soggett terzi
indicati dalla Committente e/o da terzi autotizzati daglhi stessi.

9. Dexit si impegna ad avvalersi di personale specializzato.

10. Dexit si obbliga a consentite ad IT di procedere in qualsiasi momento
all'accertamento della piena e corretta esecuzione delle prestazioni oggetto del
Contratto - oltre che lefficienza, efficacia ed economicita dell’esecuzione
complessiva dei servizi - nonché a prestare la propria collaborazione per
consentite lo svolgimento delle vetifiche e/o collaudi e/o dccertamenti,

11. Dexit si obbliga, sin d’ora, a rispettare tutte le indicazioni relative all’esecuzione
del Contratto che dovessero essere impartite da I'T.

12. Dexit si obbliga, infine, a dare immedista comunicazione ad IT di ogni

circostanza che abbia influenza sull’esecuzione delle attivita oggetto del Contratto.

ARTICOLO 6
Obbligazioni specifiche di Dexit
1. Dexit si obbliga nei confronti di IT, pet 9 (nove) aoni dalla data di trasferimento
delle quote e, comunéue, per tutto il periodo & dutata del presente Contratto,
comprensivo di eventuali proroghe:
1.1  ad applicare ai lavoratord di Dexit teressat all'appalto il contratto

collettivo nazionale di lavoro dell’Industria Metalmeccanica Prvata e
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della Installazione di Impiand, il contratto integrativo aziendale e tutti gli
accordi sottosctitti, in vigote in Dexit alla data di cessione delle quote al,

R.ti Dedagroup S.p.A., Aldebra S.p.A., I&T Sistemi S.r.1, [fWay S.p.A. e

' GPIL S.p.A., rsultata aggiudicataria della procedura di gara richiarnata in

premessa, nonché a conservare tutt 1 trattament individuali in essere, ivi
compresa I"anzianita di setvizio maturata;

ad assicurare ai lavoratori di Dexit interessati all’appalto una disciplina del
Premio di dsultato cotrelata nel contenuti 2 quanto definito, con
tifetimento all’anno 2009, per il medesimo titolo, da Dexit, che assume a
riferimento la disciplina del premio di dsultato di IT, al fine di garantite
Pintegrazione e la qualiti dei servizi svold da committente e fornitore
anche attraverso la correlazione dei meccanismi di incentivazione
collettiva;

a. mantenere la sede legale ed amministrativa di Dexit all’interno del
tertitotio  della ptovincia di Trento e sedi operative funzionali
all’erogazione del setvizio oggetto di appalto;

a garantite Ja permanenza presso tali sedi operative funzionali
all’erogazione del servizio oggetto di appalto, di tutto il personale di cui al
successivo punto 1.5, in coerenza con le funzioni professionali
attualmente svolte;

a mantenere e/o opportunamente integrare i livello occupazionale
deter.miﬁatd in relazione allesecuzione delle attivita oggetto di gara con
fifetimento ai quantitativi minimi, che prevede I'impiego di non meno di
47 addetti complessivi, ivi compreso I'addetto al servizio di segreteria
della societ, di cui 36 per i servizi DTM e Fleet Management e 10 per i
servizi professibnaﬁ, provvedendo tempestivamente tramite conttatti di

lavoro subordinato e nel rispetto degli accordi sindacali sottoscritti da

" Dexit. Nel primo anno successivo alla decorrenza dell’avvio dellattivita

assicurare diritto di precedenza pet nuovi eventuali fabbisogni di

personale, conseguenti all’attivita oggetto di gara - fermo restando che la
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determinazione del concreto tabbisogno di personale fimane ad

insindacabile giudizio di Dexit - ai collaboratori esterni di Dexit in attivita
alla data del 9 febbraio 2009, che abbiano maturato alla data di cessazione
del rappotto contrattuale tra Dexit e PR.T.I. CM Isitel S.p.A. - I&T Sevizi
s.r.L, titolare del contratto stipulato in data -6 novembre 2006 almeno 11
mesi continuativi di collabotazione con Dexit. Il diritto di precedenza
opera per mansioni possedute dai collaboratod coerenti con quelle
ricercate;

a non effettuare, ove possibile, operazioni societatie con rifetimento a
Dexit, richiedendo, nel caso, esplicito consenso scritto da parte di IT che
le valutera in ordine alla salvaguardia dellintegrits aziendale di Dexit e
alla solidita dei possibili soggetti terzi coinvolt nonché del rispetto degli

ulteriori obblighi di cui al presente comma 1;

nel caso di dsoluzione del presente contratto d’appalto da parte di IT

ovveto nel caso di scadenza contrattuale, anche a seguito di eventuali
proroghe, ad impegnarsi a favorire e consentire, nei limiti del fabbisogno
necessatio per la gestione dell’appalto, il passaggio del personale in forza
a Dexit impegnato nei servizil oggetto dell’'appalto all'impresa
aggiudicataria dell’eventuale nuova gara d’appalto. Limpegno si applica
anche nei confronti di IT, qualora la stessa dovesse decidere di erogare
direttamente i servizio. Tale obbligo petmarra per un petiodo di 2 (due)
anni successivi alla scadenza di tutte le obbligazioni contrattuali
connesse alla stipula del presente Contratto o alla eventuale
tisoluzione /recesso anticipato dello stesso;

a tutto il personale in forza a Dexit alla data del 9 febbraio 2009, che si
impegni a non esercitare Popzione di fientro in IT regolamentata con
Paccordo di data 4 febbraio 2005 e comunque in forza in Dexit € non in
periodo di preavviso alla data di stipula del presente Contratto, a

riconoscete, con la prima mensilita utile a valle della data di stipula del
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medesimo Contratto, a titolo di supezminimo individuale non assorbibile,

un importo mensile lordo, come da tabella che segue

Superminimo individuale non assorbibile| Euro
Categoria 4 | 75,00
Categoria 5 80,00
Categoria 55 85,00
Categoria 6 90,00
Categoria 7 95,00
Categotia Q . 95,00

1.9  a tutto i personale in forza a Dexit alla data del 9 febbraio 2009, che si
Impegni a non esercitare 'opzione di dentro in IT regolamentata con
Paccordo di data 4 febbraio 2005, e comunque in forza in Dexit e non in
pedodo di preavviso alla data d1 stipula del presente Contratto, 2
riconoscere, con oneti a carico di IT, con la prirna mensilit3 utle a valle
della data di stipula del medesimo Contratto un impotto lotdo una
tantum pari ad Euro 4.000,00 (quattromila/00). Tale importo non
comportera zlcun riflesso su maggiorazioni, istituti contrattuali differiti e
quant’altro, ivi compreso il TFR;

110  a liquidare al personale in forza alla data del 9 febbraio 2009, che si
impegni a non esetcitare I'opzione di rientto in IT, tegolamentata con
Paccordo di data 4 Febbeeio 2005, e comunque in forzs in Déxit ¢ non in
pedodo di preavviso alla data di stipula del presente Contratto, che ne
fari richiesta entro 30 giorni dalla data di stipﬂa del fncdesjmo Contrattc;,
una quota fino al 100 % del TFR lordo accantonato alla medesima data.
La liquidazione sari effettuata con la prima mensilita utile a valle della

data di stipula del presente Contratto;
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1.11 a tconoscere - alle nuove assunzioni effettuate da Dexit - a ttolo di

superminimo collettivo aziendale, i seguenti importi distintl per categoria

TABELLA A)
Categoria 3 128.49 52,72
Categotia 4 155,59 53,42
Categoria 5 188,88 52,77
Categoria 55 , 229,39 52,36
Categoria 6 283,02 52,04
Categoria 7 418,31 57,06
Categoria Q ' 651,87 68,58

Gli importi sopta indicati saranno friconosciuti con le seguenti decotrenze:
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TABELLA B)

A) A partire dalla data di assunzione fino al termine 50%

dei successivi 7 mesi

B) A partire dalla data di termine indicata alla riga 70%

precedente fino al termine dei successivi 12 mesi

C) A partite dalla data di termine indicata allarign |- . 90%

precedente fino al termine dei successivi 12 mesi

D) A partite dal primo giorno successivo alla data 100% 100%

di tetmine indicata nella riga precedente

In caso di violazione anche di uno soltanto degli obblighi previst dal
ptecedente comma, il presente Contratto potra essere risolto di diritto da IT, a
seguito di comunicazione della stessa, mediante lettera raccomandata con ricevuta
di ritorno, della volonta di avvalersi della clausola risolutiva, e fatto salvo in ogni
caso quanto stabilito all’Art. 19. |
Dexit, senza alcun aggravio di costo per IT intendendosi la remunerazione di tale
attivita gia ricompresa nel’'importo dei corrispettivi di cui al successivo Art. 13, si
impegna, oltre a quanto previsto nel “Capitolato Tecnico” ed in altre parti del
presente Contratto, a:

2) predisporre tutti gli strument e le metodologie, comprensiviv della relativa
documentazione, att a consentire ad IT di monitorare la conformita delle
prestazioni alle’ norme previste nel preseate Contratto e negh Atd

Esecutivi;
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b) predisporre turﬁ gli strument e le metodologie, comprensivi della relativa
documentazione, attl a gafanti.re i livelli di servizio richiesti, ivi compresi
quelli relativi alla sicurezza ed alla riservatezza;

¢) osservare, nell’adempimento delle proprie prestazioni ed obbligazioni, tutte
le indicazioni operative, di indirizzo e di controllo che a tale scopo saranno
predisposte e alla stessa comunicate da IT;

d) comunicare tempestivamente ad IT le eventuali variazioni della proptia
struttura organizzativa coinvolta nell’esecuzione del Contratto, indicando
analiticamente le wvatiazioni intervenute ed 1 nominativi dei nuovi
responsabili;’

e) In aggiunta a quanto stabilito dal “Capitolato Tecnico”, tenere
tempestivamente informata I'T circa "adempimento di tutt gli obblighi di
cui al presente Contratto — ivi compresi quelli individuati nellArt. 9 — ¢
fornire in merito apposite relazioni semestrali (redatte eventualmente in via
congiunta con il R.ti. Dedagroup S.p.A., Aldebra S.p.A., I&T Sistemi S.r.1,,
ItWay S.p.A. e G.P.I. S.p.A) da trasmettere ad IT entro trenta giorni
naturali e consecutivi dalla chiusura di ciascun semestre solare successivo a
quello cui si gferiscono.

4. Dexit si impegna, per i primi 12 (dodici) mesi di vigenza del presente contratio, a

mantenere la propra sede operativa presso gli uffici di via Gilli, 2, a Trento. IT si

mmpegna a2 mantenere a disposizione in sublocazione gli uffici di via Gilli, 2, a

Trento, alle condizioni ¢ per la durata stabiliti nel contratto tra Informatica

Trentina S.p.A. e Dexit stl, di data 23.01.2009 e, comunque, nei termini previsd

nell’attuale contratto di locazione stipulato da Informatica Trentina S.p.A. per

Pintera sede di via Gilli, 2, a Trento.

Nel caso in cui, nel corso della durata del Contratto, in relazione al setvizio di

fleet management, Dexit non sia pid in grado di garantire la consegna delle

apparecchiature offerte per messa «fuoti produzione» delle stesse da parte della

casa produttrice, Dexit deve segnalare a IT tale circostanza, con un lﬁreavviso di

almeno 60 (sessanta) giorni lavorativi. Dexit deve, inoltre, indicare
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contestualmente quali apparecchiature avent identiche o migliori caratteristiche
intenda offrire in sostituzione (Prima Proposta Apparecchiatiite).

6. Nel termine di 20 (ventl) giorni lavorativi dal ricevimento della Prima Proposta
Apparecchiature, IT procedera alla verifica tecnica ed alla accettazione delle
nuove apparecchiature, e dara comunicazione a Dexit dell’esito della verifica.

7. In caso di esito negativo della verifica di cul al precedente comma, IT dovri
fornite adeguata motivazione a Dexit la quale, nei 15 (quindici) giorni di
calendario successivi, avra facoltd di adeguare la propsia proposta e co‘municarlla a
IT (Seconda Proposta Apparecchiature). Quest’ultima, disl'porré di ulteriori 7
(sette) giorni lavorativi per la verifica della Seconda Proposta Appatecchiature. In
caso di esito negativo della verifici della Seconda Proposta Apparecchiature, IT
provvedeta a fornire adeguata motivazione 2 Dexit.

8. In caso di esito negativo della verifica della Seconda Proposta Apparecchiature, o
nel caso di mancata presentazione della stessa da parte di Dexit nel termine di cui
al precedente comma, o nel caso di mancata presentazione della Prima Proposta
Appatecchiature da parte di Dexit nel termine di cui al precedente comma 5, &
facolta di IT, ferma restando I'applicazione delle penali di cui al successivo Art,
15, affidare Pattiviti a terzi ovvero procedere alla risoluzione del presente
Contratto, a1 sensi del successivo Art. 19, fatto salvo in ogni caso il dsarcimento
del danno.

9. Nel caso in cui, nel corso della durata del Qontrétto, IT provveda a richiedere a
Dexit 'erogazione di nuovi servizi rispetto a quelli individuati nel’Art. 3 e nel
“Capitolato Tecnico”, Dexit, nel termine di 20 (venti) giorni lavorativi dal
ticevimento della richiesta di IT, dovra far pervenite ad IT' stessa la propria
migliore offerta tecnico/economica (Prima Proposta Nuovi Servizi).

10. In particolare, I'offerta di Dexit - che per tutto quanto con la stessa compatibile
dovta fare rifedmento alle condizioni contenute nel presente Atto - dovra
rsultare allineata alle migliofi condizioni di metcato per servizi di carattere

identico o analogo a quelli richiesti da IT.
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11. Nel termine di 20 (ventd) giorni lavorativi dal ficevimento della Prdma Proposta
Nuovi Setvizi, IT procedera alla verifica tecnica ed alla accettazione dei nuovi
servizi, e dara comunicazione a Dexit delPesito delia verifica. _

12. In caso di esito negativo della verifica di cui al precedente comma, IT dovra
fornire adeguata motivazione a Dexit la quale, nei 15 (quindici) giorni di
calendario  successtvi, avra facolta di adeguare la propria offerta
tecnico/economica e comunicarla a IT (Seconda Proposta Nuovi Servizi).
Quest’ultima, disporra di ulteriori 7 (sette) giotni lavorativi per la verifica della
Seconda Proposta Nuovi Servizi. In caso di esito negativo della verifica della
Seconda Proposta Nuovi Servizi, IT provvedera a fornire adeguata motivazione a
Dexit.

13. In caso di esito negativd della verifica della Seconda Proposta Nuovi Servizi, o
nel caso di mancata presentazione della stessa da parte di Dexit nel termine di cui
al precedente comma, o nel caso di mancata presentazione della Prima Proposta
Nuovi Setvizi da parte di Dexit nel términe di cut al precedente comma 9, ¢
facolta di IT, ferma restando l'applicazione delle penali di cui al successivo Art.
15, affidare il servizio a terzi ovvero procedere alla risoluzione del presente
Contratto, ai sensi del successivo Art. 19, fatto salvo in ogni caso il risarcimento
del danno.

14. La fichiesta, da parte di IT nei confronti di Dexit, di erogare nuovi setvizi
dspetto a quelli individuati nell’Art. 3 ¢ nel “Capitolato Tecnico”, potra anche
prevedere la cessazione del’erogazione di uno o pit dei servizi gia individuati
nell’Art. 3 e nel “Capitolato Tecnico”. Resta fermo quanto previsto nell’Art. 3,
comma 5.

15. Nel cas0 in cui, nel cotso della dutrata del Contratto, IT provveda a richiedere a
Dexit di apportare modiﬁcﬁe, anche sostanziali, nei contenuti e/o nell’erogazione
dei servizi rispétto a quelli individuati nell’Art. 3 e nel “Capitolato Tecnico™ —
ovvero, rispetto a2 quelli individuad nella Prima Proposta Nuovi Servizi e/o nella

Seconda Proposta Nuovi Servizi - Dexit, nel termine di 20 (vent) giorni lavorativi
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dal ricevimento della richiesta di IT, dov far petvenire ad IT stessa la proptia
migliore offerta tecnico/economica (Prima Proposta Modifica Servizi). -

16. In partic.olare, Pofferta di Dexit - che per tutto quanto con la stessa compatibile
dovta fare riferimento alle condizioni contenute nel presente Atto - dovra
risultare allineata alle migliori condizioni di mercato per servizi di carattere
identico o analogo a quelli richiesti da IT.

17. Nel termine di 20 (ventl) giorni lavorativi dal ricevimento della Prima Proposta
Modifica Servizi, IT procedera alla verifica tecnica ed alla accettazione delle
modifiche apportate ai contenuti e/o all’erogazione dei servizi, e dari
comunicazione a Dexit dellesito della verifica.

18. In caso di esito negativo della verifica di cui al precedente comma, IT dovra
fornite adeguata motivazione a Dexit la quale, nei 15 (quindici) giorni di
calendario  successivi, avtda facolta di adeguare la  propra offerta
tecnico/economica e comunicarla a IT (Seconda Proposta Modifica Servizi).
Quest’ultima, disporra di ultetiori 7 (sette) giorni lavorativi per la verifica della
Seconda Proposta Modifica Servizi. In caso di esito negativo della verifica della
Seconda Proposta Modifica Servizi, IT provvederd a fornire adeguata
motivazione a Dexit.

19. In caso di esito negativo della verifica della Seconda Proposta Modifica Servizi, o
nel caso di mancata presentazione della stessa da parte di Dexit nel termine di cui
al precedente comuma, o nel caso di mancata presentazione della Prima Proposta
Modifica Servizi da parte di Dexit nel termine di cui al precedente comma 15, &
facoltd di IT, ferma testando I'applicazione delle penali di cui al successivo Art.
15, affidare il setvizio a terzi ovveto procedere alla risoluzione del presente
Conttatto, ai sensi del successivo Art. 19, fatto salvo in ogni caso il rsarcimento
del danno.

20. La richiesta, da patte di IT nei confronti di Dexit, di apportare modifiche, anche
sostanziali, nei contenuti ¢/o nellerogazione dei servizi rspetto a _queﬂc

" individuate nel’Art. 3 e nel “Capitolato Tecnico” — ovveto, rispetto 2 quelle

individuate nella Prima Proposta Nuovi Servizi e/o nella Seconda Proposta

4
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Nuovi Setvizi -, potra anche prevedere la cessazione dell’erogazione di uno o pid
dei servizi gia individuati nel’Art. 3 e nel “Capitolato Tecnico”. Le condizioni
economiche pattﬁite con tiferimento ai servizi, cosi come modificati nei contenuti
e¢/o nellerogazione, dovranno garantire la congruita dei cotrispettivi erogati da IT
a Dexit e, pertanto, ficorrendone le condizioni, potranno configurare una
rideterminazione al ribasso — anche, se del caso, in coerenza all’eventuale minor
carico di lavoro determinato dal detto adeguamento - dei prezzi oﬁginar_iamente
fissati in sede di gara e definite con riferimento alle originarie tipologie di servizi.
Resta fermo quanto previéto nell’Art. 3, comma 5.

21. Dexit si impegna ad eseguire le proptie prestazioni nel rispetto di quanto previsto
nel presente Contratto, nel “Capitolato Tecnico” e nellOfferta Tecnica”
presentata dal R.t.i. Dedagroup S.p.A., Aldebra S.p.A., I&T Sistemi S.r.], ItWay
Sp . e GEL 8.4

22. Dexit si impegna, per tutta la durata del Contratto, anche se prorogato, a non
effettuare Perogazione di prodotti e setvizi specifici del settore information &
communication technology, nei confronti degli enti pubblici operanti sul tetritotio
della Provincia di Trento se non previo consenso espresso da patte di IT. La
formazione del consenso é rimessa alla insindacabile determinazione della
Committente. Per enti pubblici operant sul territorio della Provincia di Trento si
intendono, a titolo esemplificativo e non esaustivo, oltre alla Provincia Autonoma
di Trento e a tutd gli entl pubblici aderents al Sistema Informativo Elettronico
Provinciale (S.LE.P.), gli End strumentali, le Agenzie, gli Istitud scolastici, gli Enti
pubblici non economici, gli Enti pubblici economici, nonché i Comprensori, le
Comunita, 1 Comum;j e le loro Istituzioni, Aziende Speciali o Societa.

23. Dexit si impegna infine, per tutta ]a durata del Contratto, anche se prorogato, a
garantire che in relazione al tributi dovuti dalla Dexit stessa, provvedera
alleffettuazione dei relativi versamenti presso gli istitutl bancas o gli uffici postali
sid nel territorio délla Provincia di Trento.

24. Con nferimento alle spettanze contestate da Dexit a Elettrodata S.p.A. in

fallimento — in relazione alle fa.ttis]_:)ecie di inadempimento degli ordini di fornitura
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conclusi sulla base della Convenzione (Accordo-Quadro) stipulata tra IT ed
Elettrodata S.p.A. in data 7 dicembte 2006, rilevate nei confronti di Elettrodata
S.p-A. in fallimento medesima oggetto di pretesa da parte di Dexit formalizzata
mediante DOMANDA DI AMMISSIONE AL PASSIVO di Elettrodata S.p.A.
in fallimento, presentata al TRIBUNALE CIVILE DI MILANO - queste, ove
liquidaté, anche solo pro-quota, da Elettrodata S.p.A. in fallimento a Dexit,
spetteranno, pet il 60% del tispettivo ammontare, ad IT stessa. Dexit si obbliga,
ora per allora, a provvedere al pagamento ad I'T"di quanto alla stessa dovuto,
entro il termine di 30 (trenta) giotni naturali e consecutivi dal ricevimento delle

spettanze di cui al presente comma.

ARTICOLO 6-bis
Obblighi di IT
Con uiferimento alla fideiussione richiamata al comma 24 del precedente Art. 6,
ove Pescussione della stessa non abbia luogo, da parte di Dexit, — per causa ad
essa non imputabile - entro 18 (diciotto) mesi 2 partire dalla data di sottoscrizione
del presente Contratto, IT si impegna a ti(;onoscere a Dexit medesima la somma

fissa ed invariabile di € 32.617,00 (trentaduemilaseicentodiciassette/00).

ARTICOLO 7

Modalita di svolgimento di servizi e prestazioni

. D’esecuzione, da parte di Dexit, delle attivita che formetanno oggetto dei singoli
Atti Esecutivi dovra aver luogo sulla base di specifiche tecniche, metodologie e
standard di IT; 'utilizzazione di metodi, processi e tecniche propri e - ancor piu
se soggett e/o suscettibili di diritti di privativa industriali o intellettuale - di
dipendenti, di consulenti e di collaborator, dovra essere, preventivamente
concordata pet iscritto.

. L’attivita - pena la dsoluzione, da parte di IT del presente Contratto, 2 seguito di
cormunicazione di IT, mediante lettera raccomandata con rcevuta di ritorno, della

volonta di avvalersi della clausola sisolutiva, e fatto salvo in ogni caso il dititto al

(
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tisarcimento dei danni subiti dalla stessa - dovri essere svolta da Dexit a regola

d’arte e secondo le modalitd contenute nel Contratto stesso e nei relativi Att

Esecutivi.

ARTICOLO 8
Modalita di attivazione di servizi e prestazioni
1. Dexit procede allo svolgimento degli incatichi relativi alle attivita di cui all’articolo
3 del presente Contratto sulla base di Atd Esecutivi che costituiranno a tutti gli
effetti parte integrante e sostanziale del presente Contratto.
2. Ogni Atto Esecutivo dovra tiportare almeno 1 seguenti elementi:

e l'oggetto dell'incatico;

o |z durata dell’incatico;

o le modalita di effettuazione dell'incatico:

- Orafi e finestre di erogazione del servizio;

- Volumi relativi al servizio;

- Livelli di setvizio;

- Distribuzione delle postazioni di lavoro sul territotio;

- Composizione del parco da gestite e configutazione delle
postazioni di lavoro;

® le modalita di recesso dall'incatico da patte di IT;

e il responsabile delle attiviti per conto di IT e Dexit al quale la
controparte fara riferimento per quanto inerente le attivith oggetto
dell'incarico;

° i canoni o corrispcttivf e le modalitd di fatturazione per i servizi
previsti dall'incarico; ‘

¢ le eventuali scadenze vincolanti;

e oli eventuali vincoli impbsti da terzi committenti nonché le eventuali
clausole di risoluzione del singolo afﬁaamento;

e la eventuale qualifica e la quantita delle prestazioni richieste;
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ogni altra eventuale indicazione utlle © necessatia all’esatto

adempimento.

ARTICOLO 9

Attivita di coordinamento e controllo

1. Dexit si impegna, per il tramite di referenti all’'uopo incaticati, a svolgere le attivita

di seguito elencate 2 titolo indicativo e non esaustivo:

a) In generale:

verifica dello stato di avanzamento delle attivit;

supetvisione e controlio delle Hisorse professionali impegnate nelle
attivitd, al fine di assicurare il conseguimento di adeguati livelli di
Servizio; |

vetifica e controllo della adozione e del cortetto utilizzo degli"
standard tecnici e delle metodologie;

verifica delle motivazioni di eventuali scostamenti da quanto

previsto negli att esecutivi;

b) con riferimento ai servizi:

analisi dei livelli di servizio erogati;
verifica di eventuali segnalazioni di disservizio;
proposta di eventuali miglioramenti dei setvizi per quanto riguarda

principalmente gli orati di erogazione del setvizio, i Service Level

_Agreement, l'utilizzo di strumenti e processi congiunt,

Vestensione del servizio, i presidi locali, la gestione dei magazzini

con le apparecchiature di scorta;

c) con riferimento alle prestazioni professionali:

-

verifica del livello tecnico delle prestazioni fotnite dalle Hsotse
professionali impegnate; '
costante adeguamento dei livelli professionali in relazione alle

esigenze.
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2. Con cadenza semestrale, le Parti si impegnano ad effettuare riunioni di
approfondimento con riferimento alle relazioni di cui all’Articolo 6, comma 3,

lettera e).

ARTICOLO 19
Modalita di verifica delle ulteriori prestazioni professionali

1. In relazione alle “ulteriori prestazioni professionali” di cui al comma 1 dell’Art. 3
ed al “Capitolato Tecnico”, la verifica, da parte di IT, concernente la cortetta
esecuzione delle stesse, verra effettuata sulla base di un rapporto delle attivita
svolte nel periodo, da predisporre da parte di Dexit.

2. Nel rapporto dovranno essete indicati relativamente al periodo di rifetimento,
almeno i seguenti elementi:

- il personale impiegato e la relativa qualifica;

- il periodo dilsvolgimento delle attivita;

- lindicazione quantitativa, espressa in giorni-persona, relativamente ai
soli giorni effettivémente lavorati;

- sintesi delle attivita svolte.

3. Entro il termine di trenta glorai di calendario, decorrente dal ricevimento del
rapporto, I'T dovra comunicare per iscritto le proptie osservazioni; decorso tale
termine il rapporto si intendera approvato a tutt gli effetti. .

4. Modalita di verifica pitt puntuali od ulteriori potranno essere concordate fra le

Pard.

ARTICOLO 11
Osservanza delle norme antinfortunistiche e previdenziali
1. Dexit si obbliga ad ottemperare a tutti gli obblighi verso i propti dipendent e/o
collaboratori detivanti da disposizioﬁi legislative e regolamentari vigent in matera
di lavoro, ivi compresi quelli in térnal di igiene e sicurezza, nonché la disciplina

previdenziale e infortunistica, assumendo a proptio carico tutd i relativi oner.
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2. Dexit si impegna, inoltre, alla integrale osservanza delle disposizioni di cui alla
normativa vigente in materia di sicurezza e salute dei lavqrator sul Juogo di
lavoro, ed in particolate del D.Lgs. 9.4.2008, n. 81 ¢ di quelle disposizioni che
verranno emanate prima 0 nel corso di validita del presente Contratto e dei
singoli Atti Esecutivi.

3. Al fini dell’osservanza della normativa di cui al precedente comma 2, Dexit si
impegna sin d’ora a: | |

a) collaborate con le strutture preposfc in ordine all’attuazione delle misure di
sicurezza e di emergenza adottate nelle sedi ove sara eseguita la fornitura;

b) comunicare ad IT, entro 20 (venti) giorni di calendario dalla data di
stipula del Contratto, gli eventuali rischi specifici detivanti dall’esecuzione
della fornitura.

4. Gli eventuali maggioti oneri, dedvanti dall’osservanza di quanto previsto nei
precedenti commi, resteranno ad esclusivo carico di Dexit che non potra,
pertanto, avanzare pretese di compensi, ad alcun titolo ad IT.

5. Dexit si impegna espressamente a manlevare e tenete indenne IT da tutte le
conseguenze derivant dalla eventuale inosservanza delle norme e presctizioni

tecniche predette

ARTICOLO 12
Obblighi nei confronti dei dipendenti

1. In aggiunta a quanto gia previsto nel’Art. 6, Dexit deve, assumendo a proptio
carico tutti gli oned relativi, compresi quelli assicurativi e previdenziali,
ottemperare nei confront del propdo petsonale dipendente a tuttd ghi obblighi,
nessuno escluso, derivant da disposizioni legislative, regolamentari ed
amministrative in materia di lavoro e di assicurzzioni sociali, nonché da contratt
collettivi di lavoro.

2. Dexit deve, inoltre, applicare, nei confronti del personale dipendente, condizioni
normative ¢ retdbutive non infedort 2 quelle risultant dai contrattd collettivi di

lavoro applicabili alla categoda e nella localitd in cul si svolgono le prestazioni

G
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oggetto del presente Contratto e, in genere, da ogni altro contratto collettivo,
successivamente stipulato per la ;:ategoria, applicabile nella localita; cio anche nel
caso che Dexit non sia aderente alle associazioni stipulanti o comunque non sia
piu ad esse associata.

Dexit si impegna, sin d’ora, a continuare ad applicare i suindicati contrattt anche
dopo la loto scadenza e fino al loro rinnovo. _

IT, in caso di violazione degli obblighi di cui sopta, previa contestazione a Dexit
delle inadempienze ad essa denunciate dagli organi preposti, si risetva di operare
una ritenuta pati, nel massimo, al 30% (trentapercento) dell’importo delle
fatture concernenti il petiodo in cui I'inadempienza ¢ stata accertata.

La ritenuta sara svincolata soltanto dopo che gli otgani preposti, di cui al comma
precedente, abbiano dichiatato che le inadempienze sono state sanate; in tale
ipotesi I'’Aggiudicataria non potrd avanzare alcuna pretesa per il ritardato
pagarmento.

IT, in qualsiasi momento, potra richiedere a Dexit documenti e informazioni
relative a:

a) iscrizione al Registro delle Imprese aggiornato;

b) isctizione e tassi INAIL; |

c) dichiarazioni degli infortuni sul lavoro e delle malattie professionali
dell’ultimo ttiennio;

d) posizione INPS e attestazione dei versamenti contributivi;

ej estrerni del CCNL applicato ai dipendenti.

In caso di ripetute violazioni degli obblighi previsti dal presente articolo IT si
riserva la facoltd di risolvere il presente Contratto a seguito di comunicazione
della stessa, mediante lettera raccomandata con ricevuta di ritorno, della Volo'rlté
di avvalersi della clausola risolutiva, e fatto salvo in ogni caso quanto stabilito
all’Art. 19,

Qualora particolari esigenze di espletamento delle attivitd richiedano la presenza
di risorse professionali di Dexit presso gli uffici di IT, le stesse do.vian:ao attenersi

ad un orario di lavoro compatibile con quello in vigore per il personale di IT.
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9. In telazione alla fattispecie di cui al precedente comma, lo svolgimento del
servizio da parte di Dexit dovra avvenire con 'utilizzo unicamente di pérsonale
con contratto di lavoro subordinato - a tempo determinato e/o indeterminato —
OVVero d_1 lavoratoti autonomi professionali (con p. IVA). In occasione del primo
ingresso nella sede di IT, o nella divetsa sede da questa individuata, ogni risorsa
impiegata da Dexit per Iesecuzione delle attivitd oggetto del presente Contratto
dovra consegnare al referente di IT allwopo individuato una dichiarazione
sostitutiva dell’atto di notorietd e di certificazione ai sensi del D.P.R. 28.12.2000,
n. 445 - il cui modello (‘MODELLO DI DICHIARAZIONE?) ¢ ripottato in
allegato - con la quale Dexit, sotto la proptia personale tesponsabiliti,
consapevole che in caso di false dichiarazioni satanno applicabili le sanzioni
penali previste dalla legge, ai sensi dell’art. 76 del D.P.R. n. 445/2000, provvedera
a dichiarare che con la risorsa medesima & in essere un contratto di lavoro
subordinato, a tempo determinato e/o indeterminato ovvero di lavoro autonomo
professionale. La mancata consegna, al trefetente di IT, della dichiarazione di cui
al precedente periodo —~ completa di copia del documento d’identita della Hsorsa
impiegata e della sottoscrizione di quest™ultima per presa visione - non consentira
lo svolgimento di alcuna attivitd contrattualmente prevista da parte della tisorsa.
Eventuali rtardi nell’esecuzione delle attivita contrattuali dipendenti dalla
mancata tempestiva consegna della dichiarazione — o dalla consegna di uﬁa
dichiarazione incompleta - daranno luogo allapplicazione delle penali di cui
all’Art. 15 del Contratto. In caso di falsitd nelle dichiarazioni rilasciate ad IT ~
nonché di intervenute modifiche nelle situazioni dichiatate non comunicate
immediatamente ad IT - il presente Contratto potra essere risolto di diritto da IT,
a seguito di comunicazione della stessa, mediante lettera raccomandata con
ricevuta di ritorno, della volonta di avvalersi della clausola sisolutiva, e fatto salvo
in ogni caso quanto stabilito all’Art. 19. .

10. Confotmetmente a quanto previsto dall’art. 26, comma 8, del D. Lgs. 81/2008, 11
petsonale occupato da Dexit doved essere munito di apposita tessera di

ticonoscimento corredata di fotografia, contenente le generalitd del lavoratore e

C
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indicazione del datore di lavoro.

11. 11 personale occupato durante lo svolgimento delle attivitd di cui al presente
Contratto, sara tenuto ad espotte la tessera di riconoscimento cosi come definita
al comma precedente durate tutto lo svolgimento delle attivita lavorative

contrattualmente definite.

ARTICOLO 13
- Cotrispettivi
1. I corspettivi dovuti 2 Dexit da IT per le prestazioni contrattuali sono quelli di

seguito fiportati:

Tab 1 - dettaglio valod servizio DTM

1 DTM System Management - € 245,00
2 DTM Field Suppott € 356,00
3 DTIM Light- € 67,00
Gestione PDL € 220,19

DTM Enti Semg professionali a ticket €167,21 (mporto a ticket
4 locali (on site) ‘

ocal Servizi professionali 2 ticket

' P € 16,54 (importo a ticket)

(da remoto) _

Tab 2 — dettagho valoti pet tlpologga agparecchiature in. no gglo operativo

‘Tipologia ‘Hardwire *"§|'Canlone unitario (Etro/ Mese)
Personal computer desktop PCI 17,62
Petsonal computer desktop - PCD2 23,95
Personal computer desktop — PCD3 32,95
Personal computer desktop — PCD4 20,95
Personal computer laptop — PCL1 . 27,78
Personal computer laptop — PCL2 46,11
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Personal computert laptop — PCL3

32,45
Stampante locale — STL1 4,80
Stampante locale — STL2 9,46
Stampante Jocale — STL3 7,46
Stampante locale — STL4 10,43
Stampante locale — STL5 15,46
Stampante rete — STR1 24,28
Stampante rete — STR2 52,21
Stampante rete — STR3 10,55
Monitor - MINT1 17,95
Scanner — SCA1 21,10
Scanner — SCA2 30,10
Scanner — SCA3 , 63,70
Scanner — SCA 4 adattatore di rete 11,50
Tipologia Hardware Canone unico (Euro)
Telefono VoIP — PHO1 106,18
Telefono VoIP — PHO?2 256,16
Telefono VoIP — PHO3 301,16

Tab 3 — dettaglio valosi per SERVIZI PROFES

T R X Sy

‘Centro di controllo ¢ Gestione User Sit

it Profilobes &

Addetto ai Sistemni

Addetto junior ai Sistemi

Addetto alla programmazione

Tecnico senior

Tecnico

Tecnico junior

Operatore Help Desk

Operatore Help Desk junior

1 Le figure Addetto ai Sistemi, Operatore Help Desk ed Operatore Help Desk junicr non
rientrano nei conteggi relativi ai quantitativi di gara, non essendone previsto l'impiego negli

attuali servizi oggetto d’appalto.
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Servizi per. Controllo. di.Gestione,.

. Tariffa €/giormo
Consulente di direzione - €765,00
Consulente senior € 719,10
Assistente funzionale esperto € 563,55
Board/Prometeo
Programmatore Board /Prometeo € 390,15

e et = g e n 5 yerrr

sistenza e supporto t tecnico spec:lahzzato Foar

B T MR Ay TR S

.......

Tanffa € / giorno

Figura professionale MITT

200,00

Tab 4 — dettaeho Valotl per CONTROLLO DI GESTIONE

€ 380,00

Board User 10 € 180,00
Board Light Plus |~ 124 € 90,00
 Prometeo 10 € 160,00
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Tab 5 ~ dettaglio valor per SERVIZI AGGIUNTIVI

.. Tipologia servizio u.ta Importo unitario
Ritiro e smaltimento Componente

hardware € 13,90

Riparazione guastt HW - entro 4 Ticket di
ote - : intervento € 165,00
Riparazione guastt HW - entro 8 Ticket di
ore intervento €125,00

2. 1 predetti corrispetuvi si riferiscono alle prestazioni effettuate a perfetta regola
d’arte € nel pieno adempimento delle modalita e delle prescrizioni contrattuali. IT
potra, a propria discrezione, considerare tali corrispettivi a riferimento in
relazione ad eventuali ipotesi di nuovi servizi.

- 1 cortispettivi di cui al precedcﬁte comma 1 satanno soggetti a revisione, con
periodicita annuale, con le modalita stabilite dall’art. 115 del D.Lgs. n. 163/2006.

. In particolare, le condizioni economiche pattuite con tifetimento ai sexvizi ed alle
forniture oggetto del presente Contratto, pur se non modificat nei contenuti e/o
~ nell’etogazione, dovranno gatantire la congruitd dei cordspettivi erogati da IT a
Dexit e, pertanto, ricortendone le condizioni, anche considerando Pandamento
del mercato, potranno configurare una rideterminazione al ribasso — anche, se del
caso, in coerenza all’eventuale minor carico di lavoro resosi necessario - dei prezzi
otiginatiamente fissati in sede di gara. Resta fermo quanto previsto nell’Art. 3,
comma 5.

. Nei cotdspettivi di cui 2] precedente comma 1, sono m'ﬁornpresi i cost relativi ai
rischi di natura interferenziale, pati a complessivi € 265.980,00 oltre all'Iva, cosi
come quantificati nellallegato documento DUVRI, unitamente ai cost per la
sicurezza. '

6. 11 valore economico complessivo del minimo garantito di cui all’Art. 3, comma 5,

¢ pad 2 € 49.879.220,00 (quatantanovemilioniottocentosettantanovemnila-

(
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duecentoventi/00). Tale valore, cosi come quello del massimo non garantito, non

€ soggetto alla revisione di cui al comma 3.

. Ove, nel corso della durata del Contratto, IT ravvisi la necessita di richiedete a

Dexit:

5

- Perogazione di nuovi servizi, ovvero -

- di apportare modifiche, anche sostanziali, _n_ei contenut  e/o

nell’erogazione dei servizi in essere,

si applica quanto previsto nel’Art. 6. Resta inoltre fermo quanto stabilito nel
precedente comma 4. ‘
Tutt gli obblighi ed oneri di De:dt,'derivanﬁ dall’esecuzione del Contratto e
dall’osservanza di leggi e regolamenti, nonché dalle disposizioni emanate o che
venissero emanate dalle competenﬁ autotitd, sono compresi nel cortispettivo
contrattuale.
Resta inteso che i cortispettivi contrattuali sono stat determinati a proptio rischio
da Dexit, in base ai p:.;opri calcoli, alle proprie indagini, alle proprie stime, e,
fermo restando quanto stabilito dai precedenti commi 3, 4 e 7, sono, pertanto,

fissi ed invariabili indipendentemente da qualsiasi imprevisto o eventualita,

facendosi catico Dexit di ogni relativo rischio e/o alea.

10. Dexit, pertanto, sempre fermo restando quanto stabilito dai precedent commi

3, 4 e 7, non potrd vantare nel confronti della Committente, dititto ad altri
compensi, ovvero ad adeguament], revisioni o aumenti dei cortispettivi stipulati

con il presente Contratto.

ARTICOLO 14
Fatturazione e modalita d1 pagamento
Il pagamento dei corrispettivi di cui al prccedente Art. 13 vetra effettuato sulla
base delle fatture emesse da Dexit, conformemente alle modaliti previste dalla

normativa, anche secondaria, vigente in materia.

2. Dexit emettera fatture mensili posticipate.

3.

Ciascuna fattura emessa da Dexit dovra riportare il dettaglio delle attivita svolte.
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4. In caso di applicazione delle penali di cui al successivo Art. 15, sard facoltd di IT
compensare, nel fspetto della normativa fiscale, il debito con il credito o rivalersi
sulla cauzione di cui al successivo Art. 16, senza bisogno di diffida o
procedimento giudiziario alcuno.

5. L’importo delle predette fatture verta corrisposto da IT secondo la normativa
vigente in materia e comunque, a 60 (sessanta) giorni data fattura, e bonificato sul
conto corrente intestato al’Aggiudicataria, i cui estremi saranno, dalla stessa,
successivamente comunicati.

6. Resta ferma la facolta, per IT, di disciplinare, nei singoli At Esecutivi, modalita
di effettuazione dei pagament difformi tspetto a quelle stabilite nel presente
Articolo, nonché di subordinate parte o tutto il pagamento all’esito positivo della
vetifica ¢/0 del collaudo eventualmente previsti.

7. Dexit, sotto la propra esclusiva responsabilita, rendetd tempestivamente noto a
IT, per quanto di propria competenza, le variazioni che si vetificassero circa le
modalita di acctedito di cui sopra; in difetto di tale comunicazione, anche se le
variazioni venisseto pubblicate nei modi di legge, Dexit non potra sollevare
eccezioni in ordine ad eventuali ritardi dei pagamenti, né in ordine ai pagament
gia effettuat.

8. Resta tuttavia esptessamente inteso che in nessun caso Dexit potra sospendere la
fornitura e la prestazione dei servizi e, comunque, delle attvitd previste nel
Contratto e nei singoli Att Esccuﬁvi

9. Resta inteso che Dexit non avra diritto al pagamento de]lc smgolc fatture finché
non verranno acquisiti da IT tutti i documenti comprovanti I’avvenuta consegna
del materiale, nonché i verbali, con esito positivo, delle verifiche e/0 dei collandi

effettuat.

’ ARTICOLO 15

Penali contrattuali
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1. In aggiunta a quanto previsto nel “Capitolato Tecnico”, in relazione alle attivitd
oggetto del presente Contratto si disciplina 'applicazione delle penali stabilite nei
commi seguenti. |
2. Presidi periferici '

a) IT si tiserva la facolta di applicare a Dexit una penale pad ad € 50.000,00
(Euro cinquantamila/00) per ogni presidio periferico, per ogni mese o
frazione di mese di ritardo, decorsi 60 (sessanta) giorni dalla sottoscrizione
del preseante Contratto, neﬂ’atﬂvﬁzione dello stesso, con riferimento agli
ambiti tetritoriali indicati nell*Offerta Tecnica” del R.ti Dedagroup
S.p.A., Aldebra S.p.A., I&T Sistemi S.r.l,, tWay S.p.A. ¢ G.P.L S.p.A., che
forma parte integrante del presente Contratto.

b) Qualora il ritardo nell’attivazione di uno o pid presidi petiferici, di cui alla
precedente lettera a) del presente commna, avesse dutata supetiore ai 12
(dodici) mesi, i presenté Contratto potra essere risolto di diritto da IT, a
seguito di comunicazione della stessa, mediante lettera raccomandata con
ticevuta di ftorno, della volonta di avvalersi della clausola risolutiva, e fatto
salvo in ogni caso quanto stabilito all’Art. 19.

3. Mancata effettuazione dei servizi di controllo di gestione A

a) In caso di ritardata effettnazione dei servizi di controllo di gestione di cui al
“Capitolato Tecnico”, IT si tiserva il diritto di applicare ogni volta a Dexit
una penale fino ad una massimo di € 10.000,00 (Euro diecimila/00).

b) Qualora il ritardo, di cui alla precedente lettera 2) del presente comma,
avesse durata superiore ai 60 (sessanta) giorni lavorativi, il presente
Contratto potri essere risolto di dititto da IT, a seguito di comunicazione
della stessa, mediante lettera raccomandata con ricevuta di ritorno, della
volonta di avvalersi della clausola risolutiva, e fatto salvo in ogni caso
quanto stabilito all’Art, 19.

4, Servizi di reportistica
a) Nellipotesi in cui, nell'ambito del servizio di reportistica, si verifichi un

rdtardo rispetto a quanto stabilito all’Art. 6, comma 3, lettera €), I'T si tiserva
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il diritto di applicate una penzale pad a € 100,00=.(Euro cento/00) per
ogni giotno di calendatio o frazione, di rtardo. o

Qualora il dtardo, di cui alla precedente lettera a) del presente comma,
avesse durata supetiore ai 60 (sessanta) giorni lavorativi, il presente
Contratto potra essere tisolto di diritto da IT, a seguito di comunicazione
della stessa, mediante lettera raccomandafa con ficevuta di titorno, della
volonta di avvalersi della clausola risolutiva, e fatto salvo in ogni caso

quanto stabilito all’Art. 19.

5. Evoluzione Tecnologica

Per ogni giomo di calendario o frazione, di rtardo dspetto al termine
stabilito per la comunicazione del Documento di cui al’Art. 26, Dexit

tenuta a corrispondere a IT una penale pari a € 100,00=.(Euro cento/00).

6. Sosttuzione delle apparecchiature

a)

d)

Nellipotesi in cui si verifichi un fitardo fispetto al termine stabilito allArt.
6, comma 5, IT si riserva il diritto di applicare una penale patd a €
200,00=.(Euro duecento/ 00) per ogni giorno di calendario o frazione, di
titardo. |

Qualora il ritardo, di cui alla precedente lettera a) del presente comma,
avesse durata supetiore ai 60 (sessanta) giorni lavorativi, il presente
Contratto potta essere risolto di diritto da IT, a seguito di comunicazione
della stessa, mediante lettera raccomandata con fcevuta di ritorno, della
volonta di avvalersi della clausola rsolutiva, e fatto salvo in ogni caso
quanto stabilito all’Art. 19.

Nell'ipotesi in cui si verifichi un fitardo tispetto al termine stabilito all’Art.
6, comma 7, ptimo periodo, IT si rdserva il diritto di applicare una penale
pati a € 400,00=.(Euro quattrocento/00) per ogni giorno di calendario o
frazione, di ritardo. |

Qualora il mtardo, di cui alla precedente lettera ¢) del presente comma,
avesse durata superiore ai 20 (venti) giorni lavorativi, il presente

Contratto potra essere tisolto di diritto da IT, a seguito di comunicazione

(
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i
della stessa, mediante lettera raccomandata con ricevuta di ritorno, della

volonta di avvalersi della clausola rsolutiva, e fatto salvo in ogni caso

quanto stabilito all’Art. 19.-

7. Nuovi servizi

a)

b)

d)

Nell’ipotesi in cui si verifichi un ritardo tispetto al termine stabilito all’Art.

6, comma 9, IT si riserva il diritto di applicare una penale pari a €

- 200,00=.(Euro duecento/00) per ogni giotno di calendario o frazione, di

rtardo.

Qualora il rtardo, di cui alla precédente letteta 2) del presente comma,
avesse durata superiore ai 60 (sessanta) giorni lavorativi, il presente
Contratto potri essere risolto di diritto da IT, a seguito di comunicazione
defla stessa, mediante lettera raccomandata con ricevuta di ritorno, della
volonta di avvalersi della clausola risolutiva, e fatto salvo in ogni caso
quanto stabilito all’Art. 19.

Nell’ipotesi in cui si verifichi un rtardo tispetto al termine stabilito all’Axt.
6, comma 12, primo periodo, IT si riserva il diritto di applicare una penale
pati a € 400,00=.(Euro quattrocento/00) per ogni giorno di calendatio o
frazione, di ritardo. '

Qualora il ritardo, di cul alla precedente lettera ¢) del presente comma,
avesse durata superiore ai 20 (venti) giorni lavorativi, il presente
Contratto potra essete risolto di diritto da IT, a seguito di comunicazione
della stessa, mediante lettera raccomandata con ricevuta di titorno, della
volontd di avvalersi della clausola risolutiva, e fatto salvo in ogni caso

quanto stabilito all’Art. 19.

8. Modifica servizi

a)

Nellipotesi in cui si verifichi un dtardo dspetto al termine stabilito all’Art.
6, comma 15, IT si riserva il diritto dj‘app].icare una penale pati a €
200,00=.(Euro duecento/00) per ogni giorno di calendario o frazione, di

rtardo.
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b) Qualora il rtardo, di cui alla precedente lettera a) del presente comma,
avesse durata supetiore ai 60 (sessanta) giorni lavorativi, il presente
Contratto pdtrﬁ essere risolto di diritto da IT, 2 seguito di comunicazione
della stessa, mediante lettera raccqmandata con ricevuta di ritorno, della
volonta di ﬂ‘vvalersi della clansola tisolutiva, e fatto salvo in ogni caso
quanto stabilito al’Art. 19. |

¢) Nellipotesi in cui si verifichi un rtardo tispetto al termine stabilito all’Art.
| 6, comnma 18, primo periodo, IT si tiserva il diritto di applicare una penale
pati a € 400, 00=. (Euro quattrocento/ 00) per ogni giorno di calendario o

frazmnc di ritardo.

d) Qualora il rtardo, di cui alla precedelnte lettera ¢) del presente comma,
avesse durata superiore ai 20 (venti) giorni lavorativi, 1 presente
Contratto potra essete risolto di diritto da IT, 2 seguito di comunicazione
della stessa, mediante lettera raccomandata con ricevuta di titorno, della
volontd di avvalersi della clausola risolutiva, e fatto salvo in ogni caso
quanto stabilito all’Art. 19.

9. Sede operativa A _ _

a) IT si rserva la facoltd di applicare a Dexit una penale pari ad € 10.000,00
(Euro diecimila/00) peﬁ ogni mese o frazione di mese di mancato tispetto
dell'impegno contrattuale di cui allArt. 6, comma 4.

10. Vetifica/Collaudo

| a) Nell’ipotesi in cui si verifichi un fitardo tispetto al termine stabilito all’Art.
28, comma 2, per causa imputabile a Dexit, IT si tiserva il diritto di
applicare una penale pzlr:i 2 € 400,00=.(Euro quattrocento/ 00) per ogni
giorno di calendario o frazione, di ritardo.

b) Nellipotesi in cui si verifichi un stardo rispetto al termine stabilito all’Art.
28, comma 4, per causa imputabile a Dexit, IT si, tiserva 1 didtto di
applicare una penale pati a € 500,00=.(Euro cinquecento/00) per ogni
giotno di calendario o frazione, di ritatdo.

. 11. Diviero df concorrenza
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Per il mancato tispetto degli impegni contrattuali di cui all’Art. 6, comma
22, IT si tiserva la facolta di applicare ogni volta a Dexit una penale fino ad
un massimo di € 50.000,00 (Euro cinquantarmila/00).

Qualora, nel periodo di durata del Contratto, anche se prorogato Dexit
venisse meno agli impegni contrattuali di cui all’Art. 6, comma 22, in piu di
1 (una) occasione, il prese'nfe Contratto potra essere risolto di dititto da IT,
a seguito di comunicazione della stessa, mediante lettera raccomandata con
ricevuta di ritorno, della volonta di avvalersi della clausola risolutiva, ferma
restando la facoltd di irrogare la penale e“fatto salvo in ogni caso quanto

stabilito all’Art. 19.

12. Condizioni alla scadenza

2)

Per il mancato rispetto degli impegni contrattuali di cui all’Art. 34, IT si
riserva la facolta di applicare a Dexit una penale fino ad un massimo di €

-200.000,00 (Euro duecentomila/00).

13. Inadempimenti diversi

)

d)

Per il mancato dispetto degli impegni contrattuali per i quali & previsto un
termine, ad esclusione di quelli gia individuati nel presente articolo, per
ogni giorno, o frazione, di ritardo, IT si riserva la facolta di applicate ogni
volta a Dexit una penale pari ad € 200,00 (Euro duecento/00).

Per ogni altro inadempimento dspetto alle obbligazioni contenute nel
presente Contratto e/o agli impegni comunque assunti da Dexit, IT si
riserva la facolta di applicare ogni volta a Dexit una penale fino ad un

massimo di € 10.000,00 (Euro diecimila/00).

14. Gli eventuali inadempiment contrattuali che daranno luogo all’applicazione delle

penali di cui ai precedenti commi, vetranno contestati in forma scritta ad IT a

Dexit. Dexit dovrad comuanicare in ogni caso le proptie deduzioni ad IT nel

‘termine massimo di 5 (cinque) glorni di calendario dalla stessa contestazione.

Qualora dette deduzioni non siano accoglibili a giudizio di IT, ovvero non vi sia

stata risposta o le stesse non siano giunte nel termine sopra indicato, saranno
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applicate a Dexit le penali come sopra indicate a d-ecorre.te dall’inizio
delll’inadempjmento. .

15. IT potra compensate, nel tispetto della normativa fiscale, i crediti derivant
dall’appiicézione delle penali di cui a] presente articolo con quanto dovuto a Dexit
a qualsiasi titolo, anche per i comspettm dovuti a Dexit medes:ma ovvero, in
difetto, avvalersi della cauzione di cui alle premesse ed al successivo art. 16 od alle
eventuali altre garanzie rilasciate da Dexit, senza bisogno di diffida, ulteriore
accertamento ¢ procedimento gindiziatio.

16. La richiesta e/o il pagamento delle penali di cui 2l presente articolo non esonera
in nessun caso Dexit dall’adempimento delP’obbligazione per la quale si ¢ resa
inadempiente e che ha fatto sorgere I'obbligo di pagamento della medesima
penale.

17. Dexit prende atto che I'applicazione delle penali previste dal ptesente articolo
non preclude il diritto di IT a tichiedere il risarcimento degli eventuali maggior

danni.

ARTICOLO 16
Cauzione

1. A garanzia delle obbligazioni contrattuali assunte da Dexit con la stipula del
Contratto, IT da atto che Dexit presta una cauzione definitiva par al 5%
(cinquepercento) dell'importo contrattuale mediante fidejussione assicurativa con
ITAS Mutua S.p.A.. Si applica I'articolo 113 del D.Lgs. n. 163/2006 ¢ s. i. e m.

2. Tale fideiussione ¢ rilasciata a prima e semplice richiesta, incondizionata,
irrevocabile, con rinuncia 2l beneficio della preventiva escussione, estesa a tutti gli
accessori del debito principale, in favore di IT 2 garanzia dell’esatto e cottetto
adempimento di tutte le obbligazioni, anche future ai sensi e per gli effetti dell’art
1938 cod. civ., nascenti dal presente Contratto. La fideiussione ¢ rilasciata con
rinuncia alle eccezioni di cui all’art. 1957, commi 1 e 2, cod. civ.. ,

3. La fideiussione & silasciata in favore di IT a garanzia degli obblighi assunti da

C

Dexit con il presente Contratto.
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In particolare, la cauzione prestata garantisce tutti gli obblighi specifici assunt da
Dexit, anche quelli a fronte dei quali & prevista 'applicazione di penali e, pertanto,
resta espressamente inteso che IT fermo restando quanto previsto nel precedente
articolo 15, ha diritto di rivalersi direttamente sulla cauzione e, quindi, sulla
fideiussione per applicazione delle penali.

La garanzia opera nei confronti di IT a far data dalla sottoscrzione del
Contratto.

La garanzia opera pet tutta la durata del Conttatto; pertanto, la garanzia sara
svincolata da IT, previa deduzione di eventuali credid della stessa verso Dexit, a
seguito della piena ed esatta esecuzione delle obbligazioni contrattuali e decorsi i
tertnini di prestazione dei servizi connessi alle forniture.

In ogni caso il garante sari liberato dalla garanzia prestata solo previo consenso
espresso in forma scritta dalla Committente.

Qualora 'ammontare della garanzia dovesse ridursi per effetto dell’applicazione
di penali, o per qualsiasi altra causa d_{vetsa dalla fiduzione in applicazione dell’art.
113 del D.Lgs. n. 163/2006 e s. i. e m, Dexit dovra provvedere al reintegro della
stessa entro il termine di 10 (dieci) giotni di calendatio dal ricevimento della
relativa richiesta effettuata da I'T. |
In caso di inadempimento alle obbligazioni previste nel presente articolo IT si
riserva la facolta di recetlzllere dal presente Contratto, a seguito di comunicazione
della stessa, mediante lettera raccomandata con ticevuta di ritorno, della volonta
di avvalersi della clausola tisolutiva, e fatto salvo in ogni caso il didtto al

risarcimento dei danni subiti.
L

ARTICOLO 17

Pretese di terzi
Dexit garantisce e manleva, in ogni tempo, I'T da ogni e qualsiasi pretesa di terzi
derivante da inosservanza, anche parziale, da iaaﬁe di Dexit delle norme
contrattuali e da inadempienze nelPambito delle attivitd e rapporti comungque

post in essere per lo svolgimento del presente appalto.
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ARTICOLO 18
Riservatezza

1. Dexit, ha 'obbligo di mantenere tiservati i dati e le informazioni di cui venga in
POSsesso e, comunciue, a conoscenza, di non divulgarli in alcun modo e in
qualsiasi forma e di non farne oggetto di utilizzazione a qualsiasi titolo pet scopi
diversi da qﬁclli strettamente necessari all’esecuzione del Conttatto e/o degli
eventuali Atd Esecutivi.

2. L’obbligo di cui al precedente comma sussiste, altresi, relativamente a tutto i
matetiale originatio o predisposto in esecuzione del presente Contratto.

3. L'obbligo di cui al precedehte primo cotnma non concerne i dati che siano o
divengano di pubblico dominio. |

4. Dexit ¢ responsabile per Iesatta osservanza da parte dei propr dipendent,
consulenti e collaboratoti, degli obblighi di segretezza anzidetd.

5. In caso di inosservanza degli obblighi di tiservatezza, IT, previa comunicazione a
Dexit mediante lettera raccomandata con ticevuta di titorno, della volonta di
avvalersi della clausola fisolutiva, ha la facolti di dichiarare risolti di diritto,
rispettivamente, il presente Contratto, ovvero Att Esecutivi, fermo restando che
Dexit sari tenuta a risarcire tutti i danni che ne dovessero derivare a IT e/o ad
altri soggetti.

6. Dexit potra citate i termini essenziali del presente Contratto, nei casi in cui fosse
condizione necessaria pet la partecipazione della stessa 2 gare e/o appalti,

7. Dexit si jmpegné, altresi, a rispettare quanto previsto dal D.Lgs n. 196/2003 e dai
relativi regolamenti di attuazione in materia di fiservatezza. |

8. Dexit si impegna ad imporre 'obbligo di riservatezza a tutte le persone che,
ditettamente e/o inditettamente, per ragiorﬁ del loro ufficio verranno a
conoscenza " di informazioni tservate. Tale generale obbligo di riservatezza
permarra per un petiodo di 5 (cinque) anni successivi alla scadenza di tutte le
obbligazioni contrattuali connesse alla stipula del presente Contratto o alla

eventuale risoluzione/recesso anticipato dello stesso.
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ARTICOLO 19
Risoluzione

1. At sensi dell’art. 1456 del Codice Civile, in caso di inadempienze gravi o tipetute
dalle quali IT possa desumere la sopravvenuta hﬁdoneité di Dexit a far fronte agli
impegni assunt con il presgnte Contratto, IT potri risolvere, rispettivarente, il
Contratto e/o gli At Esecutivi in vigore, per colpa ed in danno di Dlexit,
dandone comunicazione con lettera raccomandata A.R., tiservandosi altresi la
facolta di richiedere il dsarcimento degli eventuali maggioti danni subiti.

2. La risoluzione del presente Contratto comporta la rsoluzione anche degli Atd
Esecutivi in vigore a tale data.

3. Resta inteso tra le Parti che nel caso in cui IT procedesse a risolvere il Contratto,
avrd i diritto di incamerare definitivamente la cauzione, ove essa non sia stata
ancora restituita, e di applicate e quindi ottenere oltre alle penali stabilite nell’art.
15, se dovute, una ultetiore penale, per 'ultetiore danno, che le parti senza onete
della prova anticipatamente quantificano e accettano per un importo pari ad €
1.000.000,00 (unmilione/00), senza preclusione per la richiesta di maggior
danno, se verificatosi. '

4. B’ facoltax di IT procedere alla risoluzione del Contratto, a mero ttolo
esemplificativo e non esaustivo, nei seguenti casi:

v qualora fosse accertata la non veridicitd del contenuto delle dichiarazioni
presentate dal R.ti. Dedagroup S.p.A., Aldebra Sp.A., I&T Sistemi S.r.l,
[tWay S.p.A. e G.P.I. S.p.A., dsultato aggiudicatatio della procedura di gara di
cui alle premesse, che pur se non materialmente allegate, costituiscono patte
integrante e sostanziale del presente Contratto;

v qualora sia stato deposifato'conﬁro Dexit un ricorso ai sensi della legpe
fallimentare o di altra legge applicabile in materia di procedure concorsuali,
che proponga lo scioglimento, la hqlﬁdazionc, la composizione amichevole, la
ristrutturazione dell’indebitamento o il concerdato con i creditor, ov&ero nel

caso in cul venga designato un liquidatore, curatore, custode o soggetto
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avente simili funzioni, il quale entr in possesso ciei beni o venga incaricato
della gésﬁone degli affari deﬁ’Aggiudicataﬁa;

v qualo'ra taluno dei componenti lotgano di amministrazione o
Pamministratore delegato o il ditettote generale o il responsabile tecnico di
Dexit stano condannati, con sentenza passata in giudicato, per delitt contro
la Pubblica Amministrazione, I'ordine pubblico, la fede pubblica o il
patrimonio, ovvero siano assoggettati alle misure previste dalla normativa
antimafia;

v per mancato adempimento delle prestazioni contrattuali a petfetta regola
d’arte, nel »spetto delle norme vigenti e secondo le condizioni, le modalita, i
termini e le prescrizioni contenute nel presente Contratto e nei suoi allegati;

v per ogni altra fattispecie che facciz venite meno il rapporto di fiducia
sottostante il presente Contratto e/o ogni singolo tappotto attuativo;

v per la mancata costituzione e funzionamento del Centro di assistenza;

v perla mancata reintegrazione della cauzione eventualmente escussa entro il
termine di 10 (dieci) giorni di calendario dal ricevimento della relativa -
richiesta da parte di IT, ai sensi del precedente Art. 16;

v per eventuali azioni giudiziatie per violazioni di diritti di brevetto, di autore
ed in genere di privativ'a altrui, intentate contro la Committente e/o i soggetti
terzi pressi i quali é avvenuta la consegna ai sensi del successivo Art. 23;

v nei casi previsti dal presente contratto e comunque nei casi di cui agli articoli

5,6,7,12, 15, 18, 20, 25 e 35.

ARTICOLO 20
Danni, tesponsabilita civile e polizza assicurativa
1. Dexit & responsabile dei danni, anche se riferibili a propri dipendenti, ivi (
cofnprese le spese di ripristino, penalits, perdita di profitti, cost e spese, anche
legali, l'interruzione di attivita, che IT si trovi a subire direttamente o a dover
tisarcire 2 terzi, in conseguenza di ritardo neB‘adempunento od madempunento

(

delle obbhgazmm poste a suo catico dalla presente scrittura.

——
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2. Dexit assume in proprio ogni responsabiliti per infortunio o danni
eventualmente subiti da patte di persone o di beni, tanto della stessa quanto di I'T
e/o di terz, in vitth dellesecuzione delle prestazioni contrattuali, ovvero in
dipendenza di omissioni, negligenze o altre inadempienze relative all’esecuzione
delle prestazioni contrattuali ad essa riferibili, anche se eseguite da patte di terzi.

3. Dexit, inoltre, una consegna copia della polizza assicurativa, stipulata a beneficio
di IT e/o dei terzi pet linteta durata del Contratto, a copertura del rischio da
tesponsabilita civile di Dexit medesima in ordine allo svolgimento di tutte le
attivita di cui al Contratto. In particolare detta polizza tiene indenne IT, ivi
comptesi 1 suoi dipendenti e collaboratori, nonché i terzi per qualsiasi danno
Dexit possa arrecare ad IT, ai suoi dipendenti e collaboratoti, nonché ai terzi
nellesecuzione di tutte le attivita di cui al Contratto, inclusi i danni da
inquinamento, da trattamento dei dati personali, ecc.. Il massimale della polizza
assicurativa si intende per ogni evento dannoso o sinistro, purché sia reclamato
nei 24 (ventiquattro) mesi successivi alla cessazione delle attivita del presente
Conttatto e prevede la rinunzia dell’assicuratore nei confronti di IT, a qualsiasi
eccezione, con particolare tifetimento alla copertura del rischio anche in caso di
mancato o parziale pagamento dei premi assicurativi, in deroga a quanto previsto
dall’articolo 1901 cod. civ., di eventuali dichiarazioni inesatte e/o reticenti, in
deroga a quanto previsto dagli articoli 1892 ¢ 1893 cod. civ.. Dexit si impegna a
mantenere detta copertura assicurativa per tutta la durata del Contratto. Resta
inteso che lesistenza e, quindi, la validita ed efficacia della polizza assicurativa di
cui al presente articolo € condizione essenziale per IT, e pertanto qualora Dexit
non sia in grado di provate in qualsiasi momento la copertura assicurativa di cui si
tratta, il presente Contratto potra”essere risolto di diritto da IT, a seguito di
comunicazione della stessa, mediante lettera raccomandata con ricevuta di
ftorno, della volontd di avvalersi della clausola fisolutiva, e fatto salvo in ogni
caso quanto stabilito all’Art. 19.

.4. Resta ferma l'intera responsabilita di Dexit anche pet danni eventualmente non

coperti ovvero per danni eccedenti 1 massimali assicurati. -

e
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ARTICOLO 21
" Divieto di cessione del Contratto. Subappalto

E’ fatto divieto a Dexit di cedere il Contratto. ,

In conformitd a quanto previsto dallart. 118 del D.Lgs. n. 163/2006, il
subappalto & ammesso, entro ‘il limite massimo del 30% (trentapercenfo)
dell'importo complessivo indicato nell’offerta.

Dexit, al fine di poter procedere all’affidamento in subappalto, dovta assoggettarsi

agli ultetiori obblighi e adempimenti previsti dal sopracitato att. 118 del D Lgs. n.
163/2006, pena i diniego dell’autotizzazione al subappalto e le ulteﬁori
conseguenze previste dalla legge nel caso di subappalto non autotizzato.

E fatto obbligo a Dexit di trasmettere, entro 20 (venti) giorni dalla data di
ciascun pagamento effettuato dalla Committente nei suoi confronti, copia delle
fatture quietanzate relative ai pagamenti che Ja stessa Dexit ha via via corrisposto

ai subappaltatori, con I'indicazione delle dtenute di garanzia effettuate.

ARTICOLO 22
Cessione del credito .
B ammessa la cessione dei crediti maturati da Dexit nei confronti diIT a seguito
della regolare e cotretta esecuzione delle prestazioni oggetto del Conttatto,
effettuata nel rispetto delle norme vigenti e secondo le condizioni, le modalita, i
tetmini ¢ le prescrizioni contenute nel Contratto e nei suoi allegati, a condizione
che: |
2) IT abbia riconosciuto la facoltd di cessione da parte di Dexit di tutd o di
parte dei crediti che verranno a tatutazione per effetto della regolare
esecuzione del Contratto;
b) il cessionatio sla un istituto bancarioc o un intetmediario finanziatio
disciplinato dalle leggd in materia bancaria o creditizia, il cui oggetto sociale

preveda 'esercizio dell’attivita di acquisto di crediti di impresa;
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c) 1 contratto di cessione venga stipulato mediante atto pubblico o scrittura
priva;ca autenticata € che lo stesso, in originale o in copia autenticata, venga
notificato ad IT entro 15 (quindici) giorni dalla stipula.

In ogni caso, ¢ fatta salva ed impregiudicata la possibilita per IT di opporre al

cessionario tutte le medesime eccezioni 6pponibﬁi a Dexit, ivi inclusa, a dtolo

esemplificativo e non esaustivo, I'eventuale compensazione dei crediti detivant

dall’applicazione delle penali con quanto dovuto a Dexit stessa.

ARTICOLO 23
Brevetti industriali e diritti d’autore
Dexit assume ogni responsabiliti conseguente all’uso di dispositivi o all’adozione
di soluzioni tecniche o di altra natura che violino diritti di brevetto, di autore ed
in genete di privativa altrui e s’impegna a tenere indenne e manlevata I'T da ogni
eventuale responsabiliti e/o azione giudiziaria.
Qualora venga promossa nei confront di IT azione giudiziaria da parte di terzi
che vantino diritt su beni/servizi oggetto del presente Contratto, Dexit assume a
ptoptio carico tutdi gli oneri conseguenti, incluse le spese eventualmente
sostenute per la difesa in giudizio. In questa ipotesi, IT & tenuta ad informare
prontarnente per iscritto Dexit delle suddette iniziative gindiziarie, con facoltd di
chiamata in causa di Dexit, fermi gli obblighi di cui sopra.
. Nellipotesi di azione giudiziaria per le violazioni di cui al comma precedente
intentata nei confronti di IT, fermo restando il diritto al risarcimento del danno
nel caso in cui la pretesa azionata sia fondata, il Contratto si dsolvera di diritto, a
seguito di comunicazione da parte di IT, mediante lettera raccomandata con
ricevuta di ritorno, della volontd rdi avvalersi della- clausola risolutiva, con
conseguente ritenzione della cauzione prestata a titolo di penale e fatto salvo

Pobbligo di risarcimento del maggior danno subito.

ARTICOLO 24

Proprieta
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. Le parti riconoscono e dichiarano che procedure software, banche dati, studi,
analisi e quant’altro di assimilato o assimilabile, in quanto soggett alla normativa
sulla tutela della proprieta intellettuale, del diritto d’autore e del brevetto, che
dovessero essere sviluppati in esecuezione del presente Contratto, sono di
propueta esclusiva di IT che ne ¢ ad ogni effetto di legge autore e dunque titolare
eesclusiva di tutt 1 diritti, nessun escluso, ivi compresi quelli morali.

. Sono di proprieta di IT e non utilizzabili da Dexit per lo svolgimento di attivita
diverse da quelle previste dal presente Contratto, le specifiche tecmiche, i
documenti di metodologia e standard e quanto altro sia stato fornito 2 Dexit per

l'esecuzione degli At Esecutivi di cui al precedente Art. 7.

ARTICOLO 25

Servizi pubblici essenziali

- Dexit, per quanto di competenza, assicura I'erogazione dei servizi oggetto del
presente Contratto relativamente 2 quelli considerati essenziali ai sensi della Legge
12 giugno 1990, n. 146, come modificata dalla Legge 11 aprile 2000, n. 83 c e 5.
m. ed i concernente il diritto di sciopero, secondo le indicazioni comunicate da
IT a Dexit tramite lettera raccomandata con ticevuta di ritorno.

. Nel caso in cui Dexit non assicuri quanto specificato al comma precedente, il
presente Contratto potra essere dsolto di didtto da IT, a seguito di
comunicazione della stessa, mediante lettera raccomandata con ricevuta di
titorno, della volonta di avvalersi della clausola risolutiva, fatta salva la facolta pet
quest'ultima di affidare le attivita professionali a terzi in danno dell’altra parte e

fatto salvo in ogni caso quanto stabilito all’Art. 19.

ARTICOLO 26
Evﬁluzione tecnologica
Dexit 2 partire dalla data di sottoscrizione del presente Contratto e per lintera
durata dello stesso, anche se prorogata, si impegna fin da ora a garantire, come

previsto dal “Capitolato Tecnico™, che, per quanto rguarda Perogazione dei

(
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servizi di fleet management, le consegne delle apparecchiature effettuate dopo i
primi 3 (tre) mesi di vigenza del presente Contratto saranno di ultima tecnologia
senza ulterioti oneti per IT.

A tal fine, Dexit, 15 (quindici) giorni prima della fine di ogni trimestre decorrente
dalla sottoscrizione del Contratto, dovrd predispotre e consegnare ad IT un
Documento con la descrizione delle caratteristiche tecniche delle apparecchiature
da installare nel trimestre successivo che tenga conto dei suddetd aggiornamenti

che, comunque, dovranno essere concordati con IT.

ARTICOLO 27
Evoluzione tecnica
Dexit a partire dalla data di sottoscrizione del presente Contratto e petr Uintera
durata dello stesso, anche se prorogata, si impegna fin da ora a garantite che, per
quanto rignuarda Pesecuzione dei servizi di cui al presente Contratto, provvedera —
con le modalitd e nei termini di cui al’Art. 6 - ad apportare modifiche, anche
sostanziali, nei contenud e/o nell’erogazione dei setvizi stessi a quanto di volta in

volta richiesto da IT.

ARTICCLO 28
_ Verifiche/Collaudi

A fronte dello svolgimento delle attivita da parte di Dexit, I'T potra richiedere
Peffettuazione di verifiche e/o collaudi, specificandone, di volta in volta, nei
singoli Atd Esecutivi, tempistiche e modalita.

Le verfiche e/o0 i collaudi, salvo diversi accordi, dovranno essere effettuati entro
15 (quindici) giorni lavorativi dalla data di conclusione delle attivita, una voita resa
nota ad IT. |
Dexit si M§egna a ptrestare tutta la necessaria assistenza a I'T per le operazioni di
collaudo, trestando a suo catico ogni onere per manodopera, materiali, prove di

laboratorio e in sito, tipristino e quanto aitro richiesto da IT.
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4. In caso di verifica /o collaudo con esito negativo, Dexit dovrd provvedere, a
pzopriﬁ cuta e spese entro il termine’ di 15 (quindic)) giorni solari, alla
eliminazione dei difetti e/o delle carenze accertate in sede di collaudo. ‘

5. In tal caso IT provvedera zll'applicazione della medesima penale prevista
neE’ipotési di dtardo dall’Art. 15, comma 10, lett. 2), a decorrere dalla data della
vetifica e/o del collaudo negativi fino alla data dalla nuova vetifica/del nuovo
collaudo. Dopo la comunicazione, da parte di Dexit, dell'avvenuta eliminazione
dei difetti e/o delle carenze dscontrate, IT avviera la proceduta per la nuova
verifica/il nuovo collaudo con le modalita ed 1 termini di cui ai commi precedent.

6. Qualora la nuova vetifica/il nuovo collaudo desse esito positivo, non satanno
applicate le penali relativamente al pedodo successivo alla data della suddetta
comunicazione.

7. In caso di ulteriore esito negativo della verifica e/o del collaudo, ferma restando
applicazione della penale prevista nell’ipotesi di fitardo dal’Art. 15, comma 10, -
lett. b), sino alla data dcﬂa verifica e/o del collaudo, IT potti risolvere mediante
semplice comunicazione scritta il rapporto definito con il singolo Atto Esecutivo
le cul attivita sono state oggetto di verifica e/o di collaudo, con facoltd di fare
eseguire le stesse, In tutto o in parte, a terzi in danno di Dexit e fermo restando il

diritto al risarcimento di tutti i danni comunque subid.

ARTICOLO 29
Responsabile
1. Allatto della stipula del presente Atto Dexit si obbliga 2 nominare un
Responsabile del Contratto che sara il referente nei confronti di IT.
2. 11 Responsabile del Contratto avtd la capaciti di rappresentare Dexit ad ogni

effetto.
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ARTICOLO 30
Trattamento dei dati, consenso al trattamento
. Al sensi di quanto previsto dal D.Lgs. n. 196/2003 in tema di trattamento di dati
personali, le Parti dichiarano di essersi preventivamente e teciprocamente
informate prima della sottoscrizione del présente Contratio e della esecuzione dei
singoli Atti Esecutivi circa.le modalita e le finalita dei trattarnend di dat personali
che verranno effettuati per I'esecuzione del Contratto medesimo.
. Al fini della suddetta normativa, le Part dichiaiano che i dati personali forniti
con il presente atto sono esati e corrispondono al vero esonerandosi
reciprocamente da qualsivoglia résponsabih'tﬁ per etroti materiali di compilazione
ovvero per errori derivanti da una inesatta imputazione dei dati stessi negli archivi
elettronici e cartacel. )
. IT esegue i trattamenti dei dati necessari alla esecuzione del presente Contratto ¢
dei singoli Atti Esecutivi, in ottemperanza ad obblighi di legge, ed in particdlare
per le finaliti legate al monitotaggio dello stesso Contratto.
. I trattamenti dei dati satanno improntati ai principi di correttezza, liceita e
trasparenza e nel rispetto delle misure di sicurezza.

Con la sottoscrizione del Contratto, le Parti dichiarano di essersi reciprocamente
comunicate verbalmente tutte le informazioni previste dall’art. 13 del D.Lgs. n.
196,/2003, ivi comprese quelle relative ai nominativi del responsabile e del ﬁtolare
del tattamento e le modalitd di esercizio det dititti dellinteressato previste dagli
artt. 7-10 della medesima notmativa.

Costituiscono patte integrante del presente Contratto gli allegati “Verbale di
nomina a responsabile esterno del trattamento dei dati personali ai sensi e agh
effett dell'art. 29 del d. Igs. 30 gingno 2003, n. 196” ¢ “ATTESTAZIONE DI
CONFORMITA ALLE DISPOSIZIONI DEL DISCIPLINARE TECNICO IN
MATERIA DI MISURE MINIME DI SICUREZZA AILEGATO AL
DECﬁETO LEGISLATIVO -DEL 30 GIUGNO 2003, n. 196” compilati e

debitamente sottoscritti da Dexit.
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ARTICOLO 31

Foro competente

. -Per tutte le questioni relative ai rapporti tra IT e Dexit sard competente in via

esclusiva il Foro di Trento.
Le Parti concordemente escludono la concorrenza del foro designato con quelli

facoltativi previsti dalla legge.

ARTICOLO 32

Oneri fiscali e spese contrattuali

. Sono 2 carico di Dexit tutd gli oned tributati e le spese contrattuali ad eccezione

di quelli che per legge fanno catico ad IT.

Dexit dichiara che le prestazioni di cui trattasi sono effettuate nell’esercizio di
impresa ¢ che trattasi di operazioni soggette all’Tmposta sul Valore Aggiunto, che
PAggiudicataria € tenuta a versare, con dititto di rivalsa, ai sensi del D.P.R. n.
633/1972.

ARTICOLO 33
Modifiche al Contratto
Eventuali modifiche al presente Contratto dovranno essere concordate ed

apportate solo per ischtto.

ARTICOLO 34
Condizioni alla scadenza
Alla scadenza del presente Contratto Dexit & tenuta a collaborare per favorire il
trasferimento delle attivitd concernenti il servizio in oggetto, qualora affidato ad
altro fotnitore o erogato da IT. Tale impegno sara onorato durante gl ultimi 6

(sei) mesi di vigenza del presente Contratto, con modaliti da definitsi da parte di
IT.
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2. Con riferimento agli obblighi di cui al precedente comma, Dexit non potra
vantate nei confronti di IT alcun diritto a ricevere conttopartite economiche e
finanziarie, sia a titolo compensativo che risatcitorio, rinunciando ota ed ora per
allora ad esercitare eventuali connesse azioni sia in sede giudiziale che
- stragiudiziale.
Gli obblighi di cui al comma 1, permattanno, in ogni caso, per un periodo di 1
(uno) anno successivo alla scadenza di tutte le obbligazioni contrattuali
connesse alla stipula del presente Contratto o alla .eventuale risoluzione/ recesso
anticipato dello stesso.
I mancato rispetto degli obblighi di cui al presente articolo dara lnogo

all’applicazione delle penali di cui all’Art. 15 del Contratto.

ARTICOLO 35
D.Lgs. 8 giugno 2001 n. 231, Modello Organizzativo e Codice Etico

Dexit, preso atto del contenuto tutto del “Modello Organizzativo, di gestone e
controllo ex D.Lgs. 231/2001” e del “Codice Etico e di compottamento interno”
adottati da I'T' — che dichiara di conoscere globalmente e nelle singole parti,
avendone presa completa e piena visione nella sezione “L’Azienda / Dati e
informazioni / Modello 231”7 del sito Internet aziendale www.infotn.it - si
impegna, pet tutta la dutata del rapporto contrattuale, ad attenersi a quanto
contenuto nei document sopraccitatt e a farli conoscere nonché a farvi attenere i
propti dipendent, collaboratori, soci e chiunque partecipi allesecuzione del
contratto, osservando ¢ facendo osservare ai citati soggetti un comportamento ad
essi pienamente conforme.

L’osservanza delle disposizioni tutte di detd documenti é considerata parte
essenziale, nell’interesse di IT anche ai sensi e per gli effett dell’art. 1456 c.c.,
delle obbligazioni assunte da Dexit con il contratto. La violazione anche di uno
solo degli obblighi indicati nei document stessi costituisce inadempimento al

contratto, con ogni conseguenza di legge, anche in ordine alla facolta di
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risoluzione del rapporto contrattuale, impregiudicato il dititto al tisatcimento del

danno.

ARTICOLO 36
Clausola finale

1. Il presente Atto costituisce manifestazione integrale della volontd negoziale delle
Parti che hanno altresi preso piena conoscenza di tutte le relative clausole,
avendone mnegoziato il contenuto, che dichiarano quindi di approvare
specificamente singolarmente'nonché nel loro insieme e, comunque, quaiunque
modifica al presente atto non potri aver luogo e non potrd essere provata che
mediante atto scttto; inoltre, eventuale invaliditdi o linefficacia di unz delle
clausole del presente Contratto e/o dei singoli Atti Bsecutivi non comporta
Iinvalidita o inefficacia dei medesimi atti nel loro complesso.

2. Qualsiasi omissione o ntardo nella richiesta di adempimento del Contratto o dei
singoli Atti Esecutivi (o di parte di essi) da parte di I'T non costituisce in nessun
caso rinuncia ai diritti alla stessa spettant che la medesima si riserva di far
comunque valere nei limiti della prescrizione.

3. Con il presente Atto si intendono iegolati tuttl 1 termini generali del rappotto tra
le Parti; in conseguenza esso non verrd sostituito o supetato dagli eventuali
accordi operativi attuativi o integrativi, quale ad esempio gli Atd Esecutivi, e
soptavvivta ai det accordi continuando, con essi, a regolate la mateda tra le
Parti; in caso di contrast le previsioni del presente atto prevarranno su quelle
degli atti di sua esecuzione, salvo diversa espressa volontd derogativa delle Parti

_manifesmta per isctitto.
Trento, 30DIC 2009

Informatica Trentina S:p.A. Dexit S.r.L.
: t id::&te Il Presidente .
Y d.DTI-. ;9 Dalmonee~ ' ‘ ) - dO‘tﬁ.MICD. P@ /7 .
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Al sensi e per gli effetti degli art. 1341 e 1342 c.c. si approvano espressarnente le
clausole di cui agli articoli: ‘
2 “Norme regolattici e disciplina applicabile”, tutti 1 commi;

3 “Oggetto”, tutti 1 cpmmi;

5 “Condizioni del servizio”, tutt 1 commu; |

6 “Obbligazioni specifiche di Dexit”, tutti i comni

7 “Modalita di svolgimento di servizi e prestazioni”, tutt i commi;

11 “Osservanza delle norme antinfortunistiche e previdenziali”, tutti i commi;
12 “Obblighi nei confronti dei dipendent”, tutt i commi;

13 “Cottispettivi”, tutd i commi;

14 “Fatturazione e modalitd di pagamento”, tutt 1 commy;

15 “Penali contrattuali”, tutt 1 commi,

16 “Caunzione”, tutti 1 commi;

18 “Riservatézza”, tutti i commi;

19 “Risoluzione™, tutd i commi;

20 “Danni, responsabilita civile e polizza assicurativa”, tutti 1 commi,
21 “Divieto di cessione del Contratto. Subappalto”, tutti i commi;
23 “Brevett industriali e diritd d’autore”, tutti i commi;

25 “Servizi pubblici essenziali”, tutti i commi;

28 “Verifiche/ Co]laudi”, tuttl 1 cormmi;

30 “Trattamento dei dati, consenso al trattamento”, tutt i commi;

31 “Foro competente”, tutt i commy;

35 “D.Lgs. 8 giugno 2001 n. 231, Modello Organizzativo e Codice Etico”, tutti i

commi.

Trento, 301G 2009
Dexit S.z.l.

Tl Presidente ﬂ
o Pom
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i
Verbale di nomina a responsabile esterno del trattamento dei dati personali ai sensi e agli

effetti delPart. 29 del d. Igs. 30 gingno 2003, n. 196

Informatica Trentina SpA, con sede in via Gilli 2, Trento (TN), nella persona del presidente
. , quale rappresentante del Consiglio di Amministrazione, Titolare del

trattamento dei dati personaii
NOMINA

coreiernners, COR S€AE N v, 10 persona di

RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
ai sensi e agli gferts dell'art. 28 del D. Lgs.30 giugno 2003, n. 196, in relazione al/i seguente/i

trattamento/1:

In relazione al/ai suddetto/i trattamento/i, il Responsabile & tenuto a:

- individuare e nominare per iscritto gli incaricati del trattamento, impartendo loro, anche per

iscritto, idonee istruzioni;

- vigilare sul fspetto delle istruzioni impartite agli incaricati;

- adottate e rispettare le misure di sicurezza indicate e predisposte dal Titolare;

- vigilare sul dspetto delle predette misure da parte degli incaricaty;

- verficare con cadenza trimestrale lo stato di applicazione del D. Lgs. 30 giugno 2003, n. 196,
nonché il buon funzionamento delle misure di sicurezza adottate;

- predispotre, a seguito di ciascuna verifica, una relazione scritta in ordine a tutti gli adempimenti
eseguiti ai sensi del D. Lgs. SQ giugno 2003, n. 196, trasmettendone copia al Titolare;

- distruggere i dati personali in caso di cessazione del trattamento degli stessi, provvedendo alle

necessarie formalita di legge;

- comunicare al Titolare gli eventuali nuovi trattamenti da iniziare e provvedere agli adempiments
conseguenti;

- evadere tcm'pcstjt;amente tutte le richieste di terzi interessati dirette a far valere uno qualsiasi 6
pi dei diritt di cui all'art. 7 del ) Lgs. 30 giugno 2003, 1. 196 e a darne immediata notizia a
Trentino Spd, inviando anche copia della relativa risposta € in ogni caso dei provvedimenti

eventualmente adottat al riguardo;
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- fiel €as0 I O viinciesissiereneeniee e TiCEVESSE cOmunicazioni-di qualsiasi genete da parte
dell'Autorita Garante per la protezione dei dati personali, relativamente al/ai trattamento/1 di cui &
Responsabile ai sensi della presente nomina, contattare Trentino SpA per concordare
congluntamente l'evasione della richiesta e gli eventuali successivi provvedimenti da adottare.

Resta inteso che il trattamento dei dat persoﬁali o [OOSR .- § . ;o F -
.. € e deve intendersi effettuato, ai sensi dell'art. 28 del citato D. Lgs. 30
giugno 2003, n. 196, sottc la vigilanza di Informatica Trentina SpA, che potra quindi in ogmi
momento operate controlli ed IMPArtite @ ..o ssivinsecenens. €ventuali ulterion specifiche

istruzioni per il suo svolgimento, nonché chiederne la cessazione se imposta dalla necessita di

adempiere a divieti ed obblighi di legge, ovvero a provvedimenti del Garante.

Trento (TN), il
LD

Pe ]I\{EQRM,ATICA TRENTINA SpA Per presa vigtane o accetBzione

DOCHERTD B\ A\t
Y ORGINRE
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ATTESTAZIONE DI CONFORMITA ALLE DISPOSIZIONI DEL DISCIPLINARE
TECNICO IN MATERIA DI MISURE MINIME DI SICUREZZA ALLEGATO AL
DECRETO LEGISLATIVO DEL 30 GIUGNO 2003, N.196

Il sottosctitto ‘ , in qualita di responsabile del trattamento dei

dati della Societa

visto il Codice in materia di protezione dei dati personali, emanato con il decreto legislativo del 30

giugno 2003, .196, sue successive modifiche ed integrazion;
visto Part. 25 del Disciplinare tecnico in materia di misure minime di sicurezza allegato al decreto
legislativo del 30 giugno 2003, n.196

' . attesta
che il sistema tecnologico e i servizi offerti a Informatica Trentina SpA sono conformi alle
disposizioni del Disciplinare tecnico in materia di misure minime di sicurezza allegato al decreto
legislativo del 30 giugno 2003, n.196, ed in particolare dichiara che:

1. gh applicativi utilizzati per il trattamento dei dati personali prevedono un sisterna di
autenticazione ed autorizzazione;

2. la parola chiave - quando é prevista dal sistema di autenticazione - & composta da almeno
otto caratteri oppute, nel caso in cui lo strumento elettronico non lo permetta, da un numero di
caratted pari al massimo consentito,

3. la parola chiave non contiene riferimenti agevolmente riconducibili all'incaticato;

4. la parola chiave & modificata da quest'ultimo al ptimo utlizzo e, successivamente, alrmeno
ogni sei mesi {ogni 3 mesi in caso di trattamento di dati sensibili e di dad giudiziati);

5. i codice per lidentificazione, laddove utilizzato, non & assegnato ad altd incaricati,
neppure in tempi diversi;

6. ad ogni incaricato sono assegnate o associate individualmente una o pid credenziali per
I'autenticazione;

7. le credenziali di autenticazione (salvo quelle preventivamente autorizzate per soli scopi di
gestione tecnica) sono disattivate se non utilizzate da almeno sei mesi oppure in caso di perdita
della qualita che consente all'incaricato 'accesso ai dati personali;

8. iprofili di autorizzazione, per ciascun incaricato o per classi omogenee di incaticati, sono
individuati e configurati anteriormente all'inizio del trattamentd, in modo da limitare l'accesso ai
soli dati necessari per effettuare le operazioni di trattamento;

9. perodicamente, e comunque almeno annualmente, & verificata la sussistenza delle

condizioni per la conservazione dei profili di autorizzazicne;
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10. i dati personali, seasibili e giudiziai sono protetti contro il mschio di intrusione e
dell'azione di programmi di cui all'art. 615-quinquies del codice penale, mediante l'attivazione di
idonei strumenti elettronici;

11. ‘gl agglornamenti periodici dei programmi per elaborzatore volti a prevenire la vulnerabiliti
di strumenti elettronici € a correggerne difetti sono regolarmente effettuaty;

12. il salvataggio dei dati viene regolarmente effettuato;

13. sono adottate idonee misure per garantite il riprstino dell'accesso ai dati in caso di
danneggiamento degli stessi o degli strumenti elettronici, in tempi certi compatibili con i diritti
degli interessati € non superior a sette.glomy; .

Ulteriori informazioni sul sistema tecnologico e i servizi offerti a Informatica Trentina SpA sono

disponibili nei relativi contratti di fornitura.
Ulteriod informazioni sui sistemi di sicurezza presenti presso Informatica Trentina SpA e possono

essere richiest al responsabile del trattamento.

Trento (TN), i UUI%

i Rcsponsabl,é dtzl ‘()?zm
/"
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Allegato “MODELLO DI DICHIARAZIONE”

Spett.le

Informatica Trentina S.p.A.
Via Gilli, 2

38100 TRENTO

- DICHIARAZIONE SOSTITUTIVADELL'ATTO DI
NOTORIETA'
E DI CERTIFICAZIONE-
(D.P.R. 28 dicembzre 2000, n. 445)

Oggetto: Contratto/Ordine ............... (ERRTRARERRRPRRINRTRNE SR S
11 sottoscritto _ in qualita di
legale rappresentante della
: , con sede
in , Via ;
CAP. 3 citta (. tel.
/ - fax. / , Partita JVA
1. (di seguito, Impresa),

DICHIARA
sotto la proptia personale responsabilita, consapevole che in caso di false
dichiarazioni saranno applicabili le sanzioni penah previste dalla legge, ai sensi

dell’art. 76 del D.P.R. 28.12.2000, 1. 445,

CHE

con la - sig.ra/il " sig.




L %?‘;‘:.':{‘nitéﬁ

essere, con I’Irnpresa, un contratto (barrare la casella relativa all’opzione che ricorre
nel caso di specte):

[ di lavoro subordinato, a tempo determinato e/o indeterminato;

ovvero

1 di lavoro autonomo professionale (stipulato con possessore di p-IVA)

IL SOTTOSCRITTO , SI
IMPEGNA A COMUNICARE IMMEDIATAMENTE AD
INFORMATICA TRENTINA SPA. OGNI VARIAZIONE
DOVESSE SUBENTRARE IN ORDINE A QUANTO TESTE
DICHIARATO.

TIMBRO E FIRMA

Per presa d’atto da parte della sig.ra/del sig., impiegata/o per l’esecuzmne
delle attivita oggetto del presente Contratto:

Firma

Si allegano:
1. copia di documento di identita del sottoscrittore;

2. copia di documento di identita della sig.ra/del sig. impiegata/o
per Pesecuzione delle attivita oggetto del presente Contratto.
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