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INFORMAZIONI PERSONALI Roberto Bridi 

  
 Residente in via Galassa, 66, 38123, Trento, Italia  

 (+39) 0461 390 388     (+39) 335 846 6756        

 roberto_bridi@infotn.it  

 

Sesso M | Data di nascita 05/07/1970 | Nazionalità Italiana 

ESPERIENZA 
PROFESSIONALE   

 

Da aprile 2014 ad oggi Informatica Trentina S.p.A. – Responsabile Architetture e Middleware 
Trento 

• Responsabile  Enterprise  Architecture,  coordinamento  redazione  reference  architecture  e 
roadmap evolutiva. 

• Definizione  contenuti,  negoziazione  e  stipula  di  agreement  di  classe  Enterprise  relativi  a 
licenze, manutenzione e servizi con i grandi software vendor (tra questi Oracle, SAP, BMC, 
Tibco, IBM). 

• Change  Manager, responsabile del processo  e della  definizione delle  priorità  d’esecuzione 
(CAB) per tutti gli interventi di modifica dei componenti tecnologici dei servizi in erogazione. 

• Organizzazione delle attività di change coordination delle risorse che pianificano e gestiscono 
le attività di modifica per conto dei clienti interni. 

• Responsabile coordinamento erogazione servizi ed evoluzione piattaforme per gli ambienti DB 
(Oracle, PostgreSQL, DB2) e per i landscape SAP. 

• Supporto a Risorse Umane per la definizione dei piani formativi del personale in coerenza con 
la roadmap evolutiva. 

Da aprile 2010 ad aprile 2014 Informatica Trentina S.p.A. – Responsabile Architetture 
Trento 

• Responsabile  Enterprise  Architecture,  coordinamento  redazione  reference  architecture  e 
roadmap evolutiva. 

• Definizione  contenuti,  negoziazione  e  stipula  di  agreement  di  classe  Enterprise  relativi  a 
licenze, manutenzione e servizi con i grandi software vendor (tra questi Oracle, SAP, BMC, 
Tibco, IBM). 

• Partecipazione  ai  progetti  di  sviluppo  con  responsabilità  diretta  per  la  definizione  delle 
architetture software adottate. 

• Supporto a Risorse Umane per la definizione dei piani formativi del personale in coerenza con 
la roadmap evolutiva. 

Da aprile 2005 ad aprile 2010 Informatica Trentina S.p.A. – Responsabile Innovazione Tecnologica 
Trento 

• Responsabile della definizione delle architetture per i progetti di sviluppo e d’infrastruttura per il 
sistema informativo provinciale. 

• Responsabile della definizione degli ambienti di sviluppo. 

• Responsabilità  diretta  del  delivery  di  progetti  con  particolari  caratteristiche  di  complessità 
tecnologica e di innovazione rispetto ai processi in essere. 

• Innovazione ed evoluzione dei processi di progettazione software ed erogazione servizi. 

• Supporto a Risorse Umane per la definizione dei piani formativi del personale tecnico. 

Da marzo 2003 ad aprile 2005 Informatica Trentina S.p.A. – ICT Systems Architect, Area Sistemi 
Trento 

• Responsabile dell’unità operativa di Data Center chiamata a garantire l’erogazione dei servizi 
ospitati  su  piattaforma  Intel  in  accordo  con  gli  SLA  definiti  per  le  infrastrutture  web,  il 
middleware e i servizi di dominio a supporto delle strutture provinciali (4.500 utenti e 80 server 
distribuiti in unico dominio). 

• Riferimento della linea produttiva per gli ambienti MS Windows di produzione, test e sviluppo. 

• Coordinamento  della  gestione  e  dello  sviluppo  del  sistema  di  monitoraggio  per  servizi 
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tecnologici di data center. 

• Project  manager  per  i  progetti  di  evoluzione  delle  componenti  infrastrutturali,  quali  sistemi 
operativi, posta elettronica, DNS, virus filtering, back-up e recovery. 

Anno 2003 Migrazione da Windows NT ad Active Directory  

cliente: Provincia Autonoma di Trento 

• Responsabile progettazione architettura e coordinamento sistemisti e tecnici “sul campo” per il 
progetto di migrazione e consolidamento di tutto il parco client e server della Provincia da 60 
domini Windows  NT  ad  unico  dominio Active  Directory  su  piattaforma  Win2003/XP  (4.500 
posti di lavoro). 

Anno 2004 Evoluzione architettura di posta elettronica 

cliente: Enti SIEP 

• Project Manager per il progetto di evoluzione dell’architettura di posta elettronica (front-end e 
back-end) e ridisegno dei flussi inbound e outbound per tutta la rete provinciale (ca. 15.000 
mailbox). 

Da marzo 2000 a marzo 2003 Informatica Trentina S.p.A. – ICT Systems Specialist Senior, Data Center 
Trento 

• Systems Specialist Senior all’interno della struttura responsabile dell’erogazione ed evoluzione 
dei servizi di Data Center. 

• Attività di progettazione per i sistemi Windows, middleware  “Three-Tier” ed infrastruttura di 
data center. 

Da settembre 1999 a marzo 2000 Informatica Trentina S.p.A. – ICT Systems Specialist Junior, Data Center 
Trento 

• Systems Specialist Junior per i middleware “Three-Tier” all’interno della struttura responsabile 
per l’erogazione dei servizi di Data Center. 

Da aprile 1998 a settembre 1999 Univerta Scarl – ICT Systems Administrator 
Trento 

• Collaborazione con la Univerta Scarl per il supporto all’erogazione dei servizi informatici per 
l’Università di Trento ed altri clienti. 

1994 e 1993 Hotel Terme di Bresimo, Gruppo Iride – Responsabile amministrativo 
Bresimo e Passo del Tonale 

• Responsabile amministrativo, booking e coordinamento attività presso l’Hotel Terme di 
Bresimo, Gruppo Iride, stagione estiva 1994. 

• Altre attività stagionali per l’Hotel Locanda Locatori del Gruppo Iride, stagione estiva e 
invernale 1993. 

1991 Pentagono Immobiliare S.r.l. – Agente 
Rovereto 

• impiegato  presso  la  sede  “Italcasa”  di  Rovereto,  Gruppo  Pentagono  Immobiliare  in 
qualità di agente addetto a vendite ed acquisizioni. 

1988 – 1998 Impieghi minori 
• vari impieghi minori a tempo determinato, anche all’estero. 

  

 
TITOLO DI STUDIO   

 

A.A. 1996/97 
Diploma di Laurea in Economia e Commercio 

Conseguito presso l’Università degli Studi di Trento nel marzo 1998 (A.A. 1996/97) discutendo una 
tesi dal titolo: “L’aggiustamento  della bilancia dei pagamenti dai cambi fissi alla moneta unica”. 
Punti 101/110. 

A.A. 1995/96 
Progetto Erasmus 

Frequentato l’anno accademico presso la “University of East London – Faculty of Economics” di 
Londra, sostenendo diversi esami in lingua inglese relativi a tematiche economiche ed aziendali in 
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ambito internazionale. 

A.S. 1989/90 
Maturità Scientifica 

Liceo Scientifico “Leonardo da Vinci”, Trento. 

 

FORMAZIONE   
 

2016 ITIL v.3 Service Management con superamento esame Foundation Certificate (Moveo, Trento) 

2011 Contratti IT - quadro giuridico e modalità di gestione (ISL Consulting, Trento) 

2010 Enterprise Architecture workshop and follow-up (Gartner Italia, Trento) 

2008 SOA: architectural concepts and design principles (BEA Systems, Trento) 

2007 ARIS Process Modelling (Derga, partner ARIS, Trento) 

2005 Storage Area Network Fundamentals (HP, Milano) 

2004 ITIL v.2 Service Management con superamento esame Foundation Certificate (HP, Milano) 

2003 Windows server 2003 Academy (HP, Roma); Updating Support Skills from Windows NT 4.0 to 
Windows.NET Server 2003 (Mondadori Informatica, Bologna) 

2002 Designing a Microsoft Windows 2000 Migration Strategy (Mondadori Informatica, Milano); 
Implementing  and  Supporting  Microsoft  Internet  Information  services  (Mondadori  Informatica, 
Bologna); Designing a windows 2000 Netoworking Services infrastructure (Mondadori Informatica, 
Bologna);  Introduzione  all'architettura  J2EE:  sviluppo  e  deploy  di  componenti  enterprise  (Imola 
Informatica, Trento)   

2001 Metodologie e strumenti per la costruzione di una infrastruttura web (HP, Milano) 

2001 – 1999 Altri corsi tecnici su tecnologie Microsoft e Oracle per circa 30 giorni d’aula complessivi. 

Competenze manageriali Dal 2003 ad oggi maturate sul campo  e sviluppate con soddisfazione significative skill di team 
building, team leading e organizzazione dell’attività di gruppi di risorse anche molto eterogenei sia 
per formazione e competenze, sia per attitudini e caratteristiche individuali.  

Partecipazione a diverse sessioni di formazione a supporto del ruolo per circa 20 giorni d’aula 
complessivi. (Project Management e Team and People Management; Diventare/Ridiventare capo: 
laboratorio manageriale; Seminario – Laboratorio manageriale). 

Seminari nazionali Content,  document  management  &  corporate  portals  conference  (2006,  IDC);  Content  & 
Document  Management  Conference  (2007,  IDC);  I  servizi  IT:  risorsa  strategica  per  lo 
sviluppo (2008, itSMF); Enterprise 2.0 Conference (2009, IDC). 

Conferenze e Seminari internazionali 

 

Gartner Symposium/ITxpo dal 2005 al 2016 
Gartner Data Center Summit 2006 
Gartner Enterprise Architecture Summit 2007, 2008. 
 

Dati personali Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 
196 "Codice in materia di protezione dei dati personali”. 
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